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1 INTRODUCAO

O desempenho que faz do Estado uma das mais importantes portas de entrada e de

saida de mercadorias do pais s6 é possivel gracas a logistica e a infraestrutura
interligadas aos principais centros consumidores e produtores de mercadorias.

Grandes operadores de logistica, com forte ligacdo com operagfes de comeércio exterior
estdo localizados no Espirito Santo. Empresas como Fibria, ArcelorMittal, Petrobras,
Vale e Samarco dependem dessa atividade para operacBes de suprimento e
distribuicdo. O Complexo Portuario do Estado conta com ampla cadeia de portos e
terminais, como também com as Estacdes Aduaneiras de Interior (EADI) e o Terminal
Intermodal da Serra (TIMS). Essa estrutura de apoio a importacdo e exportacdo de todo
tipo de carga foi desenvolvida e construida para tornar a regido uma das maiores em
movimentagdes de carga do Brasil.

Levando em consideracao o atual cenario mundial e o fato de que a logistica é hoje um
dos grandes canais para as empresas reduzirem custos, esperam-se grandes
novidades deste Arranjo Produtivo Local. Acredita-se que o investimento na
infraestrutura e na logistica possa trazer forca para o Espirito Santo (e para o Brasil) no
quesito competitividade no comércio internacional e doméstico.

O Programa de Eficiéncia Logistica Espirito Santo esta estruturado sob uma modalidade
de Programa de Obras Mudltiplas, que contempla o financiamento de obras similares,
mas independentes entre si. O governo preliminarmente identificou como amostra
representativa, no total de aproximadamente R$ 114 milhSes (41% do valor total do
projeto).

O Trecho 4 ira compor e complementar o corredor logistico para deslocamento de
pessoas e cargas. A execucao do Trecho 4 também possui objetivo de retirar o trafego
pesado do segmento urbano, que ja apresenta congestionamento, reduzir o tempo de
viagem no transporte coletivo municipal e intermunicipal e permitir o transporte de
pessoas de Jacaraipe e Nova Almeida mais rapido e seguro até os centros industriais e
financeiros localizados em Vitéria e no préprio municipio da Serra. Este Trecho também
€ fundamental para atendimento ao deslocamento turistico existente nos balnearios de
Jacaraipe e Nova Almeida, principalmente nos meses de novembro a fevereiro, periodo
gue ocorre aumento do volume de trafego e maior congestionamento no sistema de
transporte atual.

O Plano de Gestdao Ambiental e Social (PGAS) é um instrumento de gestdo para
gerenciar 0s riscos e impactos ambientais e sociais das obras que sédo parte da Amostra
Representativa do Programa de Eficiéncia Logistica do Espirito Santo - PROGRAMA
DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO. Este documento esta baseado nas
analises diagnosticas e progndésticas do Relatério Ambiental e Social - RAS da Amostra
Representativa, mais especificamente do Trecho 4. Os programas previstos no PGAS
sdo medidas detalhadas de prevencdo, mitigacdo, e correcdo, que estabelecem
procedimentos de acdes socioambientais que atuam sobre os impactos ambientais e
sociais adversos ou negativos, e a potencializacdo dos impactos positivos (cuidados e
medidas que visam garantir e amplificar os impactos benéficos causados pelo
Programa). Foram concebidos para abranger cada uma das obras da Amostra
Representativa do Trecho 4, em cada uma das suas tipologias, servindo, também de
referencial para o universo de implantacdes abarcadas pelo Programa de Eficiéncia
Logistica Espirito Santo.
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1.1 Premissas

Serdo premissas determinadas a execucdo desse PGAS, com responsabilidade do
DER-ES:

) Fiscalizar, acompanhar e orientar a execucdo das medidas mitigadoras exigidas
nas licencas ambientais e as recomendac¢des das avaliacbes ambientais
empreendidas, especificas para cada subprojeto;

) Promover a supervisdo ambiental das obras, acompanhando a implementacéo
do Programa de Controle Ambiental das Obras, refletido no Manual Ambiental
da Construcdo — MAC.

Para cumprir essas tarefas, a estrutura da Geréncia de Financiamentos e Captacdes de
Recurso - UGP contara com apoio da Gerencia de Desenvolvimento Sustentavel do
DER e com o apoio de consultores ambientais da empresa gerenciadora/supervisora
contratada pelo DER-ES, acionados para dar apoio a Geréncia de Desenvolvimento
Sustentavel, preferencialmente locados junto a esse departamento social e ambiental
do DER.

A empresa de apoio a Geréncia de Financiamentos e Captacdes de Recurso - UGP
devera contar também com uma equipe de supervisao ambiental de obras, responsavel
por garantir a aplicacdo do PCAO/MAC. Esta equipe devera também ser subordinada a
Geréncia de Sustentabilidade do DER.

A seguir, sdo apresentadas as principais funcdes referentes a Gestdo Ambiental do
Projeto:

o Coordenacdo de Gestdao Ambiental, exercida pela UGP que serd responsavel
pela coordenagdo das acdes socioambientais do Programa devidamente
articulados com a Diretoria Gerenciamento de Projetos e Acdes.

o Supervisao Ambiental de Obras, exercida pela empresa
gerenciadora/supervisora, sob gestdo do GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL/DER-ES, que ser4 responsavel pela fiscalizacéo,
acompanhamento e orientacdo das acdes ambientais relativas ao PCAO/MAC e
as medidas mitigadoras indicadas nas licencas ambientais e neste PGAS.

) Planejamento Ambiental de Obras. As ac¢des de planejamento ambiental das
obras séo de responsabilidade das empresas construtoras que deverdo seguir o
PCAO/MAC e implementar as medidas mitigadoras constantes das licencas
ambientais e do Edital de Contratacao de obras.

Ao GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL/DER-ES, cabera a
responsabilidade pelo cumprimento dos requisitos ambientais previstos na execugao
das obras, notadamente:

. Nos contratos com as empresas construtoras;

. Nos estudos ambientais e de controle ambiental;

) Na legislagdo e nas normas nacionais, estaduais e municipais;
o Nas licencas de instalacéo e operacéo;

o Nas Politicas Operacionais do BID.

Nesse sentido, caberd ao GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL/DER-
ES:
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o Decidir sobre a¢des e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

) Aprovar, em conjunto com a coordenacao da UGP, as penalidades as empresas
construtoras, no caso de nao atendimento dos requisitos técnicos e ambientais,
ou seja, na situacdo de configuracéo de nao-conformidades significativas e nao
resolvidas no ambito das reunifes periddicas de planejamento de obras.

) Aprovar, em conjunto com a coordenacao da UGP, no caso de ac¢des que tragam
impactos ambientais significativos, ou de continuidade sistematica de néo-
conformidades significativas, a paralisacdo das obras no trecho considerado de
modo a possibilitar a adoc¢do, a tempo, de medidas corretivas.

1.2 Procedimentos Gerais

As Diretrizes e Procedimentos para o Gerenciamento e Gestdo Ambiental das Obras
consolidam o primeiro dos programas deste PGAS e detalha como devera ser feito o
acompanhamento dos requisitos ambientai inseridos no PROGRAMA DE EFICIENCIA
LOGISTICA ESPIRITO SANTO, dentro dos padrbes ja utilizados pelo DER/ES. O
acompanhamento ambiental ficarA a cargo da UGP e GERENCIA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

Na area ambiental e de Seguranca do Trabalho ficam alocados na UGP um especialista
ambiental, na Supervisora deverd estar locado um engenheiro de seguranca do trabalho
/ meio ambiente, e um técnico de seguranca. Ja na construtora deverao estar locados
um engenheiro ambiental, um engenheiro de seguranga e um técnico de seguranca.

Na area social fica locado um especialista social. Na Supervisora devera estar locado
um engenheiro de Seguranca / Meio Ambiente / Social, bem como um assistente social
e um mobilizador social, sendo que na Construtora devera estar locado um assistente
social.

A UGP/GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL sera responsavel pela
execucdo das acdes socioambientais da implantagdo devidamente articuladas com as
outras unidades técnicas do DER-ES e demais atores envolvidos. O apoio técnico sera
dado pela Supervisora, que também fara a fiscalizacdo e monitoramento dos
procedimentos ambientais através de sua equipe, com 0 apoio da equipe da
Construtora.

As principais atribuicdes do coordenador ambiental séo:

1.  Apoio técnico no planejamento inicial das a¢Bes ambientais previstas para cada
projeto e pela avaliagédo periodica de desempenho ambiental do Programa,;

2. Incluir os critérios de elegibilidade ambiental e as exigéncias de licenciamento nos
editais de licitacdo de obra (PCAO);

3. Avaliar o cumprimento dos procedimentos, dos formularios e das metas do SGA;

4.  Aprovar o inicio das intervencdes fisicas nas areas, somente ap0s a garantia de
gue as acOes e os procedimentos ambientais tenham sido considerados a
contento;

5. Decidir sobre acdes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;
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6. Receber informes da supervisdo ambiental de obras do inspetor ambiental da
construtora e verificar sua adequacao a realidade encontrada na execucado das
mesmas, seguindo os requerimentos do PCAO especifico da obra;

7. Realizar visitas periddicas as obras para verificar e atestar que todas as atividades
relativas as questfes ambientais estdo sendo executadas dentro dos padrdes de
gualidade recomendados nos requisitos deste PGAS, nas condicionantes das
autorizacoes e licencas ambientais e nas Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego e PCAO Especifico da Obra;

8.  Registrar no diario de obras os problemas ambientais e as ndo conformidades
observadas durante as visitas de supervisao e fiscalizacdo das obras e participar
da aprovacédo das medi¢cBes e dos pagamentos dessas atividades;

9.  Apresentar periodicamente a Coordenacéo da UGP a avaliac@o sobre a eficiéncia
dos cuidados ambientais relacionados as intervencdes fisicas previstas e sobre
0S ajustes necessarios;

10. Provar, em conjunto com a coordenacdo da UGP, as penalidades as empresas
construtoras, no caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais, ou seja, na
situacdo de configuracdo de ndo conformidades significativas e ndo resolvidas no
ambito das reunides de planejamento de obras;

11. Elaborar relatérios semestrais que deverao ser encaminhados ao BID, contendo
(i) as principais atividades desenvolvidas no periodo; (ii) detalhamento do
andamento e da situacdo das acdes ambientais; (iii) justificativas, quando couber,
das alteragcdes ocorridas nos procedimentos ambientais e cronogramas; (iv)
cronograma executivo atualizado; (v) aspectos relevantes da implantacdo dos
programas/procedimentos ambientais; ocorréncias registradas no diario de obras;
conclusdes/recomendacoes;

12. Contribuir com o aprimoramento dos procedimentos aqui previstos.

2 DESCRICAO DOS COMPONENTES DO PROGRAMA

O PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO foi planejado e
elaborado em estrita articulagéo e continuidade com os Programas Rodoviarios |, Il e 111,
todos com grande sucesso no alcance de suas metas, trazendo uma contribuicdo
decisiva na infraestrutura de transportes do Estado, onde o escoamento das safras
constitui apoio fundamental a producéo agricola e & sua comercializacdo, bem como a
oferta e producéo de bens e servicos em geral.

Este programa ira complementar o aperfeicoamento do nivel de qualidade da malha
alimentadora béasica ja implantada, por meio de melhoramentos capazes de ampliar os
niveis de seguranca e economia de operacdo do transporte rodoviario nas areas de
influéncia. Além do mais, 0s objetivos deste Programa se inserem integralmente dentro
dos objetivos da acdo do Governo e visam, sobretudo, atender a demanda do
crescimento econémico do Estado e consequentemente melhorar a qualidade de vida
da populacéo do Estado do Espirito Santo.

O Programa de Eficiéncia Logistica Espirito Santo esta estruturado em 4 Componentes
a saber:
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Componentel: Engenharia E Administracdo

Descricdo: Essa componente engloba a elaboracdo dos projetos de engenharia e a
subcomponente de Administracdo do Programa com as atividades de gerenciamento,
auditoria e consultores individuais. Essa componente representa financeiramente 4,0%
do Programa.

Subcomponente 1.1: Estudos e Projetos — Acessibilidade Portuaria

Descricdo: Revisdo dos Projetos Executivos de Reabilitagdo, Duplicacdo e
Pavimentacado de rodovias localizadas na regido de acesso ao municipio de Aracruz.

Produto 1: Projeto de Pavimentacao/Implantacdo ES-115 - Av. Minas Gerais — Nova
Almeida. Revisdo do Projeto de implantacdo/pavimentacdo do trecho da ES-115 no
segmento da Av. Minas Gerais - Nova Almeida.

Produto 2: Projeto de Engenharia: ES-010 - Nova Almeida - Vila do Riacho. Reviséo do
Projeto de reabilitagdo/duplicacdo do trecho da ES-010 no segmento de Nova Almeida
- Vila do Riacho. Sendo dividido em 4 |otes:

o Nova Almeida - Santa Cruz (Ponte Piraqueacu) — 18,5 Km
) Ponte Piragueacu - Barra do Sahy — 18,4 Km
. Barra do Sahy - Vila do Riacho — 17,7 Km, sendo que nesse trecho seré

duplicado 5,0 Km no trecho de Barra do Sahy — Barra do Riacho.
o Projeto executivo de 8 pontes
Subcomponente 1.2: Estudos e Projetos — Recuperagéo Funcional

Descricdo: Elaboragéo dos Projetos Executivos de Recuperacéo Funcional de 700 Km
de rodovias distribuidos por toda malha pavimentada do Estado.

Produto 1: Projeto de Engenharia de Recuperacdo Funcional. Projeto de recuperagéo
funcional de 700 km de rodovias.

Subcomponente 1.3: Administracdo do Programa

A Administracdo do Programa engloba as atividades de monitoramento e controle,
incluindo Gerenciamento, Auditoria Financeira e contratacdo de consultores individuais.

Produto 1. Gerenciamento do Programa. Tem como objetivo o apoio a Unidade
Gerenciadora do Programa — UGP/DER-ES no gerenciamento, coordenacdo, apoio
técnico e monitoramento do Programa PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA
ESPIRITO SANTO, incluindo a programacido e o acompanhamento da execucio
fisicofinanceira dos contratos.

Para o gerenciamento serd contratado uma empresa consultora que tera contrato
baseada em produtos e ndo mais contrato homem x hora. Complementarmente teremos
a previsdo de contratacdo de consultores individuais para atividades especificas,
quando se fizer necessério. Contratacfes essas, que anteriormente, eram realizadas
dentro do contrato de Gerenciamento de Apoio gerando uma carga tributaria muito
elevada, encarecendo esse tipo de contratacao.

Produto 2: Auditoria Financeira. Contratacdo de auditoria financeira independente com
a finalidade de auditar as contas do Programa.

Produto 3: Consultores Individuais. Contratacdo de consultores individuais para
elaboracédo de estudos especificos dentro do Programa.
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Componente 2: Custos Diretos De Investimento

Essa componente engloba os principais produtos do Programa que sao a
subcomponente Acessibilidade Portuadria e a subcomponente Conserva por
Desempenho com a Recuperacdo Funcional de 700 Km da malha pavimentada do
Estado. Além das atividades acessdrias com a supervisdo de obras e a desapropriacao.
Essa componente representa financeiramente 94,8% do Programa.

Subcomponente 2.1: Obras de Acessibilidade Portuaria

Essa subcomponente engloba as obras de Reabilitacdo do trecho da ES-010 que liga
Nova Almeida a Vila do Riacho, sendo 5 Km de duplicagdo no trecho entre Barra do
Sahy — Barra do Riacho e as obras de Implantacdo/pavimentacéo do trecho da ES-115
gue liga Av. Minas Gerais a Nova Almeida, segue no anexo

Produto 1: Obras de Restauracdo de Melhorias Operacionais. Esse produto engloba
execucdo a das obras de Reabilitacdo do trecho da ES-010 que liga Nova Almeida a
Vila do Riacho, sendo 5 Km de duplicacdo no trecho entre Barra do Sahy — Barra do
Riacho.

Produto 2: Obras de Implantagdo/Pavimentagdo. Esse produto engloba a execucéo das
obras de Implantacdo/Pavimentacéo do trecho da ES-115 que liga Av. Minas Gerais a
Nova Almeida.

Subcomponente 2.2: Recuperagdo Funcional com Conserva por Desempenho

Essa subcomponente engloba a execucdo das obras de recuperacéo funcional de 700
Km, sendo previsto a execucdo das obras em 1,5 ano aliado a conserva por
desempenho num prazo total de 5 anos.

Produto 1: Obras de Recuperacdo Funcional com Conserva por Desempenho. Esse
produto engloba a entrega de 700 Km de recuperacdo funcional com conserva por
desempenho. A selecdo dos trechos levard em consideracdo parametros como o
historico de intervencdes das rodovias, levantamentos da condigdo do pavimento que o
DER-ES ja realizou como IRI, deflex8es e video-registro além do levantamento visual
realizado anualmente.

Os 700 Km seréo divididos em lotes de 100 Km na média. A previsao é que 0s projetos
estejam prontos e licitados até o final do 1 ano de contrato. A contratacdo das obras
sera integrada com a conserva por desempenho, sendo as obras de recuperacao
funcional previstas para finalizar em 1,5 anos e a conserva por desempenho se estende
por 5 anos a partir do inicio do contrato.

Subcomponente 2.3: Supervisdo das Obras

Essa componente engloba a contratacao das consultorias de supervisdes de obras para
apoio as Superintendéncias Regionais. As supervisoras atuardo no acompanhamento
direto das obras contratadas pelo DER-ES, sendo uma empresa para cada
Superintendéncia Regional (SR).

A funcdo da Supervisora serd garantir que as obras do Programa sejam executadas
observando o fiel cumprimento dos projetos, das normas e especificagdes estabelecidas
e das demais condicbes contratuais, e alertar o DER-ES quanto as condicbes de
cumprimento dos cronogramas fisico e financeiro das obras.

Sera, também, obrigacao da Supervisora dar o necessério apoio ao DER-ES com vistas
a diminuicdo dos impactos ambientais das obras, na manutencdo da seguranca da sua
execucao e no cumprimento de outras determinacdes do Orgéo.
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A Supervisora devera se instalar obrigatoriamente na Superintendéncia Regional (SR)
de sua &rea de atuacéo, dotando aquela Regional das condi¢des suficientes para o bom
desempenho das atividades de supervisdo de todas as obras e servicos contidos
naguela SR.

Produto 1: Supervisora de Apoio a SR-1. Esse produto engloba todo acompanhamento
das obras, relacionadas ao Programa, que estiverem dentro dos limites da SR-01. A
contratacdo serd feita no modelo de produtos, pratica que ja esta em uso no DER-ES.

Produto 2: Supervisora de Apoio a SR-2. Esse produto engloba todo acompanhamento
das obras, relacionadas ao Programa, que estiverem dentro dos limites da SR-02. A
contratacdo sera feita no modelo de produtos, pratica que ja estd em uso no DER-ES.

Produto 3: Supervisora de Apoio a SR-3. Esse produto engloba todo acompanhamento
das obras, relacionadas ao Programa, que estiverem dentro dos limites da SR-03.

A contratacdo serd feita no modelo de produtos, pratica que ja esta em uso no DER-ES.
Subcomponente 2.4: Desapropriacao

Essa componente engloba todos os custos relacionados as desapropriacdes
necessérias a execug¢do das obras incluidas no Programa.

Produto 1: Processos de Desapropriacdo. O DER-ES possui uma instrucdo de servico
que estabelece os procedimentos para a processo de desapropriacdo. Sao envolvidas
as seguintes esferas do Governo:

o DER-ES: responsavel pelos procedimentos para formalizacdo do processo de
desapropriacdo, envolvendo diversos setores como Diretoria Geral (DG),
Diretoria de Engenharia (DIREN), Procuradoria Juridica (PJ) Geréncia de
Tratamento de Interferéncias (GETIN) e Geréncia Financeira (GEFIN).

o Secretaria de Estado do Governo (SEG): responsavel pela publicacdo do
Decreto de Desapropriacao;

o Secretaria de Transportes e Obras Publicas (SETOP): responsavel pela
homologac¢éo dos laudos.

As desapropriacdes do Programa, quase em sua totalidade, ocorrerdo nas obras da
subcomponente de Obras de Acessibilidade Portuaria, uma vez que a proposta das
obras de recuperacéo funcional ndo prevé alargamentos e melhorias operacionais nas
rodovias.

As duas grandes intervencdes do Programa serao:

() Implantacdo da ES-115 — Av Minas Gerais — Nova Almeida — 8,5 Km as
desapropriagbes do trecho encontram-se em andamento. As &reas em
interferéncia com o projeto foram declaradas de utilidade publica por meio
do Decreto n°444-S de 11 de margo de 2013, publicado no Diéario Oficial do
Estado de 12/03/2013. Quantidade de Cadastro: 58, todos os cadastros ja
possuem processo aberto. Total de Edifica¢des: 45 unidades.

(i) Reabilitacdo da ES-010 — Nova Almeida — Vila do Riacho — 51,0 Km. Nesse
trecho ja se encontram cadastradas todas as desapropriacées, mas ainda
nao foi se iniciou os processos. Abaixo segue resumo dos cadastros e valor
estimado. Quantidade de Cadastro: 116. Total de Edificacdes: 8

Componente 3: Fortalecimento Institucional

Estdo incluidas nessa componente as melhorias e crescimento da eficiéncia do Orgéo
e do Estado. As subcomponentes séo desenvolvimento do Corpo normativo do DER-
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ES e Criacdo de Infraestrutura Integrada para gerir dados disponiveis no DER-ES
(ferramentas Open Source). Essa componente representa financeiramente 0,9 % do
Programa.

Subcomponente 3.1: Apoio institucional ao DER-ES

Essa subcomponente visa dotar o DER-ES de mecanismos que gerem exceléncia
operacional, aumentem a visibilidade gerencial e fomentem a inovagéo tecnologica, bem
como a gestdo da qualidade das obras viarias. Através da criacdo de normas,
procedimentos e fluxos de processo.

Produto 1: Corpo Normativo do DER-ES. Contratar servicos de natureza
predominantemente intelectual, de alta complexidade técnica para Assessoramento,
Apoio Técnico, Desenvolvimento Geral e Elaboracdo do Corpo Normativo Téchico do
DER-ES para atendimento a demanda de Estudos, Projetos, Supervisédo e Execucao de
Obras Rodoviarias, e demais atividades finalisticas, inclusive com atuacdo de
observacbes de campo nas obras em andamento que demandem investigacOes
tecnoldgicas que permitam o aprimoramento de especificacdes, normas e métodos
construtivos, em face das peculiaridades de relevo, geologia e geotecnia do Estado.

O DER-ES ja possui Termo de Referéncia para contratacdo de seu corpo normativo.
Nesse esta definido os seguintes grupos de atividades:

) Pesquisa e Avaliagdo da Documentacao Técnica Existente no DER-ES -
Consiste na avaliacdo e analise critica da documentacao técnica existente no
DER-ES.

o Elaboracdo de Procedimentos e Normas Técnicas do DER-ES

o Avaliagéo do Estado da Arte, no &mbito do DER-ES:

) Elaboracdo de Normas de Avaliacdes Subjetiva e Objetiva da Superficie de

Pavimentos Flexiveis e Semi-Rigidos;

o Elaboracdo de Norma de Inspecdes em Pontes e Viadutos de Concreto Armado
e Protendido.

) Estudos e Adequacdes de Manuais Técnicos Existentes, Elaboracdo de
EspecificacGes Técnicas e Instrucbes de Servicos: Especificacdes de Servicos
e Critérios de Pagamento, adequados as peculiaridades geoldgicas, geotécnicas
e outros fatores de influéncia observados no Espirito Santo;

) Manual de Normalizacdo e Formatac&o;

o Manual de Conservacdo Rodoviaria, inclusive critérios de avaliacdo por indices
de desempenho;

o Manual de Operacdo Rodoviéria, inclusive critérios de avaliagao por indices de
desempenho;

o Manual de Supervisdo de Obras Rodoviarias, com indices de avaliacao por

consultoria de supervisao;

) Adequacao e complementacdo dos estudos para o Manual de Gestdo Ambiental
de Obras e Projetos Rodoviarios.

o Diretrizes Basicas para Elaboracdo de Estudos e Projetos — Instrucdes para
Apresentacao de Relatorios;

) Escopos Basicos e Instru¢des de Servico para Elaboragéo de Estudos e Projetos
Rodoviérios;
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o Manual de Composicao de Custos Rodoviarios;

o Manual de Instru¢Bes para Uso da Faixa de Dominio e Normas para Construgéo
de Acessos a Rodovias Estaduais.

o Treinamento de Pessoal: Objetivando a implementacdo das normas, esta
previsto o treinamento da equipe do DER-ES.

Produto 2: Ferramentas Inovadoras para Gestdo de Dados. Criacdo de uma
infraestrutura de informacdes integradas, atualizadas e precisas em plataforma GIS
(sistema de InformacBes Geograficas) “Open Source”, voltadas para eficiéncia dos
processos em toda administracdo, planejamento, gestdo dos recursos tendo como
critério decisdo técnica para tomada de decisdo, com objetivo de:

) Gerar integracdo que abastece a administracdo publica com as informacfes
necessarias e transparentes para uma melhor tomada de decisdo e
gerenciamento orcamentario;

) Permitir melhor atendimento aos usuérios de servi¢cos (servidores);

) Gerar procedimentos comuns que aumentam a eficiéncia do Org&o;

o Produzir indicadores de desempenho que auxiliem na medicdo, comparacéo e
melhoria nas tomadas de deciséo;

o Posteriormente possibilidade de criagédo e disponibilizacédo de aplicativo para a
sociedade.

Componente 4: Custos Concorrentes

Essa componente engloba as atividades de mitigacdo Socio Ambiental. Essa
componente representa financeiramente 0,4 % do Programa.

Subcomponente 4.1: Mitigacdo S6cio Ambiental
Engloba os gastos com as mitigacfes socio ambientais do Programa.
Produto 1: Reserva Indigena Caieiras Velhas e Comboios

A obra de reabilitacdo/duplicacéo da ES-010 nos trechos de Santa Cruz (ponte) — Barra
do Sahy e no trecho de Barra do Sahy — Vila do Riacho, possuem segmentos que passa
dentro da Reserva Indigena de Caieiras Velhas e de Comboios respectivamente.

Ressaltamos que o projeto rodoviédrio ndo prevé intervengdes na area protegida da
reserva, contemplando apenas movimentacdo de terra para 0s servicos de
terraplenagem e pavimentacgdo, que visam a melhoria dos acostamentos, mesmo com
um pequeno impacto o DER-ES devera atender as solicitagdes da comunidade
Indigena, dessa forma esta sendo destinado recursos do Programa para a¢des como:

o Divulgacdo de informagOes referentes aos beneficios das obras para as
populagbes contempladas;

) Palestras educativas visando a educagdo ambiental, medidas de seguranca e
publicidade do andamento dos servicos;

o Criagéo de um canal de comunicagéo direto entre DER-ES e as comunidades
tradicionais afetadas;

o Programa de Incentivo para o recrutamento de méo de obra local por parte das
empreiteiras, incluindo cursos de capacitacdo e aperfeicoamento de atividades,
guando necessario;
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o Divulgacdo de programas governamentais nos quais as comunidades
tradicionais atingidas possam participar, respeitando seu carater étnico, cultural
e técnico-agricola;

o Aplicacdo de pesquisa de satisfacdo nas comunidades tradicionais
contempladas, utilizando maneiras, formas e linguagem de consulta
culturalmente adequadas.

O DER-ES ja iniciou as tratativas com a comunidade indigena, uma vez que o projeto
de restauracdo da ES-010 ja foi desenvolvido. Foi protocolado junto a FUNAI no 086
20.011.457/2013-87, solicitagdo de anuéncia para liberacdo das obras de restauracéo
da ES-010.

2.1.1 Projetos da Amostra Representativa — Trecho 4

O programa sera estruturado sob uma modalidade de Programa de Obras Mdltiplas,
que contempla o financiamento de obras similares, mas independentes entre si. O
governo preliminarmente identificou como amostra representativa, no total de
aproximadamente R$ 114 milh&es (41% do valor total do projeto):

e Trecho 2: Localizado na Rodovia ES-010, ap6s o Trecho 4 (Rodovia ES-115) e
Trecho 1 (Rodovia ES-010) e antes do Trecho 3 (Rodovia ES-010) compde corredor
logistico para deslocamento de pessoas e cargas com origem e/ou destino na
Rodovia Federal BR-101, Centro Industrial de Vitéria (CIVIT), Polo Siderurgico
(Arcelor Mittal) localizado no Municipio da Serra para industrias e portos localizados
no municipio de Aracruz, como Suzano Celulose, Portocel (maior porto de
exportacdo de celulose do mundo), Porto do Imetame (terminal de produtos
diversos), Porto de Barra do Riacho ( terminal de produtos diversos) e Estaleiro
Jurong. Também é utilizado como rota para transporte de rochas ornamentais.

Beneficiarios: Serédo beneficiarios dos investimentos realizados neste trecho as Aldeias
Indigenas (atendimento as demandas das Aldeias e Funai), as comunidades locais
(atendimento as demandas locais como implantacdo de calcadas, estacionamentos,
ruas laterais com novas pontes e acessos), 0s portos, estaleiro, industrias localizadas
em Aracruz através da melhoria da infraestrutura de transporte de pessoas e cargas de
curta e longa distancia, reducéo dos pontos de conflitos do sistema local com o sistema
do corredor logistico. Também serdo beneficiarias industrias fornecedoras de insumos
diversos e siderurgia que atendem aos portos e industrias da regido.

e Trecho 4: Ird compor e complementar corredor logistico para deslocamento de
pessoas e cargas com origem e/ou destino na Rodovia Federal BR-101, Centro
Industrial de Vitoria (CIVIT), Polo Siderurgico (Arcelor Mittal) localizado no Municipio
da Serra para industrias e portos localizados no municipio de Aracruz, como Suzano
Celulose, Portocel (maior porto de exportacdo de celulose do mundo), Porto do
Imetame (terminal de produtos diversos), Porto de Barra do Riacho (terminal de
produtos diversos), Estaleiro Jurong, utilizado como rota para transporte de rochas
ornamentais e atenderd as industrias localizadas em Jacaraipe (Municipio da Serra).
A execucgdo do Trecho 4 também possui objetivo de retirar o trdfego pesado do
segmento urbano, que j& apresenta congestionamento, reduzir o tempo de viagem
no transporte coletivo municipal e intermunicipal e permitir o transporte de pessoas
de Jacaraipe e Nova Almeida mais rapido e seguro até os centros industriais e
financeiros localizados em Vit6ria e no préprio municipio da Serra. Este Trecho
também é fundamental para atendimento ao deslocamento Turistico existente nos
balneérios de Jacaraipe e Nova Almeida, principalmente nos meses de novembro a
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fevereiro, periodo que ocorre aumento do volume de trafego e maior
congestionamento no sistema de transporte atual.

O Trecho 4 trata-se da implantagdo de via em dois eixos, com aproximadamente 8,7
km. Cada eixo tera 3 faixas e a velocidade maxima prevista é de 80 km/h. A tabela a
seguir apresenta algumas caracteristicas técnicas. Este é o objeto do presente PGAS,
contemplando tipologia especifica de obra. A tabela a seguir, mostra as principais
caracteristicas de implantacdo da implantacao da estrada.

Tabela 1 — Caracteristicas Técnicas da Via

ltem Valor
Largura das Faixas de Rolamento 3,50 m
Largura da Folga 0,75m
Largura do Canteiro Central 8m
Largura da Ciclovia 2,50m
Largura do Calcamento 2,00 m
Plataforma de Pavimentacdo 38,50 m

Fonte: Relatério Ambiental (Volume 3%), marco/16

Os eixos principais e paralelos entre si foram denominados eixos 1000 e 2000. O inicio
do trecho parte da Avenida Minas Gerais, nas estacas 1000+00 e 2000+00, com as
respectivas coordenadas UTM: E=374.354,8468 e N=7.773.487,9770. Os eixo0s
principais terminam na localidade de Nova Almeida, balneario do litoral norte do
Municipio da Serra, mais especificamente na interse¢do com a Rodovia ES-264, na
estaca 3010+00, com as respectivas coordenadas UTM:. E=373.639,4562 e
N=7781917,0959.
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O projeto conta, ainda, com duas interse¢des junto as vias existentes, sendo uma no
inicio do trecho, com a Avenida Minas Gerais e outra ao final, na chegada a Rodovia
ES-264, conforme figuras a seguir.

Figura 2 — Interse¢do a ser implantada no inicio do trecho na Av. Minas Gerias

AL TRECHO JACAREIPE
I 2

Fonte: DER-ES/2016

Figura 3 — Intersecéo a ser implantada no Final do trecho, ligacdo com a ES-264

Ll

Fonte: DER-ES/2016

De acordo com o corte tipico da rodovia ES-115 (figura a seguir) a plataforma da
Rodovia ES-115 contara com dois eixos, separados por um canteiro central de 8 metros
de largura, com 0,75 metros de folga em relagdo a cada pista de rolamento. Lateral ao
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eixo sentido Nova Almeida serd implantada ciclovia de 2,50 metros e uma calcada de 2
metros, sendo que entre a faixa de rolamento e as estruturas de ciclovia e calcada
haverd uma folga de 0,75 metros. Ao lado do eixo sentido Av. Minas Gerais da ES-115,
serd implantada apenas uma calcada de 2 m com folga em relagéo a pista de rolamento
de 0,75 metros. Com isso a largura total da plataforma prevista para a Rodovia ES-115
€ de 38,50 metros.

Figura 4 — Corte tipico da ES-115

1060 lrd 1050 |D?r. 250 I 200

CALGADA  FOLOA FAIA DE ROUMMENTO FOLOA CANTEIRD FOLOA FAD(A DE ROUAMENTD FOLGA  CICLOVIA CALCADA

Fonte: DER-ES/2016

2.1.1.1 Travessias de Drenagens

S&o previstas 12 travessias, detalhadas na tabela a seguir:
Tabela 2 — Travessias previstas no projeto.

1 3585 | 1020 +  0OO 1 BTCC 3,00x3,00 050 | 86,53
2 126 | 1053 + 000 P BETC 0,80 130 1,28
3 376 | 1082 + 00O 3 BETC 1,50 050 423
4 2496 | 1086 + 00O 4 BsCC 2,50x2,50 090 | 26,55
5 538 | 1168+ 008 5 BETC 1,50 080 588
3] 10,02 | 1181  + 00O g BECC 2,00x2,00 0501 10,81
7 1352 | 1245+ 000 YIADUTO

g 3354 | 1280+ 0OO VIADUTO

g 1562 | 1335 + 000 VIADUTO

10 184 | 1394 + 00% 7 BSTC 1,00 080 183
11 3302 | 1412+ 00O g BECC 3,00x3,00 055 3375
12 g8.02 | 1426 + 00O 9 BSTC 150 110 | 828

Fonte: DER-ES/2016 — Tipos: BTCC — Bueiro Triplo Celular de Concreto, BSTC — Bueiro Simples Tubular
de Concreto, BSCC — Bueiro Simples Celular de Concreto

2.1.1.2 Escavacao e Aterro

O projeto de terraplenagem foi elaborado a partir dos estudos topograficos e estudos
geotécnicos, bem como dos elementos do projeto geométrico. Tem como objetivo a
distribuicdo dos volumes a ser movimentado para a implantacdo da rodovia, com a
indicacdo dos locais de deposi¢do dos materiais escavados.

A plataforma de terraplenagem tem a largura definida em conformidade com a sec¢éo
transversal do projeto de pavimentacdo e de acordo com as recomendacbes do
DER/ES.
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Ou seja, a largura de coroamento total da plataforma de terraplenagem em tangente é
de 40,5 metros.

As declividades transversais da pista de rolamento, em tangente, sdo de 2,00%. Os
taludes adotados foram os seguintes:

o Corte em solo ou rocha: 1,0 (H): 1,0 (V)
o Aterros em solo: 1,5 (H): 1,0 (V)
Bota-fora

A distribuicdo de terraplenagem do presente projeto resultou em excesso de material
em 12 categoria no volume de 59.206m? (volume compactado). Todo material excedente
em 12 categoria deverd ser devidamente compactado, e destinado aos bota-foras
laterais.

As localizagBes indicadas consideraram o0 aspecto ambiental, suas restricbes e
observacdes, e a minimizacdo dos momentos de transporte, a fim de minimizar os
custos envolvidos para a execucado da obra.

Vale mencionar ainda, que foi indicado para os bota-foras um volume de 153.417m3 de
materiais provenientes da remocao de solos compressiveis escavados no trecho, assim
como, volume de 1.600m3 provenientes de escavacdes realizadas nos pavimentos
existentes em ruas adjacentes, e a remocao da capa asfaltica no inicio e final do trecho.

Solo de mistura para pavimentacao

Foi definido que o material a ser empregado na mistura da camada de sub-base sera
proveniente do corte denominado C026, localizado entre as estacas 1258+16,07 e
1282+18,83.

O projeto de pavimentacdo apontou para a necessidade de um volume de 8.063m3,
sendo que o mesmo devera ficar armazenado em bota-espera localizado entre as
estacas 2266+18 e 2275+10, do lado esquerdo da rodovia projetada.

Remocdo de solo mole

Como citado anteriormente, foram visualizados ao longo da &rea de implantacdo do
trecho, locais com solos potencialmente compressiveis que deverao ser removidos; o
volume total destas remocdes foi de 153.417m3.

Por, basicamente, se tratar de areas de banhados (&reas brejosas), foi indicada a
remocéao destes materiais, destinando os mesmos para os bota-foras apresentados no
quadro de distribuicdo de terraplenagem. O preenchimento da remocdo devera ser
realizado com material escavado no préprio trecho, complementado com areia.
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DER-ES

Resumo da Terraplenagem

Tabela 3 — Quadro Resumo de Terraplenagem

pUADRO RESUMO DE TERRAPLENAGEM (EIXO PRINCIPAL})
o VOLUME (m?)
Distancia {m) —
1* Cat 2° Cat F Cat Remogao Solo Mole Total (1° e F cat.)
DM T==200 355,033 1] 217 0 355.250
200 = DM T == 400 212.080 1] 1] 0 212.080
400 = DM T == 600 24.918 1] 1] 0 24918
600 = DM T == 800 11.910 1] 1] 0 11.910
800 = DMT==1000 18.214 1] 1] 0 18.215
1000 = DMT==1200 1] 1] 1] 30,293 0
1200 = DM T == 1400 1.764 1] 1] 0 1.764
1400 = DM T == 1600 292 1] 1] 0 292
1600 = DM T == 1800 9614 1] 1] 0 9.614
1800 = DM T == 2000 1] 1] 1] 0 0
2000 = DMT == 2500 a a a 123124 i}
2500 = DMT == 2000 1] 1] 1] 0 0
3,0km-50km 5.839 0 0 0 5.839
5,0 km- 10,0 km 128421 1] 1] 0 128.421
10,0 km- 15,0 km 1] 1] 1] 0 0
=15km 1] 1] 1] 0 0
Total 7608.086 1] 217 153.417 768.303
Wolume de Aterro Compactado a 95% PR 326238
Yolume de Aterro Compactado a 100% PM 139.388
Yolume de Aterro em Rocha 217
Yolume de bota-fora {compactado) a4 206
Wolume de botafora (Solo Mole) 183.417
Espalharmento material ern 12 categoria (preench. Rermogdo - RSM1) 131.381
Espahamento material ern 19 categoria (Aterro Sohrecarga) G4 226

Fonte: DER-ES/2016

O material necessario para as obras sera obtido na propria area de obra, sendo que o0s
bota-fora seréo pequenos processos de aterro laterais a via, dispensando a necessidade
de grandes areas, promovendo uma reducdo dos impactos ambientais para esta
tipologia de obra. O processo de destinagdo de empréstimo/bota-fora levou em conta
as distancias procurando reduzir viagens de veiculos pesados e otimizando 0 processo.

2.1.1.3 Pavimentacéo

O projeto indicou a espessura média geral do pavimento em 39cm, conforme pode ser
observado na figura a seguir:
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Figura 5 — Dimensionamento de Pavimento — ES-115

Dimensionamento do Pavimento Flexivel - Método DNER

Trecho: Ay hnas Gerais S MNova Ameida

Dados do Prajeto

CBR subleito (%): 10 Hamera N (USACE): 5 IDE+G
CER reforgo (%): - Periodo de Projeto: 10 anos

Caracteristicas das Camadas do Pavimento

Camadas CBR.i- (%) Coef. Estrutural

jE Revestimenta (R) ) Ke= 200

|Hao. Base (B) 00 Ke= 100

e TR EEEE  sub-base (hyg) 200 Ke= 100

|He Refarco (hy) - Kui= -
Subleito 100

Dimensionamento

Hyp = 27 2 €M [  H=00cm H,, = 412 cm
Revestimento: tabelado em fungéo do Mimero M
R= a0 cm RESUMO DAS
adotado: | R= 0  cm ESPESSURAS ADOTADAS (cimi
Base: Rxkg + Bx g 2 Hyp R evestirm ento a0
B-= 172 em Base 19,0
adotado:|  B= 190 cm Sub-base 150
Sub-Base: Rxkg+Bxlp +hygxkg = Hy Refor;o (]
Fzn = 12 cH
adutadu:l hjz= 15§ cm Total 30
Reforgo:  Rixlg + Bxlp + hagxKs +h %Ki 2 Hey
hn = oo cm
[ = 00 cm

Ohservagoes:

Fonte: DER-ES/2016

Considerando o dimensionamento apresentado, devera ser executada a seguinte
estrutura para o pavimento:

) Revestimento: Concreto Asféltico Usinado a Quente (CAUQ), faixa “C” do DNIT
-5,0cm;
o Base: Brita Graduada Simples (BGS), faixa “C” do DNIT — 19,0 cm;

o Sub-Base: Mistura Escéria/Solo (80% / 20%), faixa “B” — 15,0 cm.
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A Escéria de Aciaria com Reducdo de Expansdo — Acerita® vem sendo usada no
pavimento, nas camadas de base, sub-base, binder e CAUQ, ou seja, em todas as
camadas de um pavimento, com ou sem mistura com outros materiais e até mesmo
como aterro.

A Acerita® é um co-produto siderargico da Companhia Siderurgica Tubardo, atual
Arcelor Mittal Tubardo, que depois de britado e separado em faixas granulométricas
adequadas, é submetido a um tratamento para reducéo de expanséo, possibilitando seu
emprego na pavimentagao.

Vale citar que diversos estudos ja mostraram que camadas de solo escoria apresentam
modulos resilientes superiores aqueles convencionais de brita graduada. Ou seja, as
deformacdes recuperaveis (elasticas) sdo menores do que aquelas apresentadas por
camadas convencionais de brita. Isso sugere que as fibras inferiores do revestimento
asfaltico apresentardo menor deformacéo por tragédo, postergando o reflexo de trincas
na superficie e, consequentemente, prolongando a vida util do pavimento.

No Espirito Santo j& foram executadas diversas obras com Acerita®, entre as quais:

o 105,3km (base) do Projeto Transcol/1983

) 8,6km (base) TIMS/1995

. 6,0km (base e CAUQ) no Acesso ao Porto de Praia Mole/2001;

o 46,0km (base) em ruas e avenidas de Vila Velha/1989

) 80,0km (base) nas ruas e avenidas da Serra/2006;

) camada inicial drenante nas obras de duplicacdo da Rodovia do Sol;

) base na pista do Aeroporto de Vitoria;

o sub-base e base de 20 cm (90% de Acerita® e 10% de argila) das vias internas

do Terminal Industrial Multimodal da Serra;

) reforco subleito (50% de Acerita® e 50% de argila), sub- base de 20 cm
(Acerita®) e base de 20 cm (Acerita®) no Terminal de Produtos Siderurgicos -
ArcelorMittal;

o sub-base (70% de Acerita® e 30% de saibro) e base de 30% de Acerita® e 70%
de saibro na rodovia ES-446, trecho Colatina - Acampamento, entre outros.

Enfim, a escoria de aciaria, desde que seja submetida ao processo de cura por
hidratacdo e seu potencial expansivo seja reduzido a limites aceitaveis, pode ser
empregada como agregado nas camadas de pavimentos. Sob o aspecto econémico, o
emprego deste agregado siderlrgico pode ser vantajoso, principalmente devido ao
preco de aquisi¢cdo, muito inferior ao preco de agregados oriundos do desmonte de
rocha viva.

Para a mistura de escéria de aciaria e solo (80:20), salienta-se que a escoria de aciaria
foi ensaiada quanto ao indice de suporte (CBR), resultando superior a 100%. A Acerita®
apresentou ainda, expansao insignificante e perda por abrasdo tipo Los Angeles
bastante baixa, dentro dos limites preconizados pelo DNIT.

A adicdo de solo a escoria faz com que o moddulo resiliente da mistura seja
significativamente superior se comparado com somente a escéria em sua composicao.
Além de sua capacidade de suporte ser adequada para utilizacao em tal camada.

Seguindo a especificagdo DNIT 114/2009-ES, a composi¢ado granulométrica indicada da
mistura de escéria de aciaria LD com reducdo de expansdo — Acerita®, estabilizada
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granulometricamente com solo, é a faixa “B”. Além disto, esta mistura deve apresentar
as seguintes caracteristicas:

) indice de Suporte Califérnia - deve ser superior a 20% e a expansido maxima
deve ser de 1,0%, com energia de compactacdo no ensaio DNER-ME 129/94,
Método B;

o A expansdo medida no ensaio definido pela Norma DNIT 113/2009-ME -
Avaliacdo do Potencial de Expanséo da Escoria de Aciaria — deve ser inferior a
1,5%.

Trata-se de uma forma de reduzir demandas por material de mineracdo, ao mesmo
tempo que se utiliza material que seria desprezado no processo produtivo industrial,
reduzindo, dessa forma, pressao sobre o meio ambiente.

Com base nas informacbes do Estudo Geotécnico e caracteristicas do Projeto
Geométrico, foi definido que o material a ser empregado na mistura com Acerita® sera
proveniente do corte denominado C026, localizado entre as estacas 1258+16,07 e
1282+18,83. Durante a execucao dos trabalhos de terraplenagem o material de 12
categoria serd depositado em bota-espera, localizado entre as estacas 2266+18 e
2275+10, para posteriormente ser utilizado na pavimentacéo.

Quanto aos materiais disponiveis para a pavimentacao, o projeto determinou:

. Agregados: o material pétreo podera ser obtido com relativa proximidade a obra,
na Pedreira Comercial Sobrita, localizada no municipio de Serra/ES, distando
21,9 quildmetros da obra;

. Areia: a areia que se tornar necessaria para servicos de pavimentacdo podera
ser proveniente da exploragdo comercial Rancho Serra Azul — Serra/ES, a
aproximadamente 4,0 quildbmetros do trecho;

) Concreto Asfaltico: podera ser adquirido na usina comercial Contek Engenharia,
localizada na Rod. BR-101/Norte, km 260, em Nova Carapina, Serra/ES, a
aproximadamente 33,3 quildbmetros da obra.

) Materiais Betuminosos: serdo procedentes da REDUC — Refinaria Duque de
Caxias, distante cerca de 571,0 km do trecho, em rodovias pavimentadas (BR-
040/RJ e BR-101/RJ/ES);

o Acerita®: a escoOria de aciaria Acerita® serd proveniente da Companhia
Siderurgica Tubardo, atual ArcelorMittal Tubardo, no Municipio de Serra,
distando 21,4 quildmetros da obra;

o Solo: sera proveniente de corte executado no proprio trecho e depositado em
bota-espera localizado entre as estacas 2266+18 e 2275+10 para utilizagdo na
pavimentacao.

2.1.1.4 Sinalizacédo

O projeto de sinalizagéo foi elaborado atendendo as seguintes diretrizes e disposicdes:
o Cédigo Nacional de Transito, Lei n°® 9.503, de 23 de setembro de 1997;

. Manual de Sinalizacdo Rodovidria, 2010 do Departamento Nacional de
Infraestrutura de Transportes — DNIT

Sinalizacédo vertical abrange basicamente o emprego de simbolos e palavras colocadas
em placas na posicao vertical implantadas na lateral ou em suportes, do tipo pértico, na
rodovia. E tem como finalidade regulamentar o uso da via, prevenir ou advertir a respeito
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das condicGes da mesma, informar ao usuario a respeito da orientacéo direcional dos
servicos e outros equipamentos disponiveis ao longo do trecho, além de educar o
usuario da mesma.

o Placas de Regulamentacdo: Destina-se a regulamentar o trafego, impondo
limitacBes, restricdes ou proibicdes de maneira clara e precisa, sendo de suma
importancia frisar que tal sinalizagdo deve ser instalada em locais de facil
visualizagdo. O ndo cumprimento das mesmas constitui em infragdes, puniveis
de acordo com o Cdodigo Nacional de Transito.

o Placas de Adverténcia: tém por finalidade alertar ao usuario para situagfes de
perigo em potencial existentes na rodovia ou nas suas vizinhangas, com o intuito
de reduzir a velocidade e/ou aumentar a seguranca. As placas de adverténcia
presentes na avenida sado de passagem de pedestres, ciclovia, pista sinuosa e
curva acentuada.

. Sinalizacdo de Indicacdo: As placas indicativas identificam as ruas, avenidas,
locais de interesse e fornecem aos usudrios informacdes Uteis para o seu
deslocamento, indicando, também os servigcos auxiliares como postos de
abastecimento, pontos de 6nibus e &reas de estacionamento e turistica, suprindo
necessidades tanto para viagens internas a cidade como para outras
localidades.

o Sinalizacdo Educativa: tem finalidade de instruir 0 usuario quanto ao seu
comportamento e conduta no transito ao longo da rodovia.

o Sinalizac&o Horizontal: serd composta basicamente da pintura de linhas (faixas)
de demarcacao, sinais, simbolos, palavras e legendas aplicadas diretamente,
mediante pintura sobre o pavimento, e elementos separadores de trafego como
tachas refletivas.

2.1.1.5 Obras Complementares

O projeto geométrico da rodovia prevé a execucdo de diversas obras complementares,
com objetivo de promover melhor acabamento e implantar dispositivos que aumentem
a seguranca e o conforto ambiental dos usuarios e evitar impactos ambientais durante
a fase de operacéo.

Passeios

Localizados dos dois lados dos eixos, 0s passeios serdo executados em concreto, com
nata de cimento alisada, conforme especificacdes do projeto de pavimentacdo. A
locacdo destes passeios tem como objetivo promover uma perfeita acessibilidade aos
pedestres.

Os passeios terdo largura de 2,0 metros nos dois lados da rodovia, e terdo declividade
transversal de 1,0%.

Ciclovia

Instalada ao lado do eixo sentido Nova Almeida, a ciclovia apresenta como um outro
modal de curta distancia, possibilitando uma nova alternativa de transporte aos
moradores da regiéo.

O pavimento sera composto de um lastro de concreto revestido com nata de cimento
pigmentado em terracota. A ciclovia tera largura de 2,5 metros, com declividade
transversal de 1,0%.
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Meio-fio

Os meio-fios serdo executados entre a pavimentacdo e as areas de canteiros e
passeios, em moédulos de dimensfes 1,00 x 0,30 x 0,12 m, pintados na cor branca,
conforme projeto.

Canteiros

Os canteiros serdo revestidos com grama em leiva. No projeto geométrico € possivel
identificar as regifes de canteiros, na sua maioria localizada no canteiro central, bem
como nas ilhas das intersecdes e centro de rotatorias.

O plantio das leivas devera ser executado sobre o solo jaA compactado, e caso
necessario em alguns taludes, utilizar técnicas de fixacdo com ponteiras de madeira.

Revestimento dos Taludes

Os taludes de corte e aterro serdo revestimentos com hidrossemeadura, a qual sera
executada através de jateamento de 4gua com as sementes selecionadas, misturadas
com adubos minerais, massa organica e outros nutrientes necessarios a sua
germinacao.

A execucdo da hidrossemeadura visa principalmente combater processos erosivos nos
taludes de aterros, 0 que pode em estagios mais avancados, a médio e longo prazo,
prejudicar a propria pista de rolamento. E o servigco devera ser executado por mao de
obra especializada, bem como deveréo ser utilizados equipamentos adequados.

Os adubos se fazem necessarios para corrigirem a possivel baixa fertilidade do solo de
aterro, a acidez do mesmo e sua deficiéncia para o crescimento e manutencdo das
espécies vegetais.

Os equipamentos a serem utilizados sao ferramentas manuais diversas e caminhdo
espargidor, constituido de depdsito tipo pipa convencional dotado de eixo girador ou
agitador para homogeneizacdo da mistura da semente, além de bomba rotativa com
pressdo adequada para aspersao da mistura.

A solucao preparada no caminhao pipa devera ser continuamente agitada, durante a
operacado e distribuida homogeneamente em toda a superficie, na ordem de 20.000
litros/ha.

O processo de desenvolvimento das plantas devera ser acompanhado e ter manutencao
constante, permitindo que a area esteja sempre coberta pelos vegetais, fixando-se ao
solo e evitando, assim, a erosado dos taludes.

Cercas

As cercas delimitadoras da faixa de dominio estéo previstas nos locais onde ndo existem
cercas ou esteja em péssimo estado, e 0 seu objetivo é o de preservar a faixa de dominio
da presenca de pedestres, animais e constru¢cfes, proporcionando assim maior
seguranca.

As cercas serdo executadas em obediéncia ao padrdo vigente do DNIT, sendo
constituidas por quatro fios de arame farpado n° 14 espacados de 0,35m a partir de
0,10m do topo do suporte. O arame empregado para os fios horizontais devera ser
arame farpado de aco zincado, de dois fios, com caracteristicas fixadas pelo nome NBR-
6317 da ABNT.

Os moirbes serdo prismas de sec¢do quadrada, de concreto armado, executados com
concreto fck=15 MPa. Deveréo ter ranhuras horizontais na face de concreto em contato
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com os fios de arame, de 1cm de largura, espacadas de 0,35m a partir de 0,10m da
extremidade superior.

Os moirbes de suporte terdo 9 cm de lado com 2,10 m de altura e serdo armados
longitudinalmente com quatro barras de aco CA-50, de didmetro 4,8mm, dispostos junto
aos veértices de sec¢do transversal, com estribos de arame liso n° 14 a cada 0,30 m.

Os moirdes esticadores terdo 15 cm de lado com 2,10m de altura e serdo armados
longitudinalmente com quatro barras de CA-60, de diametro 6,3 mm, dispostos junto aos
vértices de secdo transversal, com estribos de aco CA-60 de 4,8mm de didmetro
espacados de 0,30 m.

2.1.1.6 Defensas e Barreira de seguranca

As defensas e barreiras tém como objetivo evitar que veiculos desgovernados se
projetem para fora da plataforma da rodovia.

As defensas séo previstas em locais potenciais de risco, tais como cabeceiras de
pontes, viadutos ou pérticos e semiporticos de sinalizacdo. Neste projeto foram
adotadas defensas metdalicas com altura de 0,75 metros nas cabeceiras dos viadutos e
para protecdo dos porticos.

3 PRINCIPAIS IMPACTOS E MEDIDAS

Este item apresenta as Medidas Mitigadoras referentes aos impactos identificados como
relevantes ou passiveis de Mitigacdo/Compensacdo. Descreve medidas e
procedimentos a serem adotados, que visem evitar, minimizar e compensar os danos
ambientais sobre os meios fisico, bidtico e socioeconémico.

O Relatério Ambiental e Social — RAS da Amostra Representativa identificou alguns
impactos ambientais que deverdo ser mitigados / compensados a partir de programas
que serdo detalhados na sequéncia. Parte destes programas sao de operacao prevista
nas atividades do DER-ES.

Conforme a tabela a seguir, os impactos da Implantagcéo estdo bastante relacionados
com acdes da obra, como escavacgdes, eventuais interrupcdes no sistema viario, riscos
de contaminacdo por manipulacao de 6leos graxas, entre outros.

Tabela 4 — Impactos identificados no RAS dos Projetos da Amostra do PROGRAMA DE
EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO

Acéo Impacto Programas/Medidas

Implementar na contratagéo de
pessoas treinamentos,
fomentando a capacitacédo de
pessoal.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educacdo Ambiental dos
Trabalhadores e Cdodigo de
Conduta na Obra.
Manter uma comunicacao ativa
junto as populagdes locais, de
forma a identificar eventuais
locais de importancia historica e
cultural local. Aplicar o Plano de
Controle Ambiental da Obra:
subprograma de Achados
Fortuitos.

Aumento de pessoas
Geracdo de Empregos e Renda empregadas / Aumento de
renda.

Potencial impacto ao patrimdnio
histérico e cultural, sub
superficial ou edificado.

Escavacgbes e trafego de
veiculos em areas de obra
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Acdo

Impacto

Programas/Medidas

Aumento de volume de bota
fora e areas destinadas a
canteiro de obras e
empréstimo.

Aplicar do PCAO: Subprograma
da Implantacéo, Operacéo e
Encerramento de Areas de
Jazidas e Bota-Foras.

Aumento das concentrag¢des de
material particulado no entorno
das obras.

Aplicar do PCAO: Subprograma
para Controle de Emissao de
Material Particulado.

Aumento de emisséo de ruido
no entorno das obras.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Controle de Ruidos.

Incbmodos aos moradores e
atividades lindeiras.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educacédo Ambiental dos
Trabalhadores e Cddigo de

Conduta na Obra e
Subprograma para Elaboragéo
do Plano de Gestédo do Sistema
Viério

Afugentamento de fauna.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educacédo Ambiental dos
Trabalhadores e Cddigo de

Conduta na Obra e
Subprograma de Controle de
Ruidos, Subprograma de
elaborac¢éo do Plano de Acéo
de Emergéncia — PAE e 0
Subprograma de Atividades
Construtivas.

Atividades de escavagéo,
cortes e aterro

Aumento de carreamento de
material para os rios, processos
erosivos e riscos de acidentes.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educacédo Ambiental dos
Trabalhadores e Cadigo de

Conduta na Obra, Subprograma
para Controle de Emisséo de

Material Particulado,
Subprograma de Estradas de
Servico, Subprograma de
Atividades Construtivas e
Subprograma para elaboragéo
do Plano de Acdes
Socioeducativas — Qualidade
de Obras.

Interferéncias no sistema viario

Aumento nos tempos de
viagem de 6nibus e veiculos
particulares, desvio de trafego.

Aplicar o Programa de
Comunicagéo Social e
Mecanismo de Gestéo de
Queixas — PCS
Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educagcé@o Ambiental dos
Trabalhadores e Cadigo de
Conduta na Obra, Subprograma
para Elaboracdo do Plano de
Gestéo do Sistema Viéario e
Subprograma de Atividades
Construtivas.
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Acdo

Impacto

Programas/Medidas

Interferéncias no sistema viario

Risco de acidentes.

Aplicar o Programa de
Comunicagéo Social e
Mecanismo de Gestéo de
Queixas — PCS
Aplicar do PCAO: Subprograma
de Elaboragéo do Plano de
Gerenciamento de Riscos —
PGR, Subprograma de
elaborac¢éo do Plano de Acéo
de Emergéncia — PAE
Subprograma de Educacao
Ambiental dos Trabalhadores e
Cdédigo de Conduta na Obra,
Subprograma para Elaboragéo
do Plano de Gestédo do Sistema
Viéario e Subprograma de
Atividades Construtivas.

Manipulagdo de 6leos, graxas e
outros contaminantes

Risco de contaminacéo de
solos e corpos hidricos.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Educacédo Ambiental dos
Trabalhadores e Cdodigo de

Conduta na Obra, Subprograma

de Gerenciamento e Disposigao

de Residuos e Subprograma de
Atividades Construtivas.

Supresséao de vegetacdo para
liberar areas necessarias para
obras

Perda de vegetacao.

Aplicacdo das compensacdes
por corte de vegetagéo
aprovadas pelo érgéo
licenciador e Aplicar do PCAO:
Subprograma de Atividades
Construtivas (Limpeza,
Recuperacdo e Revegetagéo
da Faixa de Obras).

Reducao de habitats da fauna
local.

Aplicacdo das compensacdes
por corte de vegetagéo
aprovadas pelo érgéo
licenciador e Aplicar do PCAO:
Subprograma de Atividades
Construtivas (Limpeza,
Recuperacédo e Revegetagéo
da Faixa de Obras).

Uso de explosivos e
substancias inflamaveis/
combustiveis

Risco de incéndio e explosao.

Aplicar do PCAO: Subprograma
de Elaboracao do Plano de
Gerenciamento de Riscos —

PGR, Subprograma de Gestdo
de Seguranca, Higiene,
Medicina, Vivéncia e Meio
Ambiente do Trabalho e
Subprograma de Atividades
Construtivas.

Instalacdo de Canteiro de
Obras e areas de apoio ou
empréstimo

Degradacao de areas e
alteragcéo no uso do solo.

Aplicar do PCAO: Subprograma
da Implantacéo, Operacao e
Encerramento de Canteiro de

Obras e Subprograma da
Implantacdo, Operagéo e
Encerramento de Areas de
Jazidas e Bota-Foras.

Geracédo de Efluentes

Alteracdo na qualidade da agua
e do solo.

Aplicar do PCAO: Subprograma

de Gerenciamento e Disposicao

de Residuos e Subprograma de
Atividades Construtivas
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Impacto

Programas/Medidas

Operacéo do Sistema

Redistribuigdo do trafego de

carga pesada em vias mais

adequadas e fora das areas
mais urbanizadas.

Aplicar Programa de Educacéo
Ambiental e de Transito - PEAT
para conscientizar a populagdo

cuidados para evitar a poluicdo

sobre consumo de agua e

de corpos d’agua

Transferéncia da producgéo de
ruidos e polui¢do atmosférica
por emisséo de gases dos
veiculos

reducéo de ruido e manutengéo

Implementar medidas de

de maquinario e acompanhar
através do Programa de
Comunicagéo Social e
Mecanismo de Gestéo de
Queixas — PCS

Aumento no dinamismo
econdmico na regido pela
melhoria no sistema logistico.

Implementar na contratagéo de

pessoas treinamentos,
fomentando a capacitacdo de
pessoal

Aumento do risco de acidentes
pela maior capacidade de
velocidade nas vias

Implementar medidas de
reducao de velocidade, em
especial préximo as areas
urbanas e locais de maior
incidéncia de travessia de
pedestres, circulacdo de
ciclistas e transposicdo de
fauna.

A tabela a seguir sintetiza todas as medidas definidas, especificando:

A natureza da agdo: se preventiva, corretiva, mitigatéria, compensatéria ou

potencializadora;

O ambiente a que se aplica: meio fisico, bibtico, socioecondmico;

A fase do empreendimento: implantacdo ou operacdo e manutencao;

O prazo de permanéncia: curto, médio, longo; e

A responsabilidade de implementacéo: executor e outros.

Na sequéncia é apresentado o cronograma das ac¢des propostas.

Tabela 5 — Principais Medidas a serem Adotadas na Obra

Programa Natureza Ambiente Fase Prazo | Responsavel
1 Programa de
Diretrizes e Preventiva e
Procedimentos . - - ~ DER-ES e
ara o Corretiva Fisico, Bittico e | Implantagdo e Médio | Empresa de
Fc)serenciamento e (quando Socioecondmico | Operacédo a ori)o |
Gestdo Ambiental necessario) P
das obras
2 Programa de . L
Controle Ambiental | Preventiva FISI(?O, B'OE'CO. € Implantacéo Médio DER-ES e
de Obras (PCAO) Socioecondémico Construtoras
3 Programa de
Gestao dos P i DER-ES
Residuos de Crevetrj va e Fisico Implantacéo Médio | < =o€
Demolicdo e orretiva onstrutoras
Gerenciamento de
Residuos da
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Programa

Natureza

Ambiente

Fase

Prazo

Responsavel

Construcéo Civil,
inserido no PCAO

Programa de
Prevencao e
Mitigacao de
Impactos a Flora e
Fauna inserido no
PCAO

Preventiva e
Mitigacao

Biotico

Implantacéo

Médio

DER-ES e
Construtoras

Programa de
Treinamento e
Capacitacédo da
Mao de Obra
Contratada inserido
no PCAO

Preventiva e
Potencializadora

Socioeconémico

Implantacéo

Médio

Construtoras

Programa de
Comunicacgdo
Social (PCS)

Preventiva,
Mitigatoria e
Potencializadora

Socioecondmico

Planejamento,
Implantacéo e
Operagéo

Longo

DER-ES e
Construtoras

Programa de
Educacéo
Ambiental e
Transito - PEAT

Preventiva,
Mitigatoria e
Potencializadora

Socioecondmico

Implantacao e
Operagéo

Longo

DER-ES e
Construtoras

Programa de
Indenizagéo e
Remanejamento da
Populagéo Afetada
- PIRPA

Corretiva

Socioecondmico

Implantacéo

Médio

DER-ES e
Construtoras

10

Programa de
Readequacéo da
Infraestrutura
inserido no PCAO

Corretiva

Socioecondmico

Implantacéo

Médio

DER-ES e
Construtoras

11

Programa de
Monitoramento da
Qualidade da Agua,
inserido no PCAO

Preventiva

Fisico

Operacao

Longo

DER-ES

15

Programa de
Monitoramento,
Preservacao,
Resgate de
Achados Fortuitos
inserido no PCAO

Preventiva

Socioecondmico

Implantacéo

Curto

DER-ES e
Construtoras

17

Programa de
Gestao de Riscos e
Desastres
Ambientais,
inserido no PCAO

Preventiva

Fisico, Biotico e
Socioecondmico

Implantacao

Longo

DER-ES e
Construtoras

18

Plano de Trafego
inserido no PCAO

Preventiva

Socioeconémico

Implantacao

Longo

DER-ES e
Construtoras

19

Programa de
Manejo de Fauna

Preventivo e
Mitigacao

Biotico

Implantacéo

Médio

Construtora

4 PLANO DE GESTAO AMBIENTAL E SOCIAL — PGAS - T4

Este item abrange o Plano de Gestdo Ambiental e Social, cujo intuito é dar
sustentabilidade ambiental ao projeto e atender as politicas operacionais do BID, bem
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como a mitigacdo/compensacao de impactos negativos e a garantia de atendimento das
condicionantes ambientais eventualmente atreladas as licengas ambientais.

Os programas incluidos no PGAS séo listados e detalhados a seguir.

1.

7.

PROGRAMA DE DIRETRIZES E PROCEDIMENTOS PARA O
GERENCIAMENTO E GESTAO AMBIENTAL DAS OBRAS - PDPGAO

PROGRAMA DE COMUNICACAO SOCIAL E MECANISMO DE GESTAO DE
QUEIXAS - PCS

PROGRAMA DE EDUCACAO AMBIENTAL E DE TRANSITO - PEAT

PROGRAMA DE MONITORAMENTO E CONTROLE DE ACIDENTES POR
ATROPELAMENTO - PMCAA

PROGRAMA DE CONTROLE DE IMPACTOS ECONOMICOS TEMPORARIOS E
SERVICOS - PCIE

PROGRAMA DE CONTROLE AMBIENTAL DE OBRAS — PCAO

6.1. Subprograma da Implantacdo, Operacdo e Encerramento de
Canteiro de Obras

6.2.  Subprograma da Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Areas
de Jazidas e Bota-Foras

6.3. Subprograma de achados fortuitos

6.4. Subprograma de Elaboracdo do Plano de Gerenciamento de Riscos
- PGR

6.5. Subprograma de elaboracéo do Plano de Acdo de Emergéncia — PAE

6.6. Subprograma de Educagdo Ambiental dos Trabalhadores e Codigo
de Conduta na Obra

6.7. Subprograma de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia
E Meio Ambiente do Trabalho.

6.8.  Subprograma de Gerenciamento e Disposicao de Residuos

6.9. Subprograma de Controle de Ruidos

6.10. Subprograma para Controle de Emisséo de Material Particulado
6.11. Subprograma das Intervencfes com Infraestrutura de Servicos

6.12. Subprograma para Elaboragdo do Plano de Gestéo do Sistema Viario
6.13. Subprograma de Atividades Construtivas

6.14. Subprograma para elaboracdo do Plano de A¢cBes Socioeducativas —
Qualidade de Obras

PROGRAMA DE MANEJO DE FAUNA E MONITORAMENTO DE FAUNA
ATROPELADA - PMF
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4.1 PDPGAO - Programa de Diretrizes e Procedimentos para o Gerenciamento
e Gestdo Ambiental das Obras

O PDPGAO - Programa de Diretrizes e Procedimentos para o Gerenciamento e Gestao
Ambiental das Obras é base para a gestdo de documentos especificos por meio dos
guais o DER-ES promovera a gestdo ambiental da Construgéo dos projetos da amostra
do PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO.

A execucdo deste Programa na fase de obras ir4 contar com a equipe multidisciplinar
da UGP e da GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, objetivando aferir
a implantacdo das medidas e procedimentos ambientais propostos nos estudos
ambientais por parte da construtora e reportar os resultados em relatérios gerenciais ao
BID.

Os procedimentos e formularios que compdem o PDPGAO tornam as acdes de
mitigacdo de impactos e controle ambiental mais objetivas, facilitando a compreenséao
para os responsaveis pelas obras;

O Programa transfere para todos os envolvidos, técnicos, engenheiros e profissionais
de planejamento, execucdo e supervisdo, tanto do DER-ES, como das empresas
gerenciadora, supervisora (S) e construtoras, a responsabilidade pela qualidade
socioambiental que, tradicionalmente, sem 0 mesmo, acaba sendo de exclusividade dos
técnicos das areas de meio ambiente e social.

Também torna mais dindmico e eficiente o trato das questdes socioambientais do
Programa, eliminando o encaminhamento burocratico de relatdrios e processos e
reduzindo significativamente o prazo para a correcdo dos problemas apontados (nédo
conformidades).

Os objetivos especificos da gestdo ambiental das obras na fase de construcao séo:

o Preparar documentos técnicos necessarios para o registro dos atendimentos as
exigéncias e condicionantes estabelecidas no documento de andlise e avaliagao
ambiental;

o Acompanhar e avaliar a implementacdo dos programas ambientais propostos

nos documentos ambientais;

) Elaborar e operar um sistema de informacdes que permita registrar e
acompanhar o desenvolvimento dos programas ambientais propostos a partir de
indicadores selecionados;

) Acompanhar o detalhamento do projeto executivo, visando a insercdo da
componente ambiental no projeto e assegurar o atendimento a legislacao
ambiental e urbanistica aplicavel;

o Preparar diretrizes e especificacdes ambientais, sempre que verificar a
necessidade de complementacgéo das especificacdes de obras;

) Articular todos os envolvidos na execucdo dos programas ambientais propostos,
de maneira a se obter a conformidade dos seus prazos com as atividades das
obras, antecipando as a¢Bes em relacdo aos impactos ambientais previstos;

o Realizar a supervisdo das obras para verificar se a construtora esta adotando
medidas e procedimentos de prevencgdo, controle e mitigacdo de impactos
ambientais, conforme previstos nas especificagcdes ambientais do Projeto.

O escopo aqui estabelecido abrange o gerenciamento dos demais planos e programas
ambientais propostos neste documento, especificamente na fase de obras, com o
objetivo de monitorar a implantacao das medidas definidas no ambito da construcao do
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PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO, além das exigéncias e
condicionantes estabelecidas pelos 6rgaos ambientais e legislacdo vigente. Abrange,
também, o gerenciamento do atendimento as salvaguardas do BID.

4.1.1.1 Procedimentos e Diretrizes

O Programa possui inter-relacdo com todos 0os demais planos e programas propostos
no ambito desse estudo ambiental, na medida em que serd um programa estruturador,
em torno do qual todos os demais estaréo interligados.

O PDPGAO traz o compromisso de interceder como instrumento de ligacdo e
esclarecimentos das questdes de carater ambiental relacionadas a implantacdo do
empreendimento, entre todos 0s atores sociais e publico alvo, podendo estabelecer, se
necessario, um canal direto com o sistema de ouvidoria do DER-ES, da UGP e do
GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, no sentido de se adotar
providéncias cabiveis nas queixas.

Sera necessério o0 uso de relatérios de acompanhamento ambiental padronizados para
realizacdo dos documentos fiscalizatérios.

A seguir, sdo apresentados 0s principais itens a serem observados no PDPGAO, de
forma a atender os requisitos do BID, tais itens aglutinam normativas e préaticas do DER-
ES e visam apenas a descricdo sumaria de procedimentos.

Atividades de Licenciamento Ambiental

Compreende a preparagcdo de documentos técnicos necessarios para a obtencdo de
licencas e autorizagfes. As principais atividades sdo as seguintes:

e Preparacdo dos documentos necessarios para a obtencdo das autorizacbes e
licencas junto aos érgaos competentes;

e Elaboracdo de documento técnico para solicitagdo da Licenca de
Instalacdo/Operacgdo, que inclui registros fotograficos das obras concluidas e a
demonstracdo do cumprimento de todas as exigéncias e recomendacdes contidas
na Licenca de Instalacao;

e Acompanhamento do processo de obtencdo das Licencas e autorizagOes,
atendendo as eventuais solicitacbes de esclarecimentos e/ou complementacdes de
documentos.

Gestao dos Programas Ambientais

Abrange a gestdo dos Programas Ambientais descritos a seguir, compreendendo as
atividades relacionadas ao gerenciamento da execucdo destes programas ambientais
propostos, assegurando que a sua implementacdo atenda aos objetivos e prazos
previstos, envolvendo as seguintes atividades principais:

e Preparacdo de instrumentos gerenciais, tais como:

® Elaboracdo do cronograma geral para contratacdo e execucdo dos
programas ambientais;

(ii) Preparacéo de Termos de Referéncia para a contratacdo de empresas e/ou
consultores para a execucdo de programas especificos, caso seja
necessario;

(i) Preparacgéo de relatérios gerenciais mensais.
(iv) Desenvolver as atividades de gestdo e acompanhamento dos programas até
a concluséo dos programas ambientais.
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Supervisao/Fiscalizacdo Ambiental das Obras

Compreende as atividades de supervisdo ambiental das obras, no &ambito da
Fiscalizacdo de Obra, que abrange as atividades de acompanhamento e fiscalizagédo
diaria das frentes de obras, para a verificacdo da efetiva adocdo das medidas e
procedimentos voltados para a prevencao, controle e correcao de impactos ambientais,
sendo as principais atividades as seguintes:

o Utilizagc&o de procedimentos para a supervisao de obras, onde sdo definidos os
instrumentos de registros de inspecbes de campo, de ocorréncias ambientais e
de acompanhamento de medidas de prevencao/controle/mitigacdo de impactos
e recuperacdo de areas degradadas;

o Procedimentos de monitoramento de parametros de qualidade ambiental na area
de intervencdao, tais como: ruidos, emissdes atmosféricas, efluentes, residuos,
poeiras, incbmodos a populacdo, impactos sobre o sistema viario e transito,
erosdo e assoreamento de rios, etc., decorrentes das atividades de obras;

o Acompanhamento dos estudos e licenciamento ambiental das instalacbes de
apoio (canteiro de obras, Depésitos de Material Excedente - DME’s, dentre
outros);

) Acompanhamento sistematico das obras, verificando o cumprimento das

especificacBes ambientais, a ocorréncia de impactos no meio ambiente e a
adocdo de medidas para a prevencao/controle/mitigacéo de impactos;

. Acompanhar as atividades geradoras de residuos soélidos e liquidos,
principalmente no que se refere a produtos oleosos, quimicos e inflamaveis.
Acompanhar o manejo adequado de eventuais solos contaminados encontrados
durante os trabalhos de escavacao;

) Elaborar relatérios mensais com o registro das ocorréncias ambientais, avaliagéo
do desempenho da construtora no atendimento aos requisitos ambientais e
emisséo de certificado de conformidade ambiental;

) Acompanhar a desativagdo de instalagbes de apoio a obra e recuperagéo de
areas utilizadas;

° Preparar Relatério Ambiental de Encerramento da Obra, registrando o
cumprimento de todos os requisitos previstos nas licengcas ambientais e nas
politicas e salvaguardas do BID.

4.2 PCS -Programade Comunicagdo Social e Mecanismo de Gestédo de
Queixas

Este Programa visa dotar a implantacdo das obras de instrumentos que garantam o
fluxo de informagdes entre o empreendedor e a populagao local a ser afetada. Tais
instrumentos de comunicacdo devem difundir de forma adequada as caracteristicas do
empreendimento em suas trés etapas (projeto, construgdo e operacdo) assim como
atuar preventivamente na mitigacdo dos impactos diretos e indiretos sobre a populacdo
e atividades econbmicas.

4.2.1 Objetivos

O Programa de Comunicagcdo Social tem o objetivo de viabilizar um canal de
relacionamento direto e constante entre 0 empreendedor e as comunidades afetadas e
aguelas situadas no entorno, com vistas a reduzir os eventuais impactos associados ao
empreendimento, antes e durante o periodo de obras e, posteriormente, na etapa de
operacao.
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Como objetivos especificos, destacam-se:

Divulgacdo geral do empreendimento — Tornar publico para a sociedade
informac0des bésicas sobre o projeto, tais como: caracteristicas das intervencgdes,
as demandas existentes e, sobretudo, os beneficios a serem gerados,
localizacOes e etapas de implantacao;

Divulgacdo das agOes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
dialogo com as comunidades afetadas sobre os impactos potenciais previstos e
0s programas socioambientais a serem desenvolvidos e 0s requisitos de controle
ambiental durante as obras, visando motivar a colaboracdo dos afetados e
incentiva-los na busca de solu¢des mitigatorias;

Divulgar periodicamente os resultados obtidos pelo Programa a partir da
existéncia de mecanismos de consulta e participacdo de modo a receber,
registrar e encaminhar adequadamente as demandas, reivindicagles,
reclamagodes e outras informagdes geradas pelas comunidades afetadas pelas
obras, a fim de prevenir e dirimir situacbes de conflito e assegurar a
transparéncia das ac6es governamentais.

4.2.2 Atividades Propostas / Abordagens

Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverdo abordar os temas a seguir apresentados:

Informagado — Envolve o conjunto de ac¢des e instrumentos de comunicacao que
objetivam informar os diferentes publicos sobre as caracteristicas do
empreendimento e suas especificacdes técnicas e construtivas, beneficios,
impactos associados, adocdo de medidas mitigadoras e desenvolvimento de
acOes socioambientais. Deve ser parte da divulgacéo institucional rotineira das
obras do DER-ES.

Articulacdo — Abrange as acfes de interacdo e comunicacdo desenvolvidas
com o objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opiniao
publica regional e local, as instituicdes governamentais e, principalmente, com a
populacgéo local, suas entidades representativas e liderancas.

Monitoramento e Avaliacdo — Envolvem o processo de acompanhamento,
organizagao, arquivo e avaliagdo das ag¢des de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informagdes e captagéo e respostas a inquietagoes
da sociedade.

O PCS abrange todos o0s segmentos da populacdo diretamente afetados, além daqueles
interessados nas intervengdes previstas. Associado a este pardmetro, sera considerado
outro de carater fisico ou geogréfico que também definird a area de abrangéncia do
Programa, a saber:

Area de Intervencdo Direta das Obras — A populacdo e as atividades
econdmicas inseridas na area de intervencdo necessaria para implantacéo, as
quais sofrerdo os impactos diretos permanentes pela construcdo das obras.

Area de Influéncia Direta das Obras — constitui a populacéo e as atividades
econdmicas lindeiras as obras e as comunidades proximas que devem sofrer
influéncia dos impactos da implantagéo.

O desenvolvimento deste Programa devera abranger as atividades, a seguir
apresentadas:

Caracterizar a estratégia de comunicagéo;
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o Preparar eventuais materiais de divulgacao;

o Definir os mecanismos de interacdo com grupos e municipalidades, quando
necessario.

o Monitoramento e avaliagcdo do Programa.

4.2.2.1 Atividade 1-Definicdo da estratégiade comunicacdo do empreendimento

Organizacdao e sistematizacado de informacd@es técnicas

o As areas afetadas pelas intervencdes e os usos identificados nas vizinhangas
sdo aquelas que poderdo receber os principais impactos socioambientais das
obras projetadas e os programas ambientais previstos;

o As especificidades locais relativas aos desvios e interrup¢cdes de transito,
reducao de velocidades, seguranca, etc.;

) As solugdes para mitigagdo de impactos socioambientais;

o O cronograma de implantacéo das obras.

Caracterizacdo do publico-alvo e midias locais

Na etapa prévia ao inicio das obras sera feita a caracterizacdo geral do publico-alvo,
identificacdo das principais organizagfes sociais e suas liderancas, assim como dos
principais meios de comunicacdo local existentes. Tais procedimentos ja ocorrem no
DER-ES, através das acbes de interlocucdo social feita pela GERENCIA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

Estruturacdo dos instrumentos de comunicacéo

Definir os contetdos que deverdo ser elaborados nos materiais a serem utilizados nos
contatos com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos, videos, releases para a
imprensa. A definicdo de materiais e conteido devera contar com o aporte de sugestfes
das equipes de desapropriacdo e reassentamento, de modo que respondam também
as inquietacdes da populacao e atividades eventualmente afetadas.

Identidade visual e de comunicacdo do empreendimento
Todas as pecas de divulgacdo de informacdes devem ser padronizadas com uma
identidade visual especifica.

4.2.2.2 Atividade 2 — Elaboracédo de material de divulgacéao

Para divulgar as informacdes do PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO
SANTO, é necessario preparar material basico sobre o Projeto, com identidade visual.
Quando necessario, serdo elaborados materiais de divulgacdo tais como cartazes,
cartilhas, panfletos, boletins informativos, banners, painéis, etc., adequados a cada
publico-alvo.

4.2.2.3 Atividade 3 - Mecanismos de Comunicagdo e Mecanismo de Gestdo de
Queixas

Diversos mecanismos de comunicacao deverdo ser utilizados nas diferentes fases de
implantacdo do Programa.

Fase de Planejamento

Nesta etapa, o foco principal serédo as informacdes sobre:
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o As caracteristicas gerais das éareas de intervencdo, suas localizacbes e
principais beneficios a serem auferidos;

) Estudos socioambientais realizados e 0s principais impactos e programas;
o Critérios para desapropriacao e reassentamento, entre outros;
o Divulgacéo dos meios de comunicacéo direta com o DER-ES.

Fase de Construcéo

Nesta fase, é importante a divulgagéo de informacdes para a populagédo no entorno das
obras, como:

o Localizagdo das intervencbes e das areas no entorno que poderdo receber
impactos socioambientais das obras projetadas; suas caracteristicas especificas
(cronogramas, meétodos construtivos, areas de apoio, etc.); e 0s planos
socioambientais previstos para controle e mitigacdo de impactos;

o Divulgacao dos meios de comunicacéo direta com o DER-ES.

As empresas construtoras, conforme serd detalhado no PCAO, ficaréo responsaveis
pela divulgacéo de informacdes relacionadas com as intervengdes, tais como:

o Particularidades locais referentes a interrupcao e/ou desvios de trafego durante
as obras, além de eventuais interrup¢des tempordrias nas infraestruturas e
equipamentos publicos.

o Atendimento de demandas do publico de entorno da obra, referentes a operacéo
de maquinas e equipamentos, geracao de ruidos e material particulado, etc.

Cabe ao DER-ES, através da ouvidoria, receber e triar reclamacgdes e queixas, dando
seguimento a um processo que envolva a UGP e o GERENCIA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL no sentido de esclarecer junto a construtora os
fatos ocorridos, para que se dé uma solu¢cdo adequada a demanda e garantir que um
contato de retorno ao reclamante. E importante que reclamacdes sejam sempre
respondidas, mesmo que improcedentes.

Campanha de divulgacéao prévia a entrega das obras

Na fase final de obras financiadas pelo Programa, dar-se-a ampla divulgacdo aos
beneficios esperados com entrada em operagdo do PROGRAMA DE EFICIENCIA
LOGISTICA ESPIRITO SANTO.

4.2.3 Insercdo do Programa no Cronograma

O Programa devera ser iniciado antes das obras e devera estar ativo durante todo o
processo de construcdo. Ao final, deveréo ser reafirmados os canais ja utilizados para
comunicacgédo junto ao DER-ES.

4.2.4 Responsavel pela Execu¢ao/Implementagdo do Programa

O DER-ES, por meio da UGP com apoio da GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, sera responsavel pela implementacdo das agdes de informacéo
durante o planejamento e constru¢do, em articulagao com as areas de comunicacgao das
empresas construtoras responsaveis pela obra.

4.2.5 Custos previstos

Os custos previstos para as atividades foram estimados em R$ 300.000,00.
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4.3 PEAT - Programa de Educacao Ambiental e de Transito

O Programa de Educacao Ambiental e de Transito do Projeto em questao € um conjunto
integrado de proposicdes, acdes e metodologias para uma educacdo ambiental local e
de uso dos recursos de mobilidade e logistica. Est4 voltado para a populacdo
diretamente afetada, industrias e demais usuarios da estradas, tendo como objetivo
maior transformar a preocupagéo ambiental em pratica.

4.3.1 Objetivos

Possibilitar o conhecimento pela populacdo da importancia da implantacdo do
PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO, conscientizando a
comunidade e objetivando torna-la parceira na recuperacao de areas degradadas e na
manutencdo de um meio ecologicamente equilibrado, bem como cuidar das estruturas
instaladas.

4.3.2 Atividades Propostas / Abordagens

O Programa de Educacdo Ambiental e Transito deve ser estruturado em acbes
interdependentes e complementares, definidas a seguir.

O publico-alvo deste programa pode compreende a populagdo moradora no entorno das
areas de obras, bem como corpo docente e funcionarios das unidades de ensino do
entorno, industrias locais beneficiadas pelas estruturas, comércios, servicos e demais
usuarios do sistema de vias abrangidos no Programa;

4.3.2.1 Linha de Acdo 1 — Educacdo Ambiental para a populacdo diretamente
beneficiada

Tem como publico de referéncia a populacéo das regifes que serdo beneficiadas pela
melhoria no sistema de transporte rodoviario;

Objetivos Especificos

(i) Prover comunicacéo e divulgacéo das acoes relacionadas com a implantacéo;
(ii) tratar a questdo da conducédo responsavel e ao respeito as leis de transito e
(iii) da necessidade do sistema rodoviario para a economia e a qualidade de vida.

Atividades

o Disponibilizar informacGes sobre a implantacdo para que a equipe de
comunicacdo social faca a divulgacdo das ac¢des do programa.

0 Realizar levantamento para posterior divulgacdo de trabalhos realizados na
area ambiental e educacional, entre todos os setores envolvidos, que possam
ser incluidos em link com a rede nacional e outras redes de educacdo.

o Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacdo e troca de experiéncias em
Educacédo Ambiental e Transito.

4.3.2.2 Linhade Ag¢édo 2 - Educacdo Ambiental Local

A linha de A¢ao voltada para a populacao diretamente afetada nas areas onde ocorrerdo
as intervencdes e seu entorno.

Objetivos Especificos

(i) Divulgagéo de agdes vinculadas a aspectos de educagao ambiental e transito
relacionadas ao objeto das obras; (ii) incorporar na populacéo a necessidade de
conservar e nao ofender ou vandalizar as estruturas e, por fim, (iii) informacdes
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sobre a futura conversdo do sistema rodoviario, com a melhoria para as
comunidades locais.

Atividades

o0 Elaborar material, em conjunto com a equipe de comunicacéo, que demonstre
a importancia dessa obra para a qualidade de vida da populacdo dos
municipios beneficiados.

Elaborar material sobre a necessidade de ndo ofender a estrutura rodoviaria.

Elaborar calendario de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais para divulgacdo e troca de experiéncias em
Educacdo Ambiental e Transito para a populagéo especifica.

Plano de A¢Bes Socioeducativas — Qualidade de Obras

Este subprograma prevé a elaboracdo de uma intervencgéo socioeducativa alinhada com
a realizacdo de obras de infraestrutura, visando assim a realizacdo de um Plano de
Acdes Socioeducativas para a populacdo das comunidades localizadas nas areas
vizinhas as benfeitorias, objetivando a melhoria continua da qualidade de vida desta
populacao no que tange ao transporte rodoviario.

Diferente do Programa de Comunicacdo Social e Gestdo de Queixas, que visa
estabelecer um canal de transferéncia de informacdes e recepcdo das queixas, este
subprograma visa a¢fes de educacao socioeducativa com um enfoque na transferéncia
de conhecimento, de promoc¢dao social e de bem-estar junto as comunidades préximas
ou limitrofes as obras.

Concepcao Metodoldgica

A metodologia que esta sendo proposta visa alcancgar os objetivos especificados. Nesse
sentido, é centrada em atividades com a comunidade do entorno do empreendimento,
possibilitando a sua sensibilizacdo para os aspectos do cotidiano que passam
despercebidos pela rotina.

Tendo por fundamento a acdo educativa e a participacdo da comunidade, tal
metodologia se divide em etapas que séo interdependentes, recorrentes e que podem
ser desenvolvidas de acordo com as exigéncias do processo de execucao do projeto.

Para a fase executiva, propomos uma etapa de planejamento participativo dividida nas
seguintes etapas:

o Difusdo de conhecimentos e experimentacdo de acbes de conscientizacdo de
problemas ambientais.

o Difusdo do Plano de Acdes Socioeducativas, através da disseminacdo das
acles, formacao de multiplicadores.

) Investimento em educacdo que possa contribuir para a difusdo de
conhecimentos técnicos descritos no plano de agdes.

Reconhecendo que trabalhar a sensibilidade, a percepcdo e a mudanca de habitos e
costumes nao é tarefa facil ou automéatica, optamos por estratégias que enfatizem, além
de conversas informais, reunides, assembleias, outras que se orientem pelo aspecto
ladico e sensivel.

O objetivo é provocar uma relagdo de estranhamento com o cotidiano, para que as
pessoas possam, ao se verem distanciadas dele, pensar sobre ele. Através de técnicas
simples, mas que podem provocar reflexfes e problematizacdes que levem & mudanca
de comportamentos em geral, seja quanto a habitos de limpeza e conservacao dos
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locais, educacdo no transito, respeito as leis, uso adequado da infraestrutura,
seguranc¢a, mobilizacdo e preservagdo dos equipamentos publicos ali implantados e o
despertar do ser cidad&o.

Dessa forma, a metodologia de trabalho aqui proposta possui trés eixos centrais:

1. Acompanhamento sistematico do desenvolvimento do projeto na area, privilegiando
as acdes informais com a comunidade; reunifes formais com a comunidade como
um todo e com as liderancas; assembleias, palestras educativas; dinamicas de
grupo, etc., sempre em concordancia com as atividades propostas para a
comunidade.

2. Organizacgéo de oficinas culturais, esportivas, artisticas e educativas, com duragéo
e periodicidade definida, envolvendo grupos de interesses especificos e formagéo
de agentes multiplicadores.

3. Estabelecimento de parcerias com 6rgaos publicos, ONG's e entidades privadas
que venham desenvolvendo trabalhos na regido, contando sempre com a
participacdo de liderancas das comunidades na proposicdo e execucdo de
atividades.

A conduta da equipe técnica num projeto socioeducativo deve ser pautada pelo
estabelecimento de relacdes dialégicas e de confianca muatua. Para tanto se faz
necessaria a presenca sistematica da equipe técnica na area, reforgcando os lacos de
colaboracao e de confianca, bem como o seu envolvimento efetivo com a comunidade.
Uma boa interacdo com a comunidade so € possivel de ser alcancada, se baseada no
principio de transparéncia, no uso de linguagem acessivel, tomada de consciéncia dos
limites institucionais do projeto quanto a prazos e recursos € 0 ndo envolvimento em
questdes politico-partidarias locais.

Através da interacdo entre equipe técnica e comunidade é possivel conhecer as
expectativas da populacdo e canalizar seus diversos interesses para as atividades
propostas durante a fase de execucdo do projeto. E através dessa interacéo, que €
possivel observar fatos ocorridos na comunidade que possam gerar discussdes
importantes a respeito das questdes trabalhadas dentro do Plano de Acdes
Socioeducativas.

Pela presenca continua e sistematica da equipe técnica na area € possivel estabelecer
relagdes de confianca e didlogos com a comunidade, quando as familias podem expor
seus problemas, davidas e propostas, fazer criticas ao desenvolvimento do trabalho,
enfim, participar ativamente de sua implantacdo. Verifica-se que a simples proximidade
com a comunidade pode trazer riqueza nas discussdes e ha configuracdo de espacos
de troca, que resultam no amadurecimento da populacdo para enfrentar 0s seus
problemas e buscar solu¢es. E desse modo que pode ser alcancado o objetivo de
apropriacdo do projeto pela comunidade e sua subsequente autonomia.

Para o conjunto de atividades propostas, serdo privilegiadas as entrevistas, as
conversas informais, as reunides e as visitas como principais instrumentos de trabalho,
devidamente acompanhados nas formas de registros mais eficazes: diario de campo,
atas, relatérios, relatorios fotogréaficos, painéis ilustrativos, etc.

A observagéao direta constitui-se em instrumento complementar, que permite analisar e
refletir sobre o funcionamento das atividades propostas, as respostas dadas pela
populacéo, problemas, disfuncdes, possibilitando a redefinicdo de metas. Portanto, a
observacdo, a analise e a reflexdo deverdo sempre estar contidas nos relatorios
avaliativos.
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Discussao dos Planos de Obras e das A¢bes Sociais

A equipe técnica social do PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO
SANTO j& possui diversos contatos na area de influéncia das obras e os retomaré para
apresentar o Plano de Execucao das Obras, juntamente com a equipe fisica e também
o Plano de Acbes Socioeducativas, proposto para a regiao.

A discusséo dos Planos de Obras e de A¢Bes Socioeducativas poderéo ocorrer junto a
ONG's atuantes, Secretarias de Educac&o Municipais ou Estadual, IEMA ou com a
Gestao das Unidades de Conservacéo, Poder Publico e Sociedade Civil, além de atuar
nos grupos escolares incorporando as sugestdes da comunidade escolar, nas ruas e
em plenarias com a finalidade de definir as prioridades das acfes durante e ap6s o
periodo das obras.

A equipe técnica social podera organizar cursos, seminarios e oferecer subsidios como
videos e outras formas de promover encontros e visitas a entidades ou organizacdes
que tenham objetivos em comum com a comunidade alvo do Plano de Ac¢bes Sdcio
Educativas.

Acompanhamento Social das Obras

Durante o periodo das obras a equipe técnica social estara desenvolvendo as atividades
a seguir relacionadas:

o Pesquisa

A pesquisa sera aplicada pela equipe técnica social, ou em conjunto com a(as)
associacdo(des) de moradores, alunos das escolas locais que, voluntariamente, se
disponham a colaborar na realizagéo das tarefas na localidade.

A pesquisa sera amostral e terd como finalidade averiguar, por meio de entrevistas os
principais problemas na mobilidade mais latentes na comunidade, e as solucdes
apontadas deverdo ser compiladas e posteriormente apresentadas a coordenacao do
Programa e para a comunidade em forma de relatério e em apresentacao explicativa,
em linguagem acessivel as comunidades.

. Estudo do Meio

O Estudo do Meio a ser executado consiste na realizacdo de estudos/acbes
participativas, tais como entrevistas sobre a realidade ambiental da comunidade
atendida, fotografias, oficinas de video, etc.

Esta atividade também tera como finalidade indicar os impactos socioambientais que a
comunidade é causadora.

4.3.3 Insercéo do Programa no Cronograma

O Programa devera ser iniciado antes das obras e devera estar ativo durante todo o
processo de construcgao.

4.3.4 Responsavel pela Execugao/Implementagdo do Programa

O DER-ES, por meio da UGP com apoio da GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, sera responsavel pela implementacdo das acbes de previstas neste
Programa, em articulagdo com as areas de comunicacdo das empresas construtoras
responsaveis pelas obras.

4.3.5 Custos previstos
Os custos previstos para as atividades foram estimados em R$ 150.000,00.
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4.4 PMCAA - Programa de Monitoramento e Controle de Acidentes por
Atropelamento

4.4.1 Objetivos

Este programa visa identificar a existéncia de pontos criticos nas rodovias que compde
o Programa de Eficiéncia Logistica do Espirito Santo, visando sua corre¢do de maneira
a reduzir os indices de acidentes nas rodovias

4.4.2 Atividades Propostas / Abordagens

No Estado do Espirito Santo, o Departamento Estadual de Transito do Estado do
Espirito Santo — DETRAN -ES, é responsavel pela coleta de dados a respeito de
acidentes de transito nas Rodovias Estaduais e Federais. Estes dados ja sdo utilizados
pelo DER-ES para a identificacdo de pontos criticos e para posterior planejamento de
investimentos em melhorias nas rodovias estaduais.

Estes dados serao utilizados na execucédo deste programa para que investimentos em
melhorias nas rodovias possam ser feitos afim de se eliminar pontos criticos existentes.

Para execucgédo deste Programa sera necessario a execucdo das seguintes agdes:

o Andlise do banco de dados de acidentes disponibilizados pelo DETRAN-ES;

o Visita a campo para caracterizagdo dos pontos com Indices elevados de
acidentes de transito para averiguacao das possiveis causas;

) Elaboracédo e execucédo de projeto visando a eliminacao de pontos criticos;

o Monitoramento junto ao DETRAN — ES em relacdo a novas ocorréncias.

4.4.3 Insercdo do Programa no Cronograma

O Programa de Monitoramento e controle de acidentes por atropelamento devera ser
iniciado antes das obras e devera ser mantido durante todo o periodo de construgéo.

4.4.4 Responsavel pela Execucdo/Implementacdo do Programa

A Implementagéo deste Programa é responsabilidade do DER-ES, através da UGP e
empresa supervisora.

4.4.5 Custos previstos

Os custos destes servicos estardo previstos na contratacdo de apoio a UGP.

45 PCIE - Programa de Controle de Impactos Econdmicos Temporarios e
Servigos

De acordo com o padrao de obras e os diagnésticos elaborados, ndo se prevé impactos
econdmicos significativos no entorno e, caso ocorram, tendem a ser tempordrios e
bastante localizados, apenas enquanto ocorrerem as atividades de implantacdo do
trecho da obra no local em questéo.

7

De qualquer forma, é necessario prever acdes de controle desses impactos.
Previamente, deve-se analisar os locais por onde serdo realizadas as melhorias,
verificando-se as atividades comerciais e de servicos, principalmente servi¢os publicos
essenciais, e os dias/horarios mais adequados para a realizacdo das obras.
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45.1 Objetivos

Este programa visa reduzir ao maximo a possibilidade de afetacfes negativas que
possam impactar comércios e servi¢cos eventualmente locados muito préximos a area
de obras. Assim séo propostas solucdes simples que visam possibilitar a reducéo ou
mitigacao da afetacdo, evitando passivos sociais e econémicos por conta das obras.

45.2 Atividades Propostas / Abordagens

A definicdo dos cronogramas de frentes de obras e localizacdo de estruturas de apoio
devem considerar a menor afetacdo a comércios/servicos e residéncias, de forma a ndo
inviabilizar o acesso da populacéo, carros e fluxo de pedestres.

Caso seja inevitavel alguma afetacdo, deve-se primeiramente seguir as atividades
previstas no Programa de Comunicacdo Social, entrando em contato com o0s
eventualmente afetados para se construir uma solucdo em comum, devendo esta
solugéo ser documentada. Deve-se seguir as seguintes acoes alternativas:

e Pesquisar alternativas de implantacao para evitar ou minimizar o impacto;

¢ Disponibilizar infraestrutura equivalente em local préximo (maximo 100 metros) do
local afetado (garagem, por exemplo) e devidamente sinalizado; ou

e Tornar possivel a transposicdo do local impactado (por exemplo, através de
chapeamento) diariamente ou em horéarios de maior circulacéo de forma a néo gerar
impactos significativos;

Se ainda assim, em casos extremados, nao houver alternativa e o comércio impactado
sofrer perda econémica, este devera receber indenizacdo equivalente, assegurado pela
Diretriz B.5 da OP 703.

Alguns procedimentos especificos devem ser adotados para o caso de afetagdo em
atividades econbmicas em que nado haja alternativa que evite o impacto econdémico
direto ao afetado, comprometendo seu modo/padréo de vida. Todos os casos deverao
receber tratamento, independentemente de sua condi¢do de ocupacao do imovel.

¢ Indenizagdo em dinheiro — A indenizacado em dinheiro podera ocorrer em caso de
atividades econdmicas afetadas pela obra e que sejam impossibilitadas de continuar
operando, afetando o lucro do estabelecimento. O célculo deve ser realizado com
respaldo juridico e contabil, visando a determinacao do lucro cessante no periodo
estipulado.

¢ Relocalizacdo Rotativa — Consiste em retirar provisoriamente a atividade do local,
proceder a constru¢cdo da obra e retornar a atividade para o local de origem. A
modalidade é indicada em especial para atividades que tenham a possibilidade de
serem remanejadas temporariamente para iméveis proximos (menos de 1 km).

¢ Donos proprietarios e/ou inquilinos (locatarios ou em iméveis cedidos) dos iméveis
usados exclusivamente para desenvolvimento de atividades de comércio e servigos
poderdo ser atendidos através de trés alternativas excludentes: (i) indenizagéo
compensatoria por perda de benfeitoria comercial temporaria, como mecanismo de
apoio a reinstalacéo fisica em outro imoével comercial; (ii) reinstalacdo em outro
imével comercial com apoio para desenvolvimento e formalizacdo da atividade.

A implantacdo desse Programa deve garantir:
¢ Evitar criacao de passivo social.

0 Manifesto na perda de fontes de sobrevivéncia e desaparecimento de postos
de trabalho vinculados aos estabelecimentos comerciais, mesmo que
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temporario, e também as atividades econdmicas desenvolvidas na prépria
moradia.

e Evitar empobrecimento patrimonial

0 Manifesto em perdas patrimoniais, inclusive de donos/proprietarios néo
residentes, asseverando indenizacbes também para os casos dos
proprietarios/donos que alugam seus imoveis, quando for o caso.

e Evitar a dificuldade no acesso aos servigos publicos essenciais

0 Manifesto em obstrucdo do acesso a escolas e hospitais

45.3 Insercdo do Programa no Cronograma

O Programa de Controle de Impactos Econémicos Temporarios e Servicos devera ser
acionado imediatamente antes do inicio de obras e devera ser manter ativo durante toda
a fase de construcéo.

4.5.4 Responsével pela Execugdo/Implementagao do Programa

A Implementacao deste Programa € responsabilidade do DER-ES, através da UGP e
GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

45,5 Custos previstos

Os custos deste programa ficam atrelados a obra, como cuidados que devem ser
tomados, sob a responsabilidade da UGP, GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL e da Supervisdo Ambiental de Obras. Eventuais custeios por
indenizagéo deverdo ser definidos, caso ocorram.

4.6 PCAO - Programa de Controle Ambiental de Obras

A maior parte dos impactos ambientais decorrentes da implantacdo das obras esta
associada a fase de construcdo. Assim, € necessaria a adocao de procedimentos e
medidas destinadas a evitar ou minimizar de forma efetiva a ocorréncia desses
impactos.

Desde algum tempo que requisitos ambientais vém sendo incorporados nas
especificagbes técnicas que orientam a execucao de obras civis e nos documentos de
licitacdo de obra. A experiéncia acumulada em trabalhos de supervisdo ambiental de
obras de infraestrutura demonstra que o conhecimento prévio das medidas preventivas
ou mitigadoras representa melhores resultados na protecdo ao meio ambiente.

Neste sentido, o presente Programa de Controle Ambiental de Obras se baseia na
experiéncia acumulada pelo DER-ES, contribuindo para sua melhoria, onde couber.

4.6.1 Objetivos

Como a maior parte dos impactos ambientais ocorrem justamente na fase de obra, 0
objetivo deste Programa € proporcionar instrumentos norteadores que possibilitem a
execucgdo das obras em condi¢gdes ambientais adequadas.

E também papel deste Programa atingir a meta zero de acidentes e incidentes de
trabalho, bem como transferir conhecimento ambiental e de seguranca do trabalho aos
envolvidos na obra ou que se avizinham a esta.
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Por fim, mas ndo menos importante, este Programa também prevé acles de
encerramento ambientalmente adequado de frentes de obra ou estruturas associadas,
de forma a reduzir ao maximo impactos ambientais e passivos apds as fases de obras
e que impactem o meio ambiente e/ou comunidades e tragam custos extras ao
Programa e ao DER-ES.

4.6.2 Procedimentos do Gerenciamento Ambiental das Obras

A seguir sdo apresentados os procedimentos do Planejamento Ambiental das Obras,
importante ferramenta para reducdo de impactos e reducdo de entraves para a
implantacdo das obras.

A seguir, sdo apresentados também os procedimentos gerais da Supervisdo Ambiental
de Obras e Relatérios Ambientais a serem elaborados durante a fase de obras.

4.6.2.1 Planejamento Ambiental das Obras

Os editais de licitacdo das obras deverao prever a exigéncia de aplicacdo e cumprimento
deste PGAS, através do Manual Ambiental da Construgdo — MAC.

O Planejamento Ambiental deve ser realizado como primeira atividade ap6s a assinatura
do contrato com a empresa construtora e atualizado permanentemente, inclusive com
as sugestdes da equipe de supervisao ambiental / UGP.

A empresa construtora devera, 30 dias antes do inicio das obras, apresentar a
supervisdo ambiental um detalhamento do plano de execucao deste PGAS e do MAC,
no formato de um Plano de Controle Ambiental de Obras, com base: (i) no projeto
executivo elaborado; (ii) nas diretrizes gerais constantes do mesmo; (iii) nos programas
constantes nos estudos ambientais; (iv) nas medidas constantes das Licencas de
Instalacdo — LI's. Este detalhamento devera conter, mas ndo se resumir:

) As medidas adotadas, ou a serem adotadas, para cumprimento das exigéncias
e condicionantes de execucao de obras constantes dos estudos ambientais, de
eventual Autorizagéo do Instituto do Patriménio Histérico Nacional — IPHAN e da
Licenca de Instalacdo — L1,

o A definicdo dos locais para implantacdo de canteiros, areas de bota-foras e de
areas de empréstimo, com as devidas licencas ambientais;

o A aquisicao de substancias minerais (pedras, areias e argilas) de mineradores
gue possuam areas legalizadas quanto aos aspectos extrativistas e ambiental, e
gque desenvolvam planos de controle ambiental em seus empreendimentos. Nao
adquirir materiais pétreos provenientes de lavras clandestinas.

) O planejamento ambiental das obras a serem executadas, prevendo-se: (i) um
Plano Global para o lote contratado; e (ii) Plano Detalhado para o periodo de 3
meses. Nesses planos deverdo constar:

0 Os métodos de construcéo propostos para cada tipo de intervencao;
0 O planejamento de sua execucao;

0 Os principais aspectos ambientais a serem considerados e as principais
medidas construtivas a serem adotadas;

o0 As interferéncias previstas com redes de infraestrutura e a articulagdo com as
concessionarias de servigos publicos com vistas a sua compatibilizagéo /
solucéo;

0 A articulacdo com os programas ambientais previstos no SGA.
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O inicio das obras s6 serd autorizado pela Coordenacdo da UGP, apds parecer
favoravel da Supervisdo Ambiental sobre o Plano Ambiental acima detalhado.

O planejamento ambiental deve ser reavaliado mensalmente. A reunido mensal de
planejamento ambiental deve ter como pauta, em geral:

o Apresentacao, pela construtora, do planejamento da construcdo para o més
seguinte, de forma global;

) Apresentacdo, pela construtora, dos servicos a serem executados no més
seguinte, de forma detalhada;

o Discussdo, entre o responsavel ambiental da construtora, o coordenador
ambiental do DER-ES e os responsaveis da supervisora, sobre os aspectos
ambientais relevantes relacionados ao planejamento da construcdo, para 0 més
seguinte;

) Discussdo dos aspectos ambientais relevantes relacionados aos servicos a
serem executados no més seguinte, de forma detalhada, com o estabelecimento
de diretrizes e recomendacfes a serem seguidas pela construtora e que seréao
alvo de controle, no periodo, pela supervisora ambiental;

. Discussao das eventuais nao-conformidades observadas no més anterior,
cobranca das medidas tomadas para sana-las e eventual determinagdo de
outras a serem tomadas;

o Outros assuntos relacionados, tais como a situacdo do licenciamento e
fiscalizagdo pelo 6rgdo ambiental, andamento de outros programas ambientais
especificos, etc.

A realizacdo dessa reunido mensal, que devera ser objetiva, possibilitando ndo sé
planejar adequadamente os trabalhos de implantacéo das obras, como também verificar
0 cumprimento desse planejamento, num horizonte de tempo que permita ao
Gerenciamento Ambiental estar sempre a frente das atividades da construcéo, podendo,
dessa forma, atuar preventivamente na conservacao do meio ambiente.

4.6.2.2 Supervisdo Ambiental de Obras

De acordo com o arranjo institucional atualmente no DER-ES, a funcéo de supervisédo
das obras € realizada pela empresa gerenciadora.

Para tanto, a Empresa gerenciadora disponibiliza profissionais que sdo responsaveis
pelo acompanhamento do cumprimento dos requisitos técnicos e ambientais que
constam do contrato de execucédo das obras. Esses profissionais séo responsaveis por
verificar e atestar que todas as atividades relativas ao meio ambiente envolvidas na
construcdo das obras estdo sendo executadas dentro dos padrbes de qualidade
ambiental recomendados nas especificacdes de construcdo e montagem, nas licencas
ambientais expedidas e neste PGAS.

A supervisdo ambiental deve trabalhar em coordenacdo permanente com os demais
integrantes da gestdo ambiental do empreendimento, executando inspec¢des técnicas
nas diferentes frentes de obra ou atividades correlatas em desenvolvimento.

A Supervisdo Ambiental cabe:

o Acordar, aprovar e revisar 0 planejamento ambiental de obras, por meio de
reunides quinzenais com a coordenacdo ambiental do projeto e com o0s
responsaveis ambientais de cada construtora / lote de obras;
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o Implementar inspecbes ambientais, para verificar o grau de adequacao das
atividades executadas, em relacdo aos requisitos ambientais estabelecidos para
as obras e subprogramas ambientais a elas ligados;

o Verificar o atendimento as exigéncias dos 6rgdos ambientais relativas ao
processo de licenciamento do empreendimento e as recomendacdes das
entidades financiadoras internacionais;

) Inspecionar, periodicamente, e sem aviso prévio, as distintas frentes de servigo
no campo, para acompanhar a execucao das obras e sua adequacéo ou nao aos
programas de gestdo ambiental;

o Avaliar as atividades das equipes ambientais das empresas construtoras;

) Sugerir agdes e procedimentos, de modo a evitar, minimizar, controlar ou mitigar
impactos potenciais;

. Propor, no caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais, ou seja, ha
situacéo de configuragdo de ndo-conformidades significativas e ndo resolvidas
no ambito das reunibes quinzenais de planejamento, penalidades contra a
empresa construtora.

. Avaliar, no caso de ac¢des que tragam impactos ambientais significativos ou de
continuidade sistematica de nao-conformidades significativas, a necessidade de
paralisacdo das obras no trecho considerado de modo a possibilitar a adogéo, a
tempo, de medidas corretivas. Nesse caso, a supervisdo deve preparar relatério
sintético & coordenacdo de gestdo socioambiental, informando das questdes
envolvidas e da proposigéo de paralisacéo.

Cabe aqui destacar que o0 processo de paralisacdo de obras deve ser
considerado como ultimo recurso, visto que a propria paralisacdo podera
acarretar diversos impactos ambientais, devendo ser alvo de grande discussao
pelo envolvidos.

. Avaliar periodicamente a eficiéncia dos programas ambientais relacionados as
intervencdes fisicas previstas e propor 0s ajustes necessarios;

. Preparar e apresentar relatorios periddicos de supervisdo ambiental ao
empreendedor e as entidades financiadoras nacionais e internacionais. Os
relatorios de supervisdo devem ser, no minimo, trimestrais.

4.6.2.3 Relatorios Ambientais Durante a Construcéao

Durante a execucdo das obras, o0 acompanhamento dos aspectos ambientais deve ser
realizado por meio de uma série de relatérios periddicos. Esses relatérios, de
periodicidade mensal, devem contemplar, de um lado, as realizacdes quantitativas nos
aspectos ambientais, permitindo a medi¢do e o pagamento correspondente a empresa
construtora. Por outro lado, devem apontar as medidas adotadas para cumprimento das
demais exigéncias do licenciamento, possibilitando 0 acompanhamento por parte do
empreendedor e do drgao licenciador.

Os relatérios para acompanhamento devem ter, sempre que possivel, registros
fotograficos da evolucdo da obra e das medidas e programas ambientais, servindo,
posteriormente, aos demais programas constantes do PGAS.

Os relatorios a serem enviados ao BID devem ter a periodicidade trimestral.
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4.6.3 Atividades de Planejamento Ambiental de Obras

A execucéo de obras envolve uma sequéncia de atividades no campo que, dependendo
da natureza do terreno, do uso urbano ou rural e da cobertura vegetal existente, podem
ter impactos variaveis sobre o meio ambiente.

Desta forma, € necessario o acompanhamento e fiscalizacdo das obras pelo DER-ES,
visando diminuir os transtornos das obras publicas para a coletividade, verificando o
cumprimento de medidas de protecéo ao canteiro de obras e a vizinhanca, executando
inspecdes das edificacdes vizinhas e implantando procedimentos relativos aos servicos
de terraplenagem, demoli¢cdes e remocdes, drenagem urbana, pavimentacdo e obras
complementares de urbanizacdo além de medidas de controle do bota-fora,
detalhamento da sinalizacdo de adverténcia a ser implantada, entre outros
procedimentos.

O planejamento ambiental deve ser realizado logo ao inicio do contrato com a empresa
construtora e atualizado permanentemente. Este planejamento devera ter, como
caracteristica relevante, a andlise prévia do dia-a-dia das obras.

4.6.3.1 Equipe da Construtora

A construtora deve possuir uma equipe composta por um responséavel pelas acdes
socioambientais, pelo planejamento, acompanhamento e controle ambiental das obras,
sendo o representante da Construtora na articulacdo e relacionamento com a
supervisdo ambiental de obras e com 0 DER-ES. Se necessario, deverao ser alocados
auxiliares para as atividades de campo. Esta equipe sera também responsavel pela
autofiscalizacdo da Construtora, bem como acompanhar a Supervisdo Ambiental de
Obras e atender e encaminhar suas demandas.

Contratacdo de Pessoal

Durante o cadastro e selecdo de pessoal, devera ser dada prioridade aos trabalhadores
da regido da area de influéncia do empreendimento.

As informacgdes quanto ao cadastramento de pessoal, deveréo ser claras, quanto ao tipo
de servico oferecido, nimero de vagas por categoria, grau de instrucéo e temporalidade
das obras, o0 que evitara que um grande numero de interessados se desloque para o
local, sem que preencha 0s requisitos necessarios.

Os responsaveis pela obra deverdo passar aos trabalhadores informagfes corretas
sobre o empreendimento, em especial no que se refere a temporalidade dos servicos.

Quanto as adversidades diretas aos trabalhadores na obra, devem ser cumpridas as
normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho, especificamente quanto a
protecéo do trabalhador e do ambiente de trabalho.

Requerimentos Ambientais para Contratacdo de Empresas

O edital de licitacao das obras devera estabelecer os requisitos ambientais minimos a
serem atendidos pelas empresas construtoras na fase de licitacdo das obras. Deve-se
exigir das empresas proponentes:

o Qualificacdo técnica ambiental, com base em experiéncia comprovada na
execucdo de projetos e obras relacionadas aos respectivos componentes de
cada executor do Projeto, ai incluidas obras de sistemas viarios com a
consideracdo de aspectos ambientais construtivos. A comprovacao deve ser
feita por meio de atestado do contratante e Certidao de Acervo Técnico — CAT
expedido pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA,
acompanhado(s) de declarac¢do do 6rgdo ambiental licenciador de que as obras
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cumpriram 0s requisitos ambientais que constaram da Licenca de Instalacéo,
guando aplicavel. A declaracdo do 6rgdo ambiental pode ser substituida pela
copia da Licencga de Operacdo da obra objeto do atestado e CAT.

o Relacdo da equipe ambiental prépria ou de empresa subcontratada,
acompanhada de declaracao de que esta atuara sob a total responsabilidade da
empresa proponente.

) Os editais de licitacdo devem prever, também, exigéncia de aplicacdo e
cumprimento do Manual Ambiental da Obra — MAC e clausulas de penalizacdo
financeira em caso do ndo cumprimento do PGAS.

4.6.4 Atividades da Fase de Obras

A seguir, serdo apresentados os subprogramas que deverdo ser observados durante as
fases de construcéo, de forma a dar sustentabilidade ambiental as obras. E importante
destacar que esse material foi baseado em conhecimento e experiéncia do DER-ES, de
forma a ser articulado com a realidade local de suas equipes.

Ressalta-se que os subprogramas a seguir foram desenhados levando-se em conta o
RAS e os projetos a serem implantados, sendo que eventuais questdes aqui ndo
previstas deverdo ser alvo de discussdo entre a UGP, a Supervisdo Ambiental, a
GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL e as empresas contratadas
para a construcdo, de forma a definir procedimentos adequados para tais caso, €, se
necessario, construir novos subprogramas para serem incorporados ao PGAS / PCAO
/| MAC.

4.6.4.1 Subprograma da Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Canteiro de
Obras

Os Canteiros de Obras séo instalacOes destinadas a abrigar escritérios, alojamentos,
refeitérios, ambulatérios, sanitarios, oficinas, almoxarifados, armazenamento de
materiais, etc.

A escolha do local para implantacdo do canteiro de obras e dos alojamentos devera ser
feita considerando alguns aspectos:

¢ O local deve ser de facil acesso, livre de inundacdes, ventilado e com insolacéo
adequada;

e O desmatamento deverd ser minimo, procurando-se preservar a arvores de
grande porte;

e Dever-se-a escolher locais onde ndo serdo necessarios grandes movimentos de
terra,;

e Deve-se levar em conta a direcdo dos ventos dominantes no caso do canteiro
de obras se situar préximo a nucleos habitacionais.

A primeira diretriz que deve nortear o planejamento das construtoras, com relagédo a sua
infraestrutura de apoio em campo, refere-se as caracteristicas das comunidades
existentes nas vizinhancas das areas que serdo afetadas, no sentido de que as
atividades de obra, o funcionamento do canteiro e o convivio com os trabalhadores,
mesmo por periodo de tempo reduzido, ndo venham a acarretar impactos negativos
significativos na qualidade de vida das popula¢gdes. Normalmente, as atividades de obra
e o afluxo de méo-de-obra durante a constru¢do constituem um fator de incentivo as
atividades econbmicas das localidades e, assim, podem propiciar um impacto positivo.
No entanto, conforme o tamanho e as peculiaridades de cada comunidade, impactos
negativos podem ocorrer, tais como:
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o Sobrecarga na infraestrutura de servigos urbanos;
o Aumento das demandas e consequente elevagao de precos de bens e servi¢os;
o Alteragbes no comportamento e convivio social da comunidade.

A construtora deve construir mecanismos adequados e que garantam a autossuficiéncia
dos canteiros, em termos de abastecimento de bens e insumos, garantir a oferta de
transporte de trabalhadores, atendendo, no minimo, aos critérios preconizados na
norma da ABNT - Associacéo Brasileira de Normas Técnicas, a NBR-1367 (Areas de
Vivéncia em Canteiros de Obras), para permanéncia de trabalhadores nos canteiros de
obras (alojados ou nao), além dos requisitos ambientais a seguir apresentados.

A localizacao do canteiro devera ser licenciada pelo 6rgao estadual de meio ambiente,
conforme a legislacéo vigente. A escolha dos locais para implantacdo do canteiro deve
contar com a participacdo direta do DER-ES, para propiciar a integracdo dessas
instalacBes com a infraestrutura existente. Deve ser evitada a implantacdo de canteiros
proximos a unidades de conservacdo, areas de preservagcdo permanente, terras
indigenas e areas com cobertura natural preservada. Para instalacdo do canteiro deve-
se, preferencialmente, escolher &rea ja alterada.

A localizagédo do canteiro ndo deve interferir com o sistema viario e de saneamento
basico, sendo necessario contatar a Prefeitura, érgdos de transito, seguranca publica,
sistema hospitalar, concessionarias de agua, esgoto, energia elétrica, telefone, etc.,
para qualquer intervencdo em suas areas e redes de atuacao, face a implantacdo do
canteiro de obras.

O trafego de caminhdes e de equipamentos pesados deve se restringir aos horarios que
causem a menor perturbacdo na vida cotidiana da populagédo. Esses horarios devem
ser preestabelecidos e submetidos a aprovacdo da fiscalizacdo, que devera obter a
anuéncia do 6rgdo de transito, caso necessario.

O canteiro deve atender as diretrizes da Legislacdo Brasileira de Seguranca e Medicina
no Trabalho, especialmente o Plano de Emergéncia Médica e Primeiros Socorros, para
eventuais remocoes de acidentados para hospital da regido.

Apbs o término das atividades de implantacdo, toda a infraestrutura utilizada durante a
construcao das obras, caracterizada essencialmente por canteiro de obras, devera ser
removida, exceto nos casos em que essas estruturas forem aproveitadas na fase de
operacdo do sistema, pelo empreendedor ou pela comunidade.

N&o sera permitido o abandono da area de canteiro sem recuperacéo do uso original,
nem o abandono de sobras de materiais de construcéo, de equipamentos ou partes de
equipamentos inutilizados. Os residuos devem ser acondicionados em locais
apropriados, 0s quais devem receber tratamento adequado, conforme suas
caracteristicas.

Documentacéo fotogréfica, retratando a situacéo original das areas do canteiro e das
faixas de obras dos coletores e interceptores deve ser obrigatoriamente elaborada e
utilizada durante a execuc¢éo dos servicos de restauracao, visando a comparacao da
situacdo dessas areas antes e depois da constru¢do das obras.

Além da restauracédo definitiva das instalac6es eventualmente danificadas pela obra, os
servigcos devem englobar a execucédo de protecdo vegetal nas areas alteradas, de forma
a garantir a estabilidade do terreno, dotando as faixas de obras de uma protecdo
permanente.
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4.6.4.2 Subprograma da Implantacdo, Operacdo e Encerramento de Areas de
Jazidas e Bota-Foras

A obtencao de licencas dos 6rgdos ambientais para a exploracdo de jazidas de solo ou
de material granular para aterros e reaterros, bem como de areas de bota-foras
temporarios ou definitivos serd responsabilidade da empresa contratada para a
execucao das obras.

O pedido de licenga de exploracdo de jazidas devera ser formulado em conformidade
com os padrbes dos 6rgaos ambientais, devendo explicitar todas as informag¢des sobre
a empresa executora das atividades de exploracédo e sobre o profissional responsavel
técnico pela obra. Deverdo ser estabelecidos os prazos de exploracdo da jazida e
definidos os volumes estimados de material a retirar com o correspondente plano de
exploracao. Detalhar a metodologia e as atividades necessérias para a recomposicao
da area explorada de modo a restituir-lhe as condi¢gdes originais.

Areas de bota-fora temporario seréo utilizadas para a deposicdo de material retirado de
cavas ou valas e passiveis de reutilizacdo para aterros ou reaterros e cuja permanéncia
no local de execucdo das obras possa causar incbmodo a veiculos e pedestres. Os
bota-foras definitivos receberdo aquele material removido da area das obras e cujas
caracteristicas geotécnicas inviabilizam a sua utilizagdo para aterros e reaterros.

Para ambos os casos a empreiteira devera obter licenca de utilizacéo e, ao final do seu
uso, recompor as condi¢cdes originais da area (para bota-fora temporario) ou dar
conformagdo ambientalmente adequada (para areas de bota-fora de disposicdo
permanente de material), com énfase para eventual percolacéo de liquidos indesejaveis,
cobertura vegetal, drenagem, etc.

4.6.4.3 Subprograma de Achados Fortuitos

Conforme identificado no RAS, nao foram identificados sitios arqueolégicos na faixa de
instalacéo do Programa de Eficiéncia Logistica Espirito Santo, neste sentido, devera ser
implementado este Programa de Achados Fortuitos?, para qualquer eventual achado.

Procedimentos Recomendados:

o Eventuais treinamentos com os trabalhadores para identificacdo e respeito a
potenciais bens arqueoldgicos e/ou histéricos, que, quando necessarios,
deverdo ser ministrados sob responsabilidade da UGP.

) Registro dos sitios arqueoldgicos eventualmente identificados durante as obras
no Cadastro Nacional de Sitios Arqueol6gicos do IPHAN.?

o Curadoria e andlise, por arquedlogo, de eventuais bens arqueoldgicos coletados.

o Sintese e interpretacdo dos dados obtidos.

Eventuais achados arqueolégicos deverao ser relacionados em um relatorio ao final das
obras, no qual deverdo estar contempladas todas as atividades realizadas, com 0s
respectivos registros e documentacao escrita e fotografica.

! Equivale ao Procedimento de Achados Fortuitos especificado na OP-703/B.9. O Procedimento
de Achados Fortuitos estabelecera o protocolo a ser seguido para a paralizacdo das obras e
procedimentos de resgate nos casos em questao.

2 Eventuais acoes ligadas a identificacdo e classificacdo de material arqueoldgico, bem como o
resgate de sitios, deve seguir os requisitos estabelecidos na Instrucdo Normativa IPHAN
001/2015, além da emisséo de Portaria de Autorizagao ao arquedlogo responsavel.
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Sitios arqueoldgicos eventualmente localizados deverdo ser imediatamente registrados
no IPHAN e os servicos de resgate arqueolégico deverdo ser providenciados
imediatamente ap0s a localizagdo de um sitio arqueoldgico. A metodologia de resgate
a ser utilizada devera ser apresentada ao IPHAN, antes de qualquer atividade.

4.6.4.4 Subprogramade Elaboracéo do Plano de Gerenciamento de Riscos — PGR

O Plano de Gerenciamento de Riscos tem por objetivo prover uma sistemética voltada
para o estabelecimento de requisitos contendo orientacdes gerais de gestdo, com vistas
a prevencdo de acidentes e danos ambientais. O PGR, assim, devera abranger, no
minimo, as seguintes atividades:

) Informagdes de seguranca dos processos construtivos empregados;
. Andlise dos riscos de processos;

. Gerenciamento de modificacoes;

o Manutencao e garantia da integridade de sistemas criticos;

) Procedimentos operacionais;

) Capacitacao de recursos humanos;

) Investigacdo de incidentes;

o Auditorias.

Para o desenvolvimento do PGR devera ser efetuada, primeiramente, a Analise de
Risco Ambiental, que envolve: (i) identificacao, (ii) avaliacado, (iii) gerenciamento e (iv)
comunicacao de riscos ao ambiente e a salde publica. A Andlise de Risco Ambiental
devera ser realizada seguindo os padrées adotados pelo IEMA/ES. Como sugestéo de
aprofundamento nos padrdes de Andlise de Risco Ambiental, sugere-se a utilizagcao do
modelo do ultimo Manual de Orientacdo para a Elaboracdo de Estudos de Analise de
Risco da CETESB/SP.

O PGR considera os aspectos criticos identificados na Analise de Risco Ambiental, de
forma que tenham prioridade as a¢des de gerenciamento dos riscos, a partir de critérios
estabelecidos com base nos cendrios acidentais de maior relevancia.

A partir da Analise de Risco Ambiental, 0 PGR permitira antecipar e atuar sobre eventos
ambientalmente danosos, de forma a identificar responsabilidades em termos de
sinistros, planejar acfes de controle, montar equipes e agir em emergéncias. Nesse
trabalho serdo diagnosticadas as principais fontes de riscos ambientais decorrentes das
obras previstas, que possibilitem realizar a andlise direcionada para estas fontes.

Deveréo ser considerados dois fatores de risco principais:
. Risco a saude, bem-estar e seguranca do trabalhador;
o Riscos ambientais ndo antrépicos.

Todos os itens constantes no plano deveréo ser claramente definidos e documentados.
Durante a fase de obras, especial atencdo devera ser dada aos eventuais incbmodos
que poderédo ser causados a populacado do entorno por ruidos gerados nas atividades
associadas a construcdo, fumaca, odores e materiais particulados lancados na
atmosfera (especialmente poeiras).

Os procedimentos deverédo ser aplicados tanto aos funcionarios da contratada, quanto
as pessoas que prestardo servicos especializados e terceirizados, desenvolvendo
atividades nas instalagdes envolvidas nas obras.
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Toda a documentacdo de registro das atividades realizadas no plano, como, por
exemplo, os resultados de auditorias, 0os servicos de manutencéo e treinamentos etc.,
deverdo estar disponiveis para serem examinados, sempre que necessario. Para tanto,
deverdo ser elaborados e entregues a fiscalizacdo em duas vias impressas e em meio
digital mensalmente. Essa documentacgdo devera ser avaliada e aprovada pelo DER-
ES.

4.6.4.5 Subprograma de elaboracdo do Plano de Acdo de Emergéncia — PAE

O Plano de Acdo de Emergéncia tem por objetivo apresentar os procedimentos técnicos
e administrativos a serem adotados em situacfes emergenciais que possam ocorrer.
Sao procedimentos que levam a atuagfes rapidas e eficazes visando preservar a vida
das pessoas presentes nas instalagbes, manter a seguranca das comunidades
circunvizinhas e garantir a qualidade ambiental. Os procedimentos se fundamentam em
hipoteses acidentais relevantes, considerando 0s riscos presentes nas obras, obtidos
na Andlise de Risco Ambiental.

O PAE sera composto dos itens descritos a seguir:

o Caracterizacdo do Empreendimento

. Glossério de Termos

. Descricdo Sucinta dos Riscos Presentes no local (canteiro, frente de trabalho,
estrutura operacional, etc.)

o Niveis de Emergéncia

o Estrutura Organizacional, incluindo contatos e quem deve ser acionado em
ordem de acionamento

o Ponto de Encontro e Alarmes de Emergéncia

) Participantes Externos do Plano, com contatos telefénicos

o Procedimentos Gerais

. Quadro Resumo dos Participantes do PAE

) Procedimentos Emergenciais

o Procedimentos Emergenciais em Caso de Animais Feridos

o Sistematica de Treinamento.

Esses procedimentos deverdo ser entregues mensalmente para serem analisados e
aprovados pelo DER-ES. O PAE deve ser de conhecimento de todos os trabalhadores
locais e deve ficar em local acessivel para referéncia rapida; cabendo a supervisao
ambiental fiscalizar se os trabalhadores foram treinados com os procedimentos do PAE
e se 0 mesmo esté atualizado e disponivel.

4.6.4.6 Subprograma de Educacdo Ambiental dos Trabalhadores e Cddigo de
Conduta na Obra

Deve-se implementar acdes de educag¢do ambiental no &mbito da obra, de forma a
ensinar, mostrar, conscientizar e prover as ferramentas necessarias para que 0s
trabalhadores, inspetores e gerentes envolvidos na obra possam cumprir todas as
medidas de protecdo ambiental planejadas para a construgao.

Essas a¢Bes devem cobrir todos os topicos socioambientais, exigéncias e problemas
potenciais do inicio ao término da construcao. O método deve contemplar a utilizacdo
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de uma apresentacdo sucinta, objetiva e clara de todas as exigéncias e restricbes
ambientais e das correspondentes medidas de protecdo, restauracdo, mitigacdo e
corretivas, no campo.

Deve ser apresentado em linguagem acessivel aos trabalhadores, eventualmente com
conteudo e formatos de comunicacgao diferenciados, conforme a bagagem cultural de
cada grupo.

A educacdo ambiental é de responsabilidade das construtoras. As atribuicdes dos
responsaveis pelas acdes de gestdo ambiental devem ser descritas de forma a enfatizar
suas responsabilidades e autoridade. As responsabilidades de cada trabalhador e sua
respectiva especialidade devem ser definidas de forma objetiva.

O treinamento nas relaces com o meio ambiente e com a comunidade deve ser
oferecido a todos os trabalhadores, antes do inicio das obras. Trabalhadores
contratados apés o inicio das obras devem receber o treinamento o mais breve possivel,
antes do inicio de suas participacdes nas obras.

Um dos principais impactos que deve ser gerenciado é o contato entre os trabalhadores
das construtoras e a comunidade local, além do comportamento desses trabalhadores
frente ao meio ambiente. Justifica-se, assim, a emissdo de normas de conduta para os
trabalhadores que se alojarem nos canteiros, bem como a promoc¢éo de atividades
educacionais para a manutencdo de bom relacionamento com as comunidades (Codigo
de Conduta).

Deve ser requerido dos trabalhadores o cumprimento das normas de conduta e a
obediéncia a procedimentos de salude e de diminuicdo de residuos, nas frentes de
trabalho, canteiros, faixa de dominio e estradas de servico, como os relacionados a
sequir:

o N&o devem ser permitidas, em nenhuma hipétese, a caca, a comercializacéo, a
guarda ou maus-tratos a qualquer tipo de animal silvestre ou urbano. A
manutencdo de animais domésticos deve ser desencorajada, uma vez que,
frequentemente, tais animais sdo abandonados nos locais de trabalho ou
residéncia ao término da obra.

) N&o é permitida a extragdo, comercializacdo e manutengdo de espécies vegetais
nativas.
o Caso algum animal silvestre ou urbano seja ferido em decorréncia das atividades

da obra, o fato deve ser notificado ao responsavel pela gestdo ambiental da
construtora e este informara Geréncia Ambiental do empreendedor.
Procedimentos especificos devem ser apresentados no PAE, incluindo eventuais
acionamentos de veterinarios.

) O porte de armas brancas e de fogo é proibido nos alojamentos, canteiros e
demais &reas da obra. Canivetes sdo permitidos nos acampamentos, cabendo
ao pessoal da seguranca julgar se tais utensilios devem ser retidos e
posteriormente devolvidos quando do término da obra. Apenas o pessoal da
seguranga, quando devidamente habilitado, pode portar armas de fogo. As
construtoras devem assegurar 0 necessario treinamento do pessoal da
seguranga.

o Equipamentos de trabalho que possam eventualmente ser utilizados como
armas (facdo, machado, motosserra, etc.) devem ser recolhidos diariamente,
permanecendo em area de acesso restrito.
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o E proibida a venda, manutencdo e consumo de bebidas alcodlicas nos
alojamentos.
) A realizacdo de comemoracgOes e de acontecimentos pode ocorrer, desde que

previamente autorizada, dentro dos limites dos acampamentos, em local
adequado. Para os alojamentos de trabalhadores, devem ser incentivados
programas de lazer, principalmente praticas desportivas (campeonatos de
futebol, domind, etc.) e culturais (filmes, festivais de musica, aulas de
alfabetizacéo, etc.), no sentido de amenizar as horas sem atividade.

o Os trabalhadores devem obedecer as diretrizes de geracdo de residuos e de
saneamento. Assim, deve ser observada a utilizacdo de sanitarios (é bastante
comum sua ndo-utilizacdo) e, principalmente, verificado o ndo-langamento de
residuos no meio ambiente, tais como recipientes e restos de refeicées ou
materiais descartados na manutencéo de veiculos.

. Os trabalhadores devem se comportar de forma adequada no contato com a
populacdo, evitando a ocorréncia de brigas, desentendimentos e alteragbes
significativas do cotidiano da populacéo local.

o O uso de drogas ilegais, no ambito dos canteiros, deve ser expressamente
proibido e reprimido.

o Os trabalhadores devem ser informados dos limites de velocidade de trafego dos
veiculos e da proibicdo expressa de trafego em velocidades que comprometam
a seguranga das pessoas, equipamentos, animais e edificagcfes.

. Devem ser proibidos a permanéncia e o trafego de carros particulares, néo
vinculados diretamente as obras, nos canteiros ou areas adjacentes.

o Todos os trabalhadores devem ser informados sobre o tragado, configuracao e
restricbes as atividades construtivas na faixa de obras, bem como das viagens
de ida e volta entre 0 acampamento e o local das obras. Outros assuntos a serem
abordados incluem os limites das atividades de trabalho, atividades de limpeza
e nivelamento, controle de erosdo e manutencéo das instalacdes, travessias de
corpos d’'agua, cercas, separagao do solo superficial do solo escavado, bermas
e programa de recuperagao, apos o término das obras. Devem ser descritos o
uso publico e privado dos acessos, bem como as atividades de manutencéo
dessas éareas.

o Todos os trabalhadores devem ser informados sobre os procedimentos de
controle para prevenir erosdo do solo dentro dos limites e adjacéncias da faixa
de obras, providenciar recuperacdo das areas alteradas e contribuir para a
manutencdo em longo prazo da area, propiciando o restabelecimento da
vegetacao.

o Todos os trabalhadores devem ser informados de que o abastecimento e
lubrificacdo de veiculos e de todos 0s equipamentos, armazenamento de
combustiveis, 6leos lubrificantes e outros materiais toxicos devem ser realizados
em areas especificadas, localizadas fora dos limites da Area de Preservacéo
Permanente. Essa APP corresponde a uma faixa de 30 metros (ou mais) de
largura, ao longo de cada margem dos coérregos, conforme definido na
Resolugcdo CONAMA 303/2002. Os procedimentos especiais de recuperacao de
areas que sofreram derramamentos devem ser explicados aos trabalhadores.

o Todos os trabalhadores devem ser informados que nenhuma planta pode ser
coletada, nenhum animal pode ser capturado, molestado, ameagado ou morto.
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Nenhum animal pode ser tocado, exceto para ser salvo. Avistamento de animais
deve ser reportado ao responsavel pela gestdo ambiental da construtora e este
informar& Geréncia Ambiental do empreendedor/UGP para eventuais medidas
de afugentamento, dentro do regramento ambiental adequado.

o Todos os trabalhadores devem ser orientados quanto ao tipo, importancia e
necessidade de cuidados, caso recursos culturais, restos humanos, sitios
arqueoldgicos ou artefatos sejam encontrados parcial ou completamente
enterrados. Todos o0s achados devem ser imediatamente relatados ao
responsavel pela gestdo ambiental, para as providéncias cabiveis e a frente de
obra deve ser paralisada para a devida remog&o do material, por profissionais
habilitados para tanto.

o Todos os trabalhadores devem implementar medidas para reduzir emissdes dos
equipamentos, evitando-se paralisag6es desnecessarias e mantendo 0s motores
a combustao funcionando eficientemente.

4.6.4.7 Subprograma de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e
Meio Ambiente do Trabalho.

Os cuidados com a Seguranca, a Higiene e a Saude Ocupacional das pessoas que
trabalharem na implantagcdo do PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO
SANTO néo estaréo restritos aos colaboradores da empresa contratada, mas, incluem
os trabalhadores de outras empresas que venham a prestar servicos para esta
contratada.

As disposicdes a seguir descritas apresentam as condi¢des e requisitos minimos que
deverdo ser seguidos pela contratada e eventuais subcontratadas e deverdo ser objeto
de procedimentos que garantam a exceléncia na Gestdo de Seguranca, Higiene,
Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho, devendo abranger, indistintamente,
toda a forca de trabalho e instalacbes da contratada e de suas eventuais
subcontratadas, colocadas a disposi¢cédo das obras.

Esses procedimentos deverdo atender prioritariamente a legislacdo federal, estadual e
municipal vigente e as normas, procedimentos e instru¢des aplicaveis emitidas por
entidades publicas com atribuic@o para regular estas questdes.

Esta implica na obrigatoriedade do cumprimento dos termos de Acordos Coletivos de
Trabalho firmados pelo SINDUSCON - Sindicato da Industria da Construcéo Civil.

Estabelecem-se neste documento as exigéncias relativas a vivéncia (que inclui
alojamento, alimentacéo e transporte) dos empregados da Contratada, ressaltando-se
que, para aqueles que forem migrados de outras regifes, as condicdes a serem
oferecidas deverao ser dignas e compativeis com o nivel hierarquico do empregado.

Deverdo também ser estabelecidos ao longo do processo, de forma bem clara, a
periodicidade, os pontos, os indicadores e os métodos de controle durante a
implantacdo deste subprograma.

Generalidades

Normas Auxiliares ou Complementares

A observancia das prescricbes deste documento, ndo desobriga a contratada do
cumprimento integral da Legislacdo Brasileira relativa a Seguranca e Saude do
Trabalho, em especial o atendimento a Portaria 3.214/78 do Ministério do Trabalho e
suas Normas Regulamentadoras, legislagBes estaduais, municipais e suas instrucdes
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técnicas em vigor, bem como aquelas que versarem sobre 0 assunto e passarem a
vigorar apos a contratagao do servigo.

Validade / Aplicacdo das Normas

Para todas as empresas contratadas para desenvolvimento de obras de
empreendimentos contratadas pelo Prestador de Servicos.

Defini¢cdes

o ASO — Atestado de Saude Ocupacional.

o CA — Certificado de Aprovacao.

o CIPA — Comissao Interna de Prevencao de Acidentes.

) CONTRATADA — empresa contratada para executar Empreendimentos.

o EPI — Equipamento de Protecéo Individual.

o PCMSO - Programa de Controle de Salude Ocupacional.

o PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais.

) PCMAT - Programa de Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho

) PT — Permisséao De Trabalho.

o SESMT - Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e Medicina do
Trabalho

Requisitos

Responsavel por Assuntos de Seguranca, Saude e Meio Ambiente.

A contratada devera designar formalmente, isto é, por meio de carta, fax ou e—mail,’ um
empregado que sera o responsavel por assuntos SEGURANCA, HIGIENE E A SAUDE
OCUPACIONAL e que esteja apto a tal.

CondicOes Legais

As empresas contratadas deverdo apresentar, ao Administrador do Prestador de
Servicos responsavel pelo contrato, para liberacdo da AS — Autorizacéo de Servicos, 0s
seguintes documentos:

o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional;

o Cépia dos Atestados de Saude Ocupacional de cada empregado que ir4
trabalhar nas obras do Empreendimento;

) Programa de Prevenc¢éo de Riscos Ambientais;

) Programa de CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho;

o Ficha Cadastral para empregados da Contratada acompanhada de cépia da

ficha registro de empregado;
) Procedimento de Saude Ocupacional Permissao de Trabalho.
Ruido Excessivo

Todas as pessoas que trabalhardo em ambiente expostos a ruidos excessivos deverao
ter avaliacao de saude que inclua audiometria (validade de doze meses) e contar com
os EPIs apropriados.
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Protecdo Respiratdria

Todas as pessoas que trabalhardo na obra e que necessitarem fazer uso de
equipamentos de protecdo respiratéria adequados ao nivel de protecdo necessario,
(inclui qualquer tipo de mascara) deverao ter avaliacdo de salde que inclua espirometria
(validade de doze meses).

Trabalho em Altura / Espaco Confinado

Todas as pessoas que trabalhardo na obra, realizando atividades em altura e/ou
espacos confinados deverdo ter avaliacdo de salde que inclua eletrocardiograma e
eletroencefalograma iniciais.

Operacédo de Maquinas Méveis

Todas as pessoas que trabalhardo na obra, realizando atividades com utilizacdo de
maquinas moveis (empilhadeiras, tratores, caminhdes, carretas, guindastes, guinchos e
similares) e/ou motoristas deverdo obrigatoriamente apresentar 0s seguintes exames
médicos complementares:

. Avaliacdo da acuidade visual (renovado a cada 2 anos);
. Teste ergométrico (renovado a cada 2 anos);

. Eletroencefalograma inicial,

. Audiometria (renovacao anual).

NOTA: Para todo Procedimento de Saude Ocupacional devera ser apresentado cépia
dos ASO’s dos empregados e nestes com especificacdo dos exames realizados.

Veiculos

Nas carrocerias de veiculos sera permitido transporte de equipamentos, ferramentas
e/ou materiais usados na execuc¢do da obra/servi¢cos. N&o sera permitido transporte de
pessoas em suas carrocerias.

Os veiculos deverdo ser necessariamente conduzidos por pessoa legalmente habilitada
e estar em boas condi¢6es, de acordo com a Legislacao aplicavel.

Equipamentos de Protecéo Individual

Compete a Contratada fornecer gratuitamente aos seus empregados os EPI's de uso
permanente e basicos (capacete de seguranca, sapatos de seguranca e 6culos de
seguranga) assim como outros EPI's que se fizerem necessérios de acordo com a
natureza dos servi¢os. O EPI a ser utilizado em tarefas da contratada devera basear-se
na NR 6 da Portaria 3214/78 do MTE.

O controle de entrega de EPI individual deve ser devidamente atualizado e mantido em
posse da contratada, ficando a disposicao para Fiscalizacdo do Prestador de Servicos
e eventuais fiscaliza¢cbes dos 6rgdos competentes.

E de responsabilidade da contratada a fiscalizacdo do uso dos EPI's adequados pelos
seus empregados, bem como o treinamento dos mesmos sobre seu uso, guarda e
conservagao.

Todos os EPI’s distribuidos deveréo possuir CA, e copias desses documentos deverao
ser mantidas no canteiro da Contratada, ficando a disposi¢do para Fiscalizagdo da
Equipe Ambiental da Construtora e eventuais verificacbes dos 6rgdos competentes.

A Fiscalizagcdo podera fazer, aleatoriamente, verificag6es da qualidade e das condi¢des
dos EPI's, retirando de uso aqueles que forem reprovados, ficando a contratada na
obrigacéo de rep6-los sem dnus aos empregados.
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Os EPI's eventualmente retirados de uso pela do Prestador de Servicos serdo
inutilizados e entregues a contratada para correta disposicao final.

Os capacetes devem ter, obrigatoriamente, a identificagédo explicita da Contratada.

Todos os calcados de seguranca devem ter componentes metalicos contra queda de
materiais, exceto nos trabalhos em eletricidade, onde os calcados deverdo atender
normas técnicas especificas.

O protetor auricular usado deve ser o tipo concha, e salvo nas aplicacbes de protecao
combinada, o protetor auricular descartavel podera ser permitido.

Todo e qualquer EPI definido como descartavel tera sua utilizagao limitada a no maximo
um dia, ou, em caso de deterioracdo e/ou contaminacdo imediata, a no maximo um
anico uso, devendo ser descartado em seguida. Nao € permitida, aos empregados das
Contratadas, a utilizacdo de EPI's que ndo sejam fornecidos por estas e/ou a utilizacdo
de EPI's de qualquer espécie descartados pelo do Prestador de Servigos.

Uniformes

A empresa contratada deve obrigatoriamente fazer o uso de uniformes,
preferencialmente, padronizados (cor, identificacdo da Contratada) nos
empreendimentos.

A Contratada deve manter em estoque no Canteiro de Obras pelo menos uma troca de
uniforme para cada empregado. Os uniformes dever&o ser trocados e lavados no
minimo 2 vezes por semana.

Preferencialmente, os uniformes deverdo ser higienizados por empresa especializada,
contudo, desde que ajam condi¢des para tanto, os uniformes poderdo ser lavados pelos
proprios usuarios. Uniformes utilizados em locais com possibilidade de contaminacao
quimica e/ou biolégica ndo poderdo ser lavados pelo préprio usuario, devendo ser
obrigatoriamente higienizados por empresa especializada ou devidamente descartados.

Canteiro de Obras

A empresa contratada deverad apresentar a Fiscalizacdo da Equipe Ambiental da
Construtora uma planta do canteiro de obras considerando todas as construcdes de
apoio necessarias, bem como um projeto ou descritivo de como serdo executadas estas
edificacdes, com especificagbes dos materiais (civil, mecanica, elétrica).

Alimentacao

E terminantemente proibida a alimentacdo dos empregados nas frentes de obras ao
relento ou em viaturas e veiculos de servico.

E obrigatorio o fornecimento a todos os trabalhadores, alojados e n&o alojados, café da
manha (2 paes franceses com manteiga ou margarina, 400 ml de café e/ou café com
leite), almogo e lanche com café e/ou café com leite as 15:00h.

E obrigatério o fornecimento de jantar a todos os trabalhadores alojados e aos que
fizerem 2(duas) ou mais horas extras. Os trabalhadores deveréo ter a sua disposigédo
agua fresca e prépria para consumo em todas as frentes de obra e locais de trabalho.

Depdsito de Materiais

A empresa contratada deverd indicar na planta de implantacédo, as areas destinadas aos
depdsitos de materiais a serem utilizados na obra quer sejam edificados ou néo.

Os materiais a serem empregados na construgdo de obras civis ou de instalacbes
devem ser arrumados de modo a ndo prejudicar o transito de pessoas, a circulacao de
materiais, 0 acesso aos equipamentos de combate a incéndio, ndo obstruir portas e/ou
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saidas de emergéncia e ndo provocar sobrecargas em paredes ou lajes, além dos
previstos em seus dimensionamentos.

Em pisos elevados os materiais ndo devem ser empilhados a uma distancia de suas
bordas menor que a equivalente a altura da pilha, a ndo ser que existam paredes ou
elementos protetores. Tubos, vergalhdes, perfis, barras, pranchas e outros materiais de
grande comprimento ou dimensdo devem ser arrumados em camadas, com
espacadores e pecas de retencdo, separados de acordo com o tipo de material e a bitola
das pecas. As madeiras retiradas de andaimes, tapumes, formas e escoramentos
devem ser empilhadas, depois de retirados ou rebatidos, os pregos, arames e fitas de
amarracgao.

Os recipientes de gases para solda devem ser transportados e armazenados
adequadamente, obedecendo-se as prescricbes quanto ao transporte e
armazenamento de produtos inflaméveis.

Os materiais toxicos, inflamaveis ou explosivos, devem ser armazenados em locais
isolados, apropriados e sinalizados/identificados, de acordo com a Legislacdo vigente.
Deverao ser mantidos inventarios a disposicao da fiscaliza¢éo do prestador de servigos.

Sinalizac&o/Isolamento de Area

As instala¢cBes da contratada deverdo estar sinalizadas para:

) Identificar os locais de apoio que compdem o canteiro de obras;

. Indicar as saidas por meio de dizeres e/ou setas;

. Manter comunicacao através de avisos, cartazes ou similares;

o Advertir contra perigo de contato ou acionamento acidental com partes méveis
das maquinas e equipamentos;

) Advertir quanto a risco de queda;

o Alertar quanto a obrigatoriedade do uso de EPI, especifico para a atividade
executada, com a devida sinalizacdo e adverténcia proximas ao posto de
trabalho;

) Identificar acessos, circulacao de veiculos e equipamentos na obra;

o Advertir contra risco de passagem de trabalhadores onde o pé-direito for inferior
a 1,80m (um metro e oitenta centimetros);

o Identificar locais com substancias téxicas, corrosivas, inflamaveis, explosivas e
radioativas.

Para toda e qualquer atividade realizada fora dos canteiros das contratadas é
necessario isolamento adequado para evitar o acesso de pessoas ndo envolvidas a area
de trabalho, bem como sinalizar aos motoristas de veiculos diversos. Deverao ser
providenciados através de pedestais de isolamento de area, construidos em material
que facilite o transporte a serem utilizados em conjuntos com fitas zebradas ou telas
para demarcagédo. O fornecimento do material de isolamento é de responsabilidade da
contratada.

Protecédo Contra Incéndio

A empresa contratada obriga-se a dotar o canteiro de obras dos equipamentos
necessarios para combate a principios de incéndios, de acordo com a Legislacdo
Estadual e Federal vigente.
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Todos os empregados locados no canteiro de obras devem ser treinados na correta
utilizagcdo dos equipamentos portateis de combate a principios de incéndios, bem como
a respeitar os locais destinados exclusivamente a estes equipamentos, ndo obstruindo
passagens e acesso aos mesmos.

Ordem e Limpeza

As instalacdes da contratada devem se apresentar organizadas, limpas e desimpedidas,
notadamente, nas vias de circulacdo, passagens e escadarias.

Entulho e quaisquer sobras de materiais devem ser regularmente coletados e
removidos. Por ocasido de sua remoc¢éo, devem ser tomados cuidados especiais, de
forma a evitar poeira excessiva e eventuais riscos.

E proibida a queima de lixo ou qualquer outro material no interior do canteiro de obras.
E proibido manter lixo ou entulho acumulado ou exposto em locais inadequados do
canteiro de obras.

Fiscalizacao

Supervisdo Ambiental de Obras fard inspecdes a qualquer momento nos locais onde a
Contratada execute servigos.

Eventuais irregularidades constatadas, pela fiscalizacdo e/ou preposto, deverédo ser
objeto de providéncias por parte da contratada, que devera implementar as correcées,
observados os instrumentos previstos neste documento.

A Supervisdo Ambiental de Obras ird suspender qualquer trabalho em que se evidencie
risco iminente, ameacando a seguranca do pessoal, equipamentos ou meio ambiente.
As suspensdes dos trabalhos motivados por condigBes de inseguranca ndo eximem a
contratada das obrigagfes e penalidade das clausulas dos contratos referentes a prazos
e multas.

Reunides de Seguranca

O empregado da contratada, responsavel pelo SESMT devera, obrigatoriamente,
participar de reunides periddicas sobre Seguranca e Meio Ambiente, a serem marcadas
pela Supervisdo Ambiental de Obras.

Mensalmente, as Contratadas deverdo enviar para fiscalizacdo as seguintes
informacg0es, para fins de estatistica:

o Numero de horas/homens trabalhadas (incluindo horas extras);
o Numero de dias perdidos;

o Numero de dias debitados;

. Numero de acidentes com afastamento tipico;

o Numero de acidentes sem afastamento tipico.

o Treinamentos

Todos os empregados deverdo receber treinamentos admissionais e periddicos,
visando a garantia da execucéo de suas atividades com seguranca.

Elaboracdo e Apresentacdo do Plano

Na Elaboracdo do Plano de Gestdo de Seguranca, Higiene, Medicina, Vivéncia e Meio
Ambiente do Trabalho a Contratada devera definir, em conjunto com a Supervisdo
Ambiental de Obras, os formularios e checklist que serdo utilizados na avaliagdo das
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condicBes estabelecidas no Plano para as condi¢cdes de ambiente e de seguranca de
locais de trabalho e equipamentos.

A Supervisdo Ambiental de Obras fixa o prazo de 30 dias ap6s a publicacdo da
assinatura do contrato para a apresentacdo do Plano de Gestdo de Seguranca, Higiene,
Medicina, Vivéncia e Meio Ambiente do Trabalho a ser fornecido pela empresa
contratada, que sera implantado no inicio do empreendimento apds a aprovacao da
Supervisdo Ambiental de Obras. Caso o Plano ndo tenha sido apresentado e aprovado,
nao sera emitida a Autorizacéo de Servico.

4.6.4.8 Subprograma de Gerenciamento e Disposi¢éo de Residuos

As acOes de Gerenciamento e Disposicdo de Residuos tém como objetivo basico
assegurar que a menor quantidade possivel de residuos seja gerada durante a
implantacdo das obras e que esses residuos sejam adequadamente coletados,
estocados e dispostos, de forma a ndo resultar em emissdes de gases, liquidos ou
sélidos que representem impactos significativos sobre o meio ambiente. Durante a
execucédo das obras, é prevista a geracédo de trés tipos de residuos: soélidos, efluentes
industriais e sanitarios.

Residuos Sélidos

O gerenciamento ambiental dos residuos soélidos estd baseado nos principios da
reducdo na geracdo, na maximizacdo da reutilizacdo e da reciclagem e na sua
apropriada disposicdo. O canteiro deve contar com sistema de coleta interna de
residuos sdélidos, os quais devem ser colocados em locais préprios para serem
recolhidos pelo sistema publico de coleta e disposicdo. Deve haver uma negociacéo
junto aos 0rgaos e empresas responsaveis pela coleta de residuos, visando a utilizagédo
desse sistema. Os residuos ndo devem ficar expostos, pois podem atrair diversos
vetores de doencga e, eventualmente, servirem com depdsitos indevidos de agua.

Deve haver um perfeito controle sobre o lixo doméstico gerado no canteiro de obras. O
lixo deve ser recolhido separadamente (organico/Umido e inorgénico/seco) para que
possam ter destino final diferenciado. O lixo deve ser colocado em local adequado para
ser recolhido pelo servico de limpeza urbana do municipio ou, especificamente, no caso
do lixo seco (papel, papelédo, vidro, plastico, latas, etc.), disponibilizado para ser
recolhido por pessoas da comunidade proxima para a sua posterior reciclagem.

No transporte de entulho e lixo, para evitar a perda do material transportado deve ser
evitado o excesso de carregamento dos veiculos, além de ser mantida uma fiscalizacao

dos cuidados necessarios no transporte, tais como em relacdo a cobertura das
cacambas ou carrocerias dos caminhdes com lona.

A disposicao final do entulho de obra deve considerar o que preconiza a Resolucdo
CONAMA n° 307, de 07 de julho de 2002, que estabelece:

Art. 3° Os residuos da construcéo civil deverao ser classificados, para efeito desta
Resolucéo, da seguinte forma:

I) Classe A - S&o os residuos reutilizaveis ou reciclaveis como agregados, tais
como:

a) de construcdo, demolicdo, reformas e reparos de pavimentacdo e de outras
obras de infraestrutura, inclusive solos provenientes de terraplanagem;

b) de construcdo, demolicdo, reformas e reparos de edificacbes: componentes
ceramicos (tijolos, blocos, telhas, placas de revestimento etc.), argamassa e
concreto;
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c) de processo de fabricacdo e/ou demoli¢do de pecas pré-moldadas em concreto
(blocos, tubos, meios-fios etc.) produzidas nos canteiros de obras;

II) Classe B - S&o os residuos reciclaveis para outras destinacdes, tais como:
plasticos, papel/papeldo, metais, vidros, madeiras e outros;

[I) Classe C - Sdo os residuos para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias
ou aplicagcbes economicamente viaveis que permitam a sua
reciclagem/recuperacéao, tais como os produtos oriundos do gesso;

IV) Classe D - Séo os residuos considerados perigosos oriundos do processo de
construcgao, tais como: tintas, solventes, 6leos e outros, ou aqueles contaminados
oriundos de demolicBes, reformas e reparos de clinicas radiolégicas, instalacdes
industriais e outros.

Art. 4° Os geradores deverdo ter como objetivo prioritario a ndo geracdo de
residuos e, secundariamente, a reducgdo, a reutilizacdo, a reciclagem e a
destinacéo final.

§ 1° Os residuos da construcéo civil ndo poderdo ser dispostos em aterros de
residuos domiciliares, em areas de "bota fora", em encostas, corpos d’agua, lotes
vagos e em areas protegidas por Lei, obedecidos os prazos definidos no art. 13
desta Resolucéo.

§ 2° Os residuos deverao ser destinados de acordo com o disposto no art. 10
desta Resolucéo.

Art. 10. Os residuos da construcao civil deverdo ser destinados das seguintes
formas:

I) Classe A: deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou
encaminhados a areas de aterro de residuos da construcao civil, sendo dispostos
de modo a permitir a sua utilizacéo ou reciclagem futura;

II) Classe B: deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de
armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizacdo
ou reciclagem futura;

[lI) Classe C: deverdo ser armazenados, transportados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas;

IV) Classe D: deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados
em conformidade com as normas técnicas especificas.

Art. 13. No prazo maximo de dezoito meses os Municipios e o Distrito Federal
deverdo cessar a disposicdo de residuos de construcdo civil em aterros de
residuos domiciliares e em areas de "bota fora".

Efluente das Atividades da Obra

Devem ser adotadas medidas e procedimentos técnicos visando a coleta, o tratamento
e a disposicao final dos efluentes liquidos a serem gerados no Canteiro de Obras e
demais instalacdes industriais e de servicos, associadas a execu¢do das obras, de
forma a garantir o atendimento as disposi¢des legais vigentes, notadamente no tocante
aos padrdes de lancamento.

Deve ser feito o controle de contaminacdo de produtos perigosos incluindo o correto
armazenamento de produtos perigosos, a instalacdo de diques de contencdo para
incidentes que resultam em eventuais vazamentos.
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Devem ser utilizados dispositivos e/ou elementos de absor¢cdo para eventuais
vazamentos de maquinas e equipamentos além de separador de agua e 0Oleo nos
lavadores de maquinas, armazenamento adequado do 6leo utilizado e destinacao final
para empresas recicladoras.

Durante as obras pode ocorrer acumulo indevido de residuos que venham a tornar-se
depdsitos indevidos de liquidos, fato este que também poderd ocorrer em depressdes
do terreno. Atencao especial devera ser dedicada a esse aspecto, por ser um elemento
importantissimo no controle da proliferacdo de mosquitos, particularmente, o da dengue.

Residuos Sanitarios

Com relacdo aos residuos sanitarios, havendo infraestrutura no local, os efluentes
liquidos gerados pelo canteiro de obras s6 devem ser despejados diretamente nas redes
de aguas servidas ap6s uma aprovagdo prévia da fiscalizacdo do DER-ES. N&o
existindo infraestrutura, devem ser previstas instalacdes completas para o tratamento
dos efluentes sanitarios e aguas servidas por meio de fossas sépticas, ou equipamento
de similar eficiéncia, atendendo aos requisitos da norma brasileira NBR 7229/93, da
ABNT.

Quanto aos residuos oriundos das oficinas mecénicas, das lavagens e lubrificacdo de
equipamentos e veiculos, deve ser prevista a construcdo de caixas coletoras e de
separacdo dos produtos, para posterior remogcdo dos 6leos e graxas através de
caminhdes ou de dispositivos apropriados.

O canteiro deve contar também com equipamentos adequados para minimizar a
emissao de gases e para a diminui¢do de poeira (caminhdo-pipa).

A construtora deve prever a execucdo das seguintes agdes, juntamente com a selecdo
do local do canteiro de obras:

o Previsdo dos principais residuos a serem gerados, com estimativas iniciais de
suas quantidades;

) Levantamento dos aterros e locais adequados para a disposi¢do dos residuos
previstos;

o Elaboracdo de um plano de reducdo da geracdo, reciclagem e
manejo/disposi¢ao de residuos;

) Estabelecimento de acordos com os 0Orgdos locais para a utlizagdo de
equipamentos e instalacbes de tratamento/disposicéo de residuos;

o Inclusdo, no programa de treinamento ambiental dos trabalhadores, dos
aspectos de manejo de residuos;

o Fiscalizacao continua sobre as atividades geradoras de residuos durante a fase
de obras.

A principal meta a ser atingida € o cumprimento das legislacdes ambientais federal,
estadual e municipal vigentes, tanto no tocante aos padrfes de emissdo quanto no
tocante a correta e segura disposicdo dos residuos. Algumas areas mais sensiveis,
como as Areas de Preservacdo Permanente, devem ser especialmente protegidas
guanto a disposicao de residuos no solo.

4.6.4.9 Subprograma de Controle de Ruidos

Varias atividades previstas no contexto da implantacdo das obras poderdo gerar
alteracdo dos niveis de ruido, entre as quais destacam-se aquelas relacionadas a
preparagdo do terreno - corte de arvores e demolicdo de edificagBes, implantacdo do
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canteiro de obras, movimentacdao de terra, transito de caminhdes/bota-fora, recebimento
de materiais, transporte de pessoal, concretagem, e outras atividade afins.

O ruido e as vibragbes provenientes da execucdo dessas atividades deverdo ser
minimizados. E importante exercer um controle & emiss&o de ruidos por motores mal
regulados ou com manutencao deficiente. Os silenciadores dos equipamentos deverdo
receber manutencéo rotineira para permanecer funcionando a contento. Deve ser
evitado o trabalho no horéario noturno (entre 22:00 e 7:00 horas).

Deve ser realizada uma campanha, antes do inicio das obras, para medicdo do ruido
nos locais de intervencdes, junto aos principais receptores. Deverdo ser consideradas
as caracteristicas de uso dos locais de intervencdo, 0s principais equipamentos
previstos nas obras e suas caracteristicas de emissdo de ruido, com o objetivo de
garantir o necessario atendimento a legislacdo vigente: CONAMA 1/90, Norma ABNT
NBR 10151 e legislagbes municipais correspondentes.

Conforme o resultado da avaliacdo preliminar, deverdo ser previstas medidas para
minimizacdo e controle dos niveis de ruido esperados, tais como restricdo de horarios
de operacgdo, tapumes, etc. As medi¢cdes de ruido nas areas proximas as faixas de
execucdo das obras deverdo ser realizadas quando houver grande incidéncia de
reclamacdes. Estas acGes deverdo ser aprovadas pela Supervisdo Ambiental de Obras.
Os limites de ruido devem atender a norma ABNT NBR 10.151.

4.6.4.10 Subprograma para Controle de Emissdo de Material Particulado

Este tem por objetivo minimizar as emissdes atmosféricas provenientes das operacdes
dos equipamentos e maquinarios durante a execucao das obras. Esta prevista a adocdo
de praticas como a aspersao de agua nas pilhas de agregados, nas pistas e em cargas
que possam liberar material particulado.

Para evitar a geracdo de poeira que possa causar incbmodos aos usuarios das vias e
aos moradores proximos as obras, a(s) construtora(s) deverd(do) providenciar a
irrigacdo constante das vias e dos acessos, em periodos secos, sempre que isto se
mostrar necessario, mediante a utilizacdo de caminhdes pipas para umectacao das vias
afetadas, ou utilizacdo de outros materiais com o mesmo efeito de supressao de material
particulado (por exemplo, cloreto de calcio, sulfonato de lignina, emulsdes asfalticas, e
polimeros especiais).

Os caminhbes e demais equipamentos sé poderao circular em vias publicas com pneus
e rodas devidamente limpos. Caminhdes carregados deverdo estar devidamente
cobertos com lona, de forma a evitar queda de material.

4.6.4.11 Subprograma para elaboracao do Plano de Gestéo do Sistema Viério

Esse Subprograma fixa as condi¢cdes minimas exigiveis que devem ser contempladas
no Plano de Gestdo do Sistema Viario para a execuc¢do das obras. Os elementos
apresentados fornecem diretrizes e critérios visando diminuir os transtornos e melhorar
0 bem-estar coletivo, incluindo municipes, funcionarios da prépria contratada e da
Prestadora de Servicos bem como seus prepostos.

Disposicoes Gerais

Deverdo ser obedecidas as leis federais, estaduais, e municipais conforme sua
aplicabilidade. Os requisitos definidos a seguir deverdo ser implantados considerando
as varias etapas das obras em diferentes pontos das cidades e rodovias. Deveréo ser
consideradas as varias limitacdes que serdo feitas ao trafego de veiculos, 6nibus,
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garagens residenciais e comerciais, escolas, hospitais, clinicas, centros de salde e todo
e qualquer transtorno causado na regido.

Responsabilidades da Contratada

A direcdo da Contratada com responsabilidade executiva deve designar um membro, o
qual, independente de outras responsabilidades, deve ter autoridade definida para:

o Assegurar que a Gestdo do Sistema Viario seja estabelecida, implementada e
mantida de acordo com estes requisitos;

o Relatar o desempenho da Gestdo do Sistema Viario a direcdo da Contratada
para andlise critica e melhoria dos procedimentos;

. Divulgar para a equipe do contrato seu compromisso com a gestédo e com o
atendimento aos requisitos exigidos pelo Prestador de Servicos, orientando-0s
por meio dos principios e critérios estabelecidos para cada atividade.

ApOGs a publicacdo da assinatura do contrato o Plano de Gestao do Sistema Viario
deverd ser apresentado no prazo maximo de 30 dias para andlise e aprovacao
UGP/Supervisdo Ambiental de Obras.

Requisitos Minimos para Elaboracéo

O primeiro passo para a definicdo do Plano € a realizagdo de um diagnéstico minimo
sobre a situacao atual, trafego e pavimento na regido. Em seguida devem ser verificadas
as outras questbes importantes: (i) estrutura atual de gestdo do transporte (incluindo
transito e vias publicas); (i) modelo de gestao vigente; (iii) legislagdo municipal para o
assunto; (iv) mobilizacdo popular existente, (v) mecanismos de participacdo popular; (vi)
relevancia dos problemas de transito e circulacéo.

Com base neste diagnéstico, a contratada devera apresentar uma estrutura
organizacional para um efetivo gerenciamento do Sistema Viario. Para garantir que o
servico especificado no Plano de Gestao sera cumprido, deve ser definida uma estrutura
de fiscalizacao e controle com as seguintes atribui¢des:

o Contato com o 6rgdo de transito local, agendando reunido com a presenga do
prestador de servigos e Contratada;

) Calendario do municipio com eventos, festividades e feriados prolongados;

o Projeto de desvios de trafego aprovado pelo 6rgao responsavel,

o Cronograma Obra x Transito;

) Definir o prazo para liberagéo da frente junto ao 6rgao responsavel;

o Comunicacao para interdicdo e/ou desvios das ruas e /ou rodovias através de

panfletos e faixas, aprovados pelo prestador de servicos e pelo 6rgao
responsavel pela gestdo do Transito;

. Central de atendimento ao publico;
o Treinamento de equipes do sistema viario e conscientizacdo da comunidade;
o Caminhamento das frotas de caminh8es para carga, descarga e transporte de

solos e materiais acompanhados com apoio logistico e comunicac¢éo;

Devem ser previstos estudos e pesquisas de trafego e dos pontos de maior afluxo de
veiculos para subsidiar a implantacdo do plano anti-congestionamento, vinculando
desvios de transito e apoio logistico, garantindo com isso a circulacdo viaria e
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acessibilidade dos pedestres, articuladas conjuntamente, para minimizar os impactos
na circunvizinhanga conforme as seguintes consideragdes:

Necessidade de implantar restricdes de circulacao de veiculos em ruas estreitas
e, em alguns casos especificos, implantar restricdes em acessos proximos no
entorno imediato;

Criar indicadores de transito anti-congestionamento, e fatores de incémodos
para a coletividade;

Padronizacdo de sinalizacGes, publicidades e campanhas metropolitanas em
conjunto com a aprovacao da Prestadora de Servicos e Prefeitura local;

Integrar as equipes de comunica¢cdo com as do sistema viario e frentes de
servico, interagindo diariamente;

Implantar gestao diferenciada para desvios de 6nibus e pontos de parada;
Gestéo de cruzamentos;

Implantar gestdo diferenciada para a frota de caminhdes basculantes e de
caminhdes carroceria nos transportes de solo e materiais de obras;

Lavagem e limpeza das ruas;

Avaliar as pressdes do trafego no entorno mediato e imediato das frentes de
servico;

Disponibilizar agentes de transito identificados através de uniforme e cracha e
equipamento para comunicacao;

Priorizar as condicbes de seguranca e qualidade ambiental dos pedestres e
moradores; permitir uma faixa para o trafego de veiculos em determinados casos
nos locais das frentes de servico principalmente quando houver casos de
moradores portadores de deficiéncias e pessoas idosas;

Manter 0 acesso de veiculos restritos as garagens e estacionamentos locais;

Garantir o ambiente em condi¢gBes de seguranca viaria e técnica em todos os
acessos;

Garantir o bem-estar da comunidade, nos servicos executados, mantendo as
ruas lavadas para diminui¢éo da presenca de p0, criando oportunidades de bom
relacionamento e integracdo com as atividades de trafego de veiculos, atividades
recreativas e atividades comerciais locais;

Planejar as programacodes de restricdes de circulacdo de ruas, bem como das
ruas liberadas ao trafego de veiculos, inclusive intra-bairros (inter) e intra-
municipios, ruas comerciais e ruas prioritarias para as obras;

Estabelecer confiabilidade junto a populacdo mediante a regulamentacao oficial
de trafego local;

Implantar plano de seguranca vidria nas frentes de servico e entorno com
reestruturacdo do sistema viario existente.

Monitoramento da Gestao do Sistema Viario

Mensalmente, sera realizada reunido entre fiscalizacdo da Prestadora de Servicos e a
Contratada para avaliacdo do planejamento viario em andamento, 0s servicos a serem
executados no més seguinte, discussado de eventuais ndo-conformidades observadas e
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medidas tomadas para sana-las e entrega dos relatdérios mensais que deverdo ser
aprovados pelo DER-ES.

Para o plano de gestéo viaria das obras serdo elaborados relatérios mensais com os
planos de trabalho, as atividades desenvolvidas no periodo, medidas adotadas para
solucao das nado conformidades e registros fotograficos de evolucdo. O plano de Gestdo
Viaria deverd estar alinhado ao Plano de Comunicacéo.

O néo atendimento das solicitacGes feitas pelo DER-ES para o bom andamento do
Plano de Gestao Viaria acarretard em penalidades previstas em contrato.

4.6.4.12 Subprograma de Monitoramento da Qualidade da Agua

Este subprograma visa avaliar os impactos negativos decorrentes das obras do projeto
sobre a qualidade da agua, através do monitoramento das variacfes na qualidade.

Procedimentos e Diretrizes

A medicao dos parametros fisico-quimico-bacterioldgicos da agua superficial deveréa ser
realizada por laboratério analitico especializado que possua todos 0s equipamentos
necessarios a realizacdo dos ensaios, devidamente certificados pelo INMETRO
(Instituto  Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial). A

responsabilidade e custos associados a contratagdo cabera a Construtora.

As coletas, preservacado e analise das amostras deverdo ser efetuadas de acordo com
as normas técnicas determinadas pela ABNT NBR 9898/1987 e pelo Standard Methods
For The Examination Of Water and Wastewater (APHA, 1995). Os boletins expedidos
pelo laboratério deverdo conter andlise técnica dos resultados, evidenciando o
comportamento dos parametros medidos e suas implicacdes na qualidade do ambiente,
sempre 0s comparando aos resultados de base (primeiras analises), que serdo
determinados anteriormente ao inicio das interven¢cées e minimamente nos periodos
recomendados.

Cabera ao setor competente elaborar e dar publicidade a Relatério da Qualidade da
Agua do Programa, que indique claramente a evolug&o dos indicadores mensurados ao
longo da execucgédo do Programa, correlacionando suas variagdes positivas e negativas
a causas constatadas ou provaveis, com origem associada ou ndo as obras e servicos.
O Relatorio deve conter recomendagfes/ conclusdes que permitam aos atores
governamentais envolvidos com a gestdo ambiental, planejar acdes direcionadas a
minimizacdo dos impactos adversos e potencializacdo dos impactos positivos
resultantes da execugéo do Programa.

A hidrodin&mica dos rios age favoravelmente para a diluicdo/reducdo da concentracéo
de determinados residuos/compostos despejados nos corpos d'agua. Entretanto,
apesar deste aspecto, 0 aumento da deposi¢ao dos solidos nédo dissolvidos, que resulta
em assoreamento de corpos hidricos € uma preocupacao relevante a ser considerada
no monitoramento.

Os fatores supracitados promovem consideravel degradacdo da qualidade da agua,
sendo fundamental incorpora-los ao monitoramento da qualidade da agua superficial na
area de influéncia do Programa. Assim, prop0e-se a realizacao de analises periddicas
da agua dos rios a jusante e a montante das areas afetadas, nos meses de cheia e
vazante maximas. Os periodos de coleta de agua durante os picos de cheia/ vazante
devem ser orientados pelos Alertas de Cheia da CPRM/ Servigo Geoldgico Nacional e
poderédo sofrer alteragdes ao longo do monitoramento.

Como referéncia para o padrao de qualidade adotar-se-ao os niveis maximos definidos
pela Resolucdo CONAMA 357/2005 e CONAMA 430/2011.
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Como forma de cobrir de maneira satisfatéria a area a ser monitorada, indica-se como
locais de captagdo de amostras para 0 monitoramento um ponto a montante e outro a
jusante do cruzamento dos rios pela implantacdo de obras de transposicdo. E
importante, também, fazer fiscalizacdo em pontos mais distantes a jusante para
certificar-se de possiveis pontos com processo de assoreamento iniciados apds as
obras.

4.6.4.13 Subprograma de Atividades Construtivas

Este subprograma apresenta os procedimentos basicos que devem ser seguidos
durante as atividades construtivas, estd subdividido em Obras Especiais e Obras
Comuns.

Obras Especiais

Areas Urbanas Consolidadas, Favelas e Loteamentos Irregulares

Nessas areas, a presenca da populagdo obriga a que os procedimentos construtivos
sejam precedidos por um planejamento detalhado, visando minimizar os transtornos as
pessoas, atenuar as dificuldades de uso das vias publicas e do acesso as propriedades
privadas, evitar a remocdo da vegetacdo que compfe a paisagem, maximizar a
seguranca durante a construcdo, minimizar os transtornos nas areas adjacentes a faixa
de obras e assegurar rapidez e eficiéncia na constru¢ao, restaurando a via no menor
prazo possivel.

Durante a construcdo, as vias de trafego e os acessos as residéncias devem ser
mantidos, exceto por periodos curtos necessarios a recomposicao da via. Técnicas de
avanco coordenado (execucdo intervalada) devem ser usadas para permitir que as
interrupcdes dos acessos sejam feitas seletivamente e de forma descontinua. A
utilizacao de tapumes, telas de seguranca e farta sinalizacao visual diurna e noturna é
indispensavel para a seguranca das populacdes residentes. Devera ser seguido o Plano
de Controle de Transito, apresentado neste PGAS.

Acbes de comunicacédo social, tais como distribuicdo de folhetos orientativos para as
populacdes, realizacdo de divulgacdo das atividades de construcdo na area e a
presenca de agentes de comunicacdo para contato com os residentes devem ser
implementadas, utilizando-se todos os meios disponiveis de comunicacdo com as
comunidades.

Havendo necessidade de manejo de redes de servigos publicos, tais como agua, luz,
gas e telefone, que, inevitavelmente, resultam em interrup¢des no fornecimento desses
servicos, tal fato deve ser comunicado a comunidade, com a devida antecedéncia,
sendo que qualguer manejo s6 sera efetuado na presenca de equipes de emergéncia
das concessionérias.

A poeira resultante das atividades deve ser controlada, utilizando asperséo de agua por
caminhdes-pipa. Os caminhdes e demais equipamentos s6 poderdo circular em vias
publicas com pneus e rodas devidamente limpos. Para tanto, a empresa construtora
deve prever locais adequados para aspersao de agua e limpeza.

Cruzamento de Vias Urbanas, Rodovias e Ferrovias

As obras previstas poderéo ter interferéncias com rodovias ou vias urbanas estruturais.
Os cruzamentos dessas vias devem ser executados obedecendo a projetos especificos
para cada caso, em conformidade com 0s conceitos basicos estabelecidos nos
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documentos do Licenciamento Ambiental. Além da aprovacdo pelo DER-ES, tais
projetos devem ser submetidos a aprovacao dos érgdos gestores dos servicos.

Todos o0s cruzamentos devem obedecer a alguns principios basicos,
independentemente do método utilizado para o cruzamento:

o Os cruzamentos devem ser, preferencialmente, transversais as vias;

) As escavacgOes ou perfuracdes devem ser executadas de forma a permitir a
continuidade do fluxo do transito;

) Deve ser providenciada a instalacdo de sinalizacéo, inclusive noturna, para a
seguranca do trdfego, em concordancia com as exigéncias das autoridades
responsaveis pela administragdo da via cruzada;

) As bordas da via cruzada devem ser recuperadas acompanhando a
conformacéo dos taludes pré-existentes;

Travessias de Cursos d’agua

As travessias de cursos d'agua devem ser executadas obedecendo a projetos
especificos para cada caso, em conformidade com o que for estabelecido nos
documentos do Licenciamento Ambiental.

Durante todas as fases da obra, a empreiteira deve proteger e minimizar os impactos
ambientais adversos aos cursos d'agua, da seguinte forma:

o Realizar todas as fases da construcdo em uma so etapa, de modo a reduzir o
tempo da obra no local,

o Limitar o corte de arvores na faixa de mata ciliar somente a largura estritamente
necessaria para realizacao dos servicos (mediante procedimento especifico de
autorizacao de supresséo solicitado junto ao 6rgdo ambiental responséavel).

o N&o criar estruturas que possam interferir com as vazdes naturais do curso
d'agua;
o Inspecionar periodicamente a faixa durante e apds a construcdo, reparando

todas as estruturas de controle de eroséo e contencéo de sedimentos ao término
de cada fase da obra;

o Remover do leito do curso d’agua todo o material e estruturas relacionados com
a construcao, apos seu término;

o Estabilizar as margens dos cursos d'dgua e terras elevadas em areas
adjacentes, através da utilizacdo de medidas de controle de erosao e de
cobertura de vegetacdo, logo apdés o término da construcdo, levando em
consideracdo as caracteristicas dos materiais, as declividades dos taludes de
aterro e as condi¢oes hidrolégicas locais.

Para evitar o aporte de substancias contaminantes ao corpo d’agua, a construtora deve
seguir as medidas de prevencdo contra derramamento de poluentes. Reabastecimento
de equipamentos deve ser realizado fora da APP — Area de Preservagcdo Permanente.

Obras Comuns

Na implantacédo deverdo ser seguidas as especificacdes técnicas convencionais para
esse tipo de obra, produzidas pela empresa consultora responsavel pelo Projeto Basico
ou Executivo e pelo fabricante dos equipamentos. Deverao ser seguidas também as
condicionantes ambientais descritas a seguir.
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Abertura da Faixa de Obras

A abertura da faixa de obras envolve trabalhos de limpeza, terraplenagem e construcao
de dispositivos de controle de erosdo e drenagem.

Em hip6tese alguma os individuos arbéreo-arbustivos devem ser suprimidos sem a
autorizacao ambiental para supressao de vegetacéao.

A limpeza do terreno envolve a remocédo de arvores, arbustos e vegetagao rasteira da
faixa de dominio das estruturas do sistema viario. Os procedimentos convencionais,
durante o processo de limpeza, sao:

o As laterais da faixa devem ser claramente delineadas, certificando-se de que nédo
ird ocorrer nenhuma limpeza além dos seus limites;

. As arvores a preservar devem ser marcadas com bandeiras, cercas, ou algum
outro tipo de marca, antes de iniciar a limpeza;

o Vegetacao tipo arbustos, matos rasteiros e arvores, depois de devidamente
inventariada (de acordo com critérios estabelecidos pelo 6rgdo ambiental
competente), devem ser cortados no nivel do chao, procurando-se deixar as
raizes intactas, nas APPs.

) As cercas eventualmente encontradas no trajeto das unidades do sistema devem
ser mantidas pelo uso de um sistema temporario de colchetes. O colchete deve
ser construido com um material similar ao da cerca. Em nenhum momento, deve-
se deixar uma cerca aberta;

. As cercas permanentes devem ser refeitas com o mesmo material e nas mesmas
condicdes que existiam antes da construcéo;

o As arvores devem ser tombadas dentro da faixa; qualquer arvore que cair dentro
de cursos d’agua ou além do limite da faixa deve ser imediatamente removida;

. As arvores localizadas fora dos limites da faixa de dominio ndo devem ser, em
hip6tese alguma, cortadas com o objetivo de obter madeira, evitando-se a poda
dos galhos projetados na faixa;

) A madeira ndo especificamente designada para outros usos deve ser cortada no
comprimento da &rvore e ficar organizadamente empilhada ao longo da
delimitacdo da faixa, para ser usada como estiva ou para controlar a erosdo. As
estivas devem ser necessariamente removidas do trecho, depois que a
construcao estiver concluida;

o A madeira ndo deve ser estocada em valas de drenagem ou dentro de areas
Umidas, a nédo ser que as condi¢des especificas do local permitam.

Abertura de Valas e Escavacgdes

As valas e escavacgfes necessdarias a implantacdo de sistema viario ou sistema de
drenagem, devem ser abertas e preparadas considerando-se as seguintes
recomendacbes:

) O solo superficial (camada orgénica) e o solo mineral escavado devem ser
separados, durante o processo de escavacado, e armazenados separadamente.
O solo superficial organico deve ser removido na sua profundidade detectada.
Em nenhuma circunstancia o solo superficial podera ser usado como
revestimento de fundo da vala.
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o Para o caso de intervenc8es em vias consolidadas, deve-se retirar o material do
pavimento para sua reconstituicio e o mesmo armazenado e destinado
adequadamente para tratamento e disposicdo com prazo mais reduzido
possivel, a fim de ndo haver o risco de contaminacdo ou carreamento do
material.

o Interferéncias subterr@neas devem ser localizadas, (tubulacdes e cabos)
escavadas cuidadosamente e identificadas. As autoridades envolvidas
(concessionarias, agéncias) devem ser notificadas antes do inicio da operacao
para que os processos sejam realizados de acordo com as nhormativas das
instituicdes.

Limpeza, Recuperacdo e Revegetacdo da Faixa de Obras

Os servicos de limpeza e recuperacdo devem ser executados imediatamente apds a
conclusao da obra. Em areas sujeitas a processos erosivos intensos, tipo vogoroca, a
restauracdo da faixa de obras deve ser executada simultaneamente com as fases de
montagem da rede coletora e/ou distribuidora. Deve ser feita documentacéao fotografica,
retratando a situacdo original da faixa, visando a comparac¢do da situacdo da area
atravessada ou envolvida pela obra, antes e depois da constru¢do da rede coletora e/ou
de distribuicéo.

Além da restauracao definitiva das instala¢g@es danificadas pela obra, os servicos devem
englobar a execucdo de drenagem superficial e de prote¢cdo vegetal nas &reas
envolvidas, de forma a garantir a estabilidade do terreno, dotando a faixa de obras de
uma protecdo permanente.

A execucdo dos servicos de drenagem superficial e de prote¢céo vegetal deve obedecer
ao projeto construtivo previamente elaborado e aprovado pela fiscalizacdo das obras.

Deve ser realizada a limpeza completa da faixa de obras e das pistas de acesso, assim
como dos demais terrenos e estruturas de apoio utilizadas nos servigos de construgéo.

Os servicos de limpeza devem compreender a remocéo de:

. Pedras, matacfes, restos de raizes, troncos de arvores, galhos e demais
obstaculos e irregularidades existentes na faixa e nas pistas, oriundos da
execucao dos servicos;

. Fragmentos de equipamentos, ferramentas, embalagens e demais materiais;
. Sobras de materiais e insumos.

Exceto quando estabelecido de outra forma, devem ser desativados todos 0s acessos
provisorios, assim como eliminados ou removidos pontes, pontilhdes, estivas e outras
instalagBes provisodrias utilizadas na execu¢do dos servicos.

As cercas de divisas de propriedades, assim como portdes, porteiras etc., devem ser
restauradas ou reinstaladas integralmente como eram no seu estado original, tudo em
conformidade com o registrado no cadastramento de benfeitorias e no documentario
fotografico executado previamente nas propriedades.

Devem ser totalmente desobstruidos os canais e valas de drenagem e de irrigacao
existentes nas propriedades e areas contiguas, eventualmente interceptadas pela obra.
O projeto de recuperacdo vegetal deve contemplar a vegetacdo ou revegetacdo de
todas as areas atingidas pela construcéo.

Deve ser executado o replantio de espécies nativas em areas contiguas aos
remanescentes atingidos, a partir da coleta de mudas e sementes nas areas
desmatadas, desde que autorizado pelo érgdo ambiental licenciador. Devem também
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ser selecionadas espécies de maior adaptabilidade e rapidez de desenvolvimento,
levando-se em conta a necessidade da reintegracdo paisagistica.

Os trabalhos de revegetacdo devem ocorrer paralelamente aos servicos de
recomposicao, logo apds o nivelamento do terreno e a recolocacao da camada superior
de solo organico.

Devem ser priorizadas, para a revegetagao, as areas ingremes e as margens de cursos
d’agua, consideradas por lei como de preservacao permanente, as quais apresentam
maiores riscos de danos ambientais, como erosdes e assoreamentos.

As APPs atingidas receberdo um tratamento de revegetagdo para cobertura rapida do
solo, evitando o surgimento de processos erosivos. Para tal, devera ser utilizado um
coquetel de espécies vegetais de gramineas e leguminosas de rapido crescimento,
preferencialmente nativas.

Os plantios devem ser realizados manualmente, com a semeadura a lanco do coquetel
de sementes previamente misturado.

Na restauracdo de areas cultivadas devem ser adotados cuidados especiais para
assegurar que os terrenos possam ser preparados em condi¢des para o plantio, ou seja,
com o substrato recuperado no seu nivel original.

Deve ser de responsabilidade da empreiteira a execu¢do — ou acompanhamento, no
caso de convénios e subcontratacdo — dos servicos de revestimento vegetal, incluindo
a sua irrigacdo e manutencgéao, até que figue comprovada, apds germinagéo, a pega total
da vegetacao.

Nos locais definidos no projeto de protecdo vegetal, devem ser instaladas “placas
educativas”, indicando a area, extensdo da faixa e espécies plantadas ou replantadas,
o tipo de vegetacédo e suas principais finalidades.

As areas de canteiros de obras que nao forem utilizadas para outro fim, posteriormente,
devem ser revegetadas. Os canteiros possuem superficies como estradas internas e
patios muito compactados pelo transito de maquinas e caminhdes. Para a revegetacao,
inicialmente deve ser feita uma subsolagem para romper as camadas compactadas das
superficies em pauta.

4.6.5 Insercdo do Programa no Cronograma

O Programa de Controle Ambiental das Obras devera ser acionados logo apés a
assinatura do contrato com a Construtora (fase de Planejamento Ambiental) e devera
ser manter ativo durante toda a fase de construcéo.

4.6.6 Responsavel pela Execucado/Implementacdo do Programa

z

A Implementacdo deste Programa € responsabilidade da construtora, sendo
responsabilidade do DER-ES, atraves da UGP/Supervisdo Ambiental de Obras e
GERENCIA DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, a verificacdo da adequada
aplicacao dos dispositivos aqui descritos.

4.6.7 Custos previstos

Incluidos no orgamento de obra

4.7 PMF - Programa de Manejo de Fauna

Neste programa sao apresentados os procedimentos basicos que devem ser seguidos
durante as atividades construtivas, especificamente na fase de supressao e limpeza de
terreno (retirada de solo orgéanico).
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4.7.1 Acompanhamento das Atividades de Supressao Vegetal e [impeza de
Terreno

Conforme a Instrugcdo Normativa 08/2013 do IEMA, as atividades de supresséo vegetal
e retirada “top soil” (camada de solo com matéria organica) devem ser executadas
somente na presenca de uma equipe de campo especializada na realizagdo de resgate/
afugentamento de fauna. Esta equipe s6 poderd ir a campo mediante Autorizacdo de
Manejo de Fauna a ser emitida pelo IEMA mediante a apresentacdo de um Plano de
Trabalho que devera ser feito pelo coordenador da equipe de fauna.

O canteiro de obras devera dispor de local adequado que servird como base fixa para
equipe. Esta base podera ser um contéiner com ar condicionando, banheiro com agua
e todos equipamentos listados para esta atividade os quais:

1 contéiner de 6 metros com ar condicionando;
1 mesa pléstica;
4 cadeiras;
e 1 banheiro.
A equipe de Manejo de Fauna deverd ser composta por quatro biélogos com diferentes
especialidades e um médico veterinario.

4.7.2 Responsavel pela Implementacdo do Programa
Empresa contratada para execuc¢do das obras.
4.7.3 Custos

Os custos devem estar previstos no orcamento da obra e estdo estimados em R$
200.000,00

5 CRONOGRAMA GERAL FiSICO-FINANCEIRO

A seguir é apresentado quadro sintese dos Programas, com previsdo de custos e
inicio/duracdo dos mesmos no ambito da implantacdo das obras da Amostra
Representativa do PROGRAMA DE EFICIENCIA LOGISTICA ESPIRITO SANTO e
suas estruturas de apoio.

Tabela 6 — Tabela de Custos e Cronograma dos Programas

Programa Custo R$ Responsavel Cronograma
1. PDPGAO Incorporado no Projeto UGP Durante toda a obra
2. PCS 300.000,00 UGP Imediatamente antes das obras
e durante toda a implantacéo da
AABB de Serro Azul
3. PEAT 150.000,00 UGP Imediatamente antes das obras
e durante toda a implantacdo da
AABB de Serro Azul
4. PMCAA Incorporado ao Processo DER-ES Durante toda a operacéo de
operacional DER captacdo
5. PCIE Incorporado aos Custos UGP/DER- Durante toda a obra
de Obra ES
6. PCAO Incorporado aos Custos Construtoras Durante toda a obra
de Obra
7. PMF 200.000,00 Construtora Durante a fase de supresséo e
Limpeza.
TOTAL R$ 650.000,00
ESTIMADO
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1. INTRODUCAO

A consulta comunitaria € um instrumento utilizado como elo entre os atores sociais, com
a intencdo de conjugar interesses da sociedade e do poder publico. Durante as
consultas comunitarias, propostas e criticas podem ser apresentadas, depoimentos
podem ser colhidos, ddvidas podem ser esclarecidas. E ideal para ouvir a comunidade
diretamente afetada pelo tema em questdo, bem como colher indicac¢do de alternativas
para solucionar eventuais conflitos, conforme a Normativa nacional e estadual e a
OP703 — Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas, sobretudo a
Diretriz B.6 - consultas.

Neste contexto se insere a proposta de construir um canal de comunicagdo com publico
diretamente ou indiretamente afetado pelo Programa de Eficiéncia Logistica Espirito
Santo, que abrange o municipio de Serra em sua Amostra Representativa.

1.1. Sumario do Programa Eficiéncia Espirito Santo

O programa sera estruturado sob uma modalidade de Programa de Obras Mdltiplas,
que contempla o financiamento de obras similares, mas independentes entre si. O
governo preliminarmente identificou como amostra representativa, no total de
aproximadamente R$ 114 milhdes (41% do valor total do projeto):

e Trecho 2: Localizado na Rodovia ES-010, ap6s o Trecho 4 (Rodovia ES-115) e
Trecho 1 (Rodovia ES-010) e antes do Trecho 3 (Rodovia ES-010) comp®e corredor
logistico para deslocamento de pessoas e cargas com origem e/ou destino na
Rodovia Federal BR-101, Centro Industrial de Vitoria (CIVIT), Polo Siderurgico
(Arcelor Mittal) localizado no Municipio da Serra para industrias e portos localizados
no municipio de Aracruz, como Suzano Celulose, Portocel (maior porto de
exportacdo de celulose do mundo), Porto do Imetame (terminal de produtos
diversos), Porto de Barra do Riacho (terminal de produtos diversos) e Estaleiro
Jurong. Também é utilizado como rota para transporte de rochas ornamentais.

Beneficiarios: Serdo beneficiarios dos investimentos realizados neste trecho as Aldeias
Indigenas (atendimento as demandas das Aldeias e Funai), as comunidades locais
(atendimento as demandas locais como implantagdo de calcadas, estacionamentos,
ruas laterais com novas pontes e acessos), 0s portos, estaleiro, industrias localizadas
em Aracruz através da melhoria da infraestrutura de transporte de pessoas e cargas de
curta e longa distancia, redugéo dos pontos de conflitos do sistema local com o sistema
do corredor logistico. Também serdo beneficiarias industrias fornecedoras de insumos
diversos e siderurgia que atendem aos portos e industrias da regido.

e Trecho 4: Ird compor e complementar corredor logistico para deslocamento de
pessoas e cargas com origem e/ou destino na Rodovia Federal BR-101, Centro
Industrial de Vitéria (CIVIT), Polo Siderurgico (Arcelor Mittal) localizado no Municipio
da Serra para industrias e portos localizados no municipio de Aracruz, como Suzano
Celulose, Portocel (maior porto de exportacdo de celulose do mundo), Porto do
Imetame (terminal de produtos diversos), Porto de Barra do Riacho (terminal de
produtos diversos), Estaleiro Jurong, utilizado como rota para transporte de rochas
ornamentais e atendera as industrias localizadas em Jacaraipe (Municipio da Serra).
A execucgdo do Trecho 4 também possui objetivo de retirar o trdfego pesado do
segmento urbano, que j& apresenta congestionamento, reduzir o tempo de viagem
no transporte coletivo municipal e intermunicipal e permitir o transporte de pessoas
de Jacaraipe e Nova Almeida mais rapido e seguro até os centros industriais e
financeiros localizados em Vitdria e no préprio municipio da Serra. Este Trecho
também é fundamental para atendimento ao deslocamento Turistico existente nos
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balneérios de Jacaraipe e Nova Almeida, principalmente nos meses de novembro a
fevereiro, periodo que ocorre aumento do volume de trafego e maior
congestionamento no sistema de transporte atual.

O Trecho 4 trata-se da implantagdo de via em dois eixos, com aproximadamente 8,7
km. Cada eixo tera 3 faixas e a velocidade maxima prevista é de 80 km/h. A tabela a
seguir apresenta algumas caracteristicas técnicas. Este € o objeto do presente PGAS,
contemplando tipologia especifica de obra. A tabela a seguir, mostra as principais
caracteristicas de implantacdo da implantacdo da estrada.

Tabela 1 — Caracteristicas Técnicas da Via

Item Valor
Largura das Faixas de Rolamento 3,50 m
Largura da Folga 0,75m
Largura do Canteiro Central 8m
Largura da Ciclovia 250m
Largura do Calcamento 2,00 m
Plataforma de Pavimentacdo 38,50 m

Fonte: Relatério Ambiental (Volume 3%), margo/16

Os eixos principais e paralelos entre si foram denominados eixos 1000 e 2000. O inicio
do trecho parte da Avenida Minas Gerais, nas estacas 1000+00 e 2000+00, com as
respectivas coordenadas UTM: E=374.354,8468 e N=7.773.487,9770. Os eixo0s
principais terminam na localidade de Nova Almeida, balneario do litoral norte do
Municipio da Serra, mais especificamente na intersecdo com a Rodovia ES-264, na
estaca 3010+00, com as respectivas coordenadas UTM:. E=373.639,4562 e
N=7781917,0959, datum WGS 84.
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Figura 1 — Localizacéo do trecho 4 denominado como Rodovia ES — 115 (cor laranja).

Espirito Santo
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O Trecho 2 € um o trecho rodoviério pertencente a Rodovia ES — 010 que se inicia em
Nova Almeida no Municipio da Serra e segue até Vila do Riacho, municipio de Aracruz.
Este trecho Rodoviéario faz parte da rota de Caminhdes de Pedra que se originam do
norte do Estado até a Capital, sendo também rota de carga pesada geradas pelos
empreendimentos portudrios instalados na regido os quais sdo: Estaleiro Jurong,
Imetame, Portocel e pela Suzano Celulose. Este trecho rodoviario assim como a
Rodovia — ES 115, fazem parte de um eixo logistico portuario, sendo que, para acesso
a ES -115, o transporte de carga pesada gerado pelos empreendimentos portuarios e
de celulose do municipio de Aracruz, precisam passar pelo trecho 2.Este trecho se
configura em uma Rodovia de 14,01 km que se inicia na Ponte do sobre o Piraqué Acu,
nas coordenadas UTM: E= 377.883,450 e N = 7.793.2010,540, datum WGS 84 (estaca
0+00) e vai até a ponte sobre Cérrego do Sahy, localizada na coordenada UTM E=
386.579,96 e 7.802.321,650, datum WGS 84. As caracteristicas técnicas gerais deste
trecho séo:

o Faixa de Trafego - 3,50 metros por faixa;

e Acostamento de ambos os lados - 2 metros;
¢ Drenagem superficial - 0,65 cm;

e Passeio — variando de 2 a 2,50 metros.

e Faixa Ciclovia — 2 metros.

Figura 2 — Localizac&o do trecho 2

AR

1.2. Objetivo do Plano de Consulta

O objetivo primordial deste Plano de Consulta é estabelecer um canal de comunicacéo
junto as comunidades afetadas diretamente com as obras, construindo um processo de
troca de informacdes que (i) possibilite ao DER-ES e ao Banco e demais equipes
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envolvidas nos Projetos conhecer as particularidades de cada comunidade, bem como
suas necessidades, possibilitando melhorar a obra e sua relacdo com a sociedade e (ii)
apresentar as obras e seus impactos para cada a comunidade afetada pelos projetos
da Amostra Representativa do municipio de Serra, com o objetivo de levar ao
conhecimento publico informagdes sobre o que de fato significam tais obras em seu dia
a dia, observando como pano de fundo o fato de que o Programa tem por finalidade
ampliar a capacidade de mobilidade urbana, transporte rodoviario, dinamizagéo
econdmica e seguranca viaria, consequentemente, promovendo a melhoria na
gqualidade de vida das comunidades locais e ampliacdo na capacidade de escoamento
da producdo, tendo em vista a articulagdo multimodal no transporte de cargas,
importagéo e exportagdo de produtos através dos diversos portos instalados na costa
norte do Estado do Espirito Santo.

2. PRINCIPIOS ADOTADOS NO PLANO DE CONSULTA

O Plano de Comunicacdo se pauta em uma proposta inclusiva: ou seja, os formatos e
linguagem utilizados para a comunicacdo junto a populacdo deverdo se apresentar
adequados para transmitir a informacéo ao publico. E importante ressaltar que uma
comunicacdo adequada procura preservar a integridade da informacdo, ao mesmo
tempo que se adequa ao publico alvo, neste sentido os seguintes critérios devem ser
adotados:

¢ Alinguagem escrita deve ser simples e direta, evitando ao maximo termos
técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis.

e Deverdo, sempre que possivel, ser apresentados exemplos didaticos
(desenhos, fotos, animagdes) de forma a transmitir a populacédo a realidade do
significam as obras que compdem cada Projeto.

e Qualquer atendimento a solicitag6es/reclamacdes da populacdo devera ser
feito com paciéncia e a atencdo para o devido entendimento da demanda.
Atencao especial devera ser dada aos idosos.

e Asinformacdes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser
simples, claras e transparentes.

3. ABRANGENCIA

Estéo programadas a realizacao de duas consultas comunitarias para apresentacao do
Programa, uma para cada municipio da &rea de abrangéncia da Amostra Representativa
do Programa de Eficiéncia Espirito Santo.

4. IDENTIFICACAO DAS QUESTOES PRIORITARIAS
Para as consultas, deve-se abordar os impactos socioambientais benéficos e adversos
dos projetos, e que sejam relevantes na discussdo com o publico.

E importante esclarecer aqui que, apesar das obras serem bastantes similares o tecido
urbano onde se inserirdo apresenta particularidades, igualmente as comunidades
podem ter anseios diferentes e sensibilidade adversa em relacdo aos objetivos do
Programa como um todo.

No geral, espera-se as seguintes questdes abordadas pelas comunidades:

e Fechamento de vias durante a fase de obras

¢ Impossibilidade de funcionamento de comércios em vias afetadas

e Afetacdo ao sistema de transporte durante a fase de obras

e As obras exigirdo desapropriacao e/ou reassentamento involuntario
e Ruido, poeira e odores

e Alternativas de acesso na rede viaria atual e futura



https://der.es.gov.br/

\N3BID DER-ES

Podem eventualmente surgir questbes que ndo estdo diretamente relacionadas aos
projetos ou mesmo ao programa, a saber?:

e Problemas de enchentes/alagamentos em algumas areas

e Canais hidricos poluidos

e Problemas no sistema de drenagem pluvial

e Abastecimento de agua deficiente/inexistente

e Bairros ainda ndo devidamente urbanizados com vias ndo pavimentadas e sem
a devida urbanizacao, no caso, em areas fora do dominio do DER-ES.

O avanco do Relatério Ambiental e Social, assim como o maior conhecimento dos
projetos propostos, dardo condigdes de melhorar e individualizar as questdes prioritarias
do Programa de Eficiéncia Espirito Santo.

5. IDENTIFICACAO E ANALISE DOS ATORES E PARTES INTERESSADAS
A seguir é apresentada a Matriz de Atores e Partes Interessadas, até o momento
identificada:

Tabela 2 — Matriz de Institui¢cdes.

Lista de Instituicdes
IEMA - Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos do ES
Prefeitura Municipal do Municipio da Serra
Prefeitura Municipal do Municipio de Aracruz -ES

Secretaria de Meio Ambiente do Municipio de Aracruz-ES

Instituto Chico Mendes
FUNAI - Fundac&o Nacional do indio
IPHAN - Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional
AGERH - Agéncia Estadual de Recursos Hidricos do ES.

Tabela 3 - Matriz de Liderangas — Area Diretamente Afetada (Trecho 2)

COMUNIDADE LIDERANCA IDENTIFICADA
Aldeia de Boa Esperanca Cacique - “Toninho” Antbnio Carvalho
Aldeia Nova Esperanca Cacique - Marcelo de Oliveira Silva

Aldeia Trés Palmeiras Cacique - Nelson Carvalho
Aldeia Piragueacu Cacique Pedro da Silva
Santa Cruz Carlos de Souza “Carlinhos do Josiel”

Associacao Circulo Comunitario Amigos de Santa Cruz -
Marcelo Miranda Maciel
Nova Santa Cruz Eva Carlos Ribeiro - uma das primeiras moradoras de Nova
Santa Cruz. 2799899-3478 / Vice-presidente da Associacdo de
moradores - Thiago.
Pontal do Piragueacu Paulo Roberto Silva - Presidente Associac8o Moradores
Coqueiral Associacdo de Moradores de Coqueiral - presidente - Ana
Paula Corréa do Carmo
Associacdo Moradores COHAB - Conjunto Padre Bauher -
Rodrigo Silverol

! Apesar de alguns desses problemas ndo estarem ligados com o Programa ou mesmo serem
de responsabilidade do DER-ES, entende-se ser pertinente que, as consultas publicas possuam
material suficiente para dar respostas adequadas aos participantes, de forma a potencializar a
construgdo dos canais de comunicacdo adequados.
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Associacdo Village Coqueiral - presidente - Deyse Marques
AMCOL - Associagédo de Moradores Coqueiral Leste - Aureo
Machado Neto

Praia dos Padres Ubaldino Neto “ Netinho”
Saué Lider comunitario: Rivaldo de Souza Lima
Vice-lider - Rodinei da Silva Goncalves
Mar Azul Marcio do Carmo Nogueira
Putiri Lider Comunitéario - Carlos Augusto Seixas dos Santos —
“Carlinhos”

Vice-Lider - Jorge Peleas

Secretaria da Associacao de Moradores de Putiri - Zilda

Bergamine Guasti -
Zione Zildeni Boj Luz - Financeiro da Associacao de

Moradores de Pultiri

Barra do Sahy Lider comunitario - Marinaldo Antunes dos Reis

Vice lider - Leonardo Soares
Jozé Carlos - Comunidade de Santa Marta

Tabela 4 - Matriz de Liderancas — Area Diretamente Afetada (Trecho 4)

COMUNIDADE LIDERANCA POPULACAO
IDENTIFICADA ESTIMADA
Residencial Jacaraipe (Inicio do Benedito “Bene” 4.419
trecho 4)
Lago de Jacaraipe (Inicio do 1.645
trecho 4)
Serramar (Nova Almeida — Final Presidente - Aparecido 2.952
do Trecho 4) Vice - Romilda Miranda
Praiamar (Nova Almeida — Final | “Condé” - Sr. José Romilde 2.045
do Trecho 4) de Oliveira

6. ORGANIZACAO DA CONSULTA COMUNITARIA

Os trés agendamentos serdo realizados pelo DER-ES, acionando Prefeituras
Municipais, organizagbes da sociedade civil, industrias e populacdo interessada no
processo. Os locais devem conter toda a infraestrutura de som e imagem/projecao
necessarias para a apresentacao e devem estar localizados nas &reas mais proximas
ou acessiveis as partes interessadas (publico atingido), sendo de facil acesso para a
populacao.

O Relatdrio Ambiental e Social (RAS), estara disponivel, com antecedéncia minima de
uma semana, nos locais de realizacdo das consultas comunitarias, na central do DER-

ES e site da Empresa, para que a populacdo tenha acesso prévio as informagdes do
Projeto.

6.1. Recursos Alocados Previstos
Pretende-se realizar 3 Consultas no dmbito do PGAS, sendo 1 no Trecho 2 e 2 no
Trecho 4. Abaixo estdo descritos 0s recursos previstos para realizacao:

Trecho 2:

a. Local: a definir

b. Data e Horario: a definir

c. Tempo previsto: 2 horas

d. Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor
e. Equipe: DER-ES
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Trecho 4: Jacaraipe

Local: a definir

Data e Horario: a definir

Tempo previsto: 2 horas

Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor
Equipe: DER-ES

®oo0 o

Trecho 4: Nova Almeida

a. Local: a definir

Data e Horério: a definir

Tempo previsto: 2 horas

Sistemas audiovisuais: Sistema de Som e Projetor
Equipe: DER-ES

®ooo

6.2. Chamamento e Mobiliza¢do Social

A rede de contatos é ampla, porém, conta-se com a contribuicdo do DER-ES e outras
entidades para o refinamento do mailing list. A principio, estdo previstas a participacao
de cerca de 40 liderancas formais e informais identificadas 30 liderangas, 6rgaos ou
entidades locais. A divulgacéo sera reforcada através de anuncios em radio e jornal de
grande circulacdo, além de publicacéo da consulta publica no Diario Oficial do Estado.

O convite também sera disponibilizado no site do DER-ES bem como nas midias sociais
disponiveis, inclusive com a criacdo de grupos de WhatsApp das liderancas ja
identificadas para que possam retransmitir o convite aos moradores das areas de
interesse. Também é previsto a utilizagdo de veiculos com caixa de som acopladas,
para circular nas regifes afetadas, convidando para a consulta.

Outro mecanismo previsto € a afixacdo de cartazes em local de grande circulagéo pela
populacdo local da regido afetada pelos empreendimentos da &area da amostra
representativa do Programa (padarias, supermercados, lanchonetes, etc.) convidando
para o evento. Também serdo distribuidos folhetos na area de entorno das intervencoes
e convocacgao porta a porta das pessoas diretamente beneficiadas/afetadas.

Seré realizada divulgacdo contemplando uma apresentacdo basica do projeto e o
convite para a participacao nas consultas.

Entidades governamentais e organizacfes sociais, bem como representantes da
sociedade civil serdo convidados através de e-mail.

Modelo de Convite:

O DER-ES, sob orientacdo e procedimentos da Normativa nacional e estadual e das
Politicas de Salvaguardas Ambientais e Sociais do BID, convida vocé a participar da
reunido que serarealizada dia ...., as ..., na sede da ...., localizada a rua ..., n°, que tera
como assunto a apresentacdo do Programa de Eficiéncia Logistica do Estado do
Espirito Santo, e que ir4 discutir os desdobramentos relacionados as melhorias nas
rodovias administradas por esta entidade, aos projetos previstos na regido e seus
investimentos, bem como as consequéncias e resultados de sua implantagéo.

Meio de Comunicacao a serem utilizados:
¢ Radio, inclusive as comunitarias que venham a ser identificadas;

¢ Jornal de Grande Circulacgao;
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e Diario Oficial do Estado;
e Sijte institucional do DER/ES;

¢ Redes sociais

6.3. Roteiro das Consultas
Parte 1: Recepgéo dos participantes, boas vindas e assinatura da lista de presenca.

Parte 2: A Consulta sera iniciada com uma breve abertura, contando com informacdes
sobre a programacédo do evento. Nesse momento, também sera realizada a
apresentacdo das entidades promovedoras da Consulta.

Parte 3: Na sequéncia, seré realizada uma apresentacéo do projeto, de forma sintética
e objetiva, em linguagem corrente e acessivel ao publico geral e com o auxilio
de recursos audiovisuais que facilitem o entendimento dos presentes. Um
representante habilitado do DER-ES fara a apresentacdo institucional e do
projeto. Membros da equipe de planejamento, engenharia e meio ambiente do
DER-ES completam o grupo de especialistas para esclarecimentos do projeto.
Serdo abordados os objetivos e justificativas do projeto, sua descricdo e suas
alternativas tecnoldgicas e locacionais.

Parte 4: Os especialistas dos estudos ambientais (RAS, PGAS/MGAS) transmitirdo uma
sintese dos resultados de diagndstico social e ambiental da area de influéncia
do projeto; a descricdo dos possiveis impactos ambientais da implantagéo e
operacéo de atividades; a caracterizagdo da qualidade ambiental futura da area
de influéncia; a descricdo do efeito esperado das medidas mitigadoras
previstas em relacdo aos impactos negativos, mencionando aqueles que nao
puderem ser evitados; e o programa de acompanhamento e monitoramento
dos impactos, indicando os responsaveis por sua execugao.

Parte 5: ApOs a apresentacdo, sera aberto um espaco para manifestacdo do publico
presente. Este € o0 momento para as pessoas exporem sua percepcao do
projeto, duvidas e expectativas. E uma oportunidade para o DER-ES esclarecer
as questdes que surgirem, a0 mesmo tempo que procura captar a realidade
local do ponto de vista dos participantes. As questfes serdo anotadas para
posterior avaliagdo e analise de sua pertinéncia e direcionamento no projeto.
Neste momento, serdo sanadas as questbes possiveis de serem respondidas
aos participantes, e para as nado respondidas serda dada uma previsdo de
encaminhamento e resposta.

Parte 6: Sera apresentado o0 processo estipulado para incorpora¢cdo dos apontamentos
realizados pelos participantes e onde serdo divulgados seus resultados.

Parte 7: Por fim, serdo apresentados os canais de comunicacdo para didlogo e
resolucéo de questdes, agradecimentos e encerramento do evento.

Obs.: Podera ser feito breve intervalo no evento para descanso dos participantes,
previsto em no maximo 15 minutos. Se necessario o intervalo, 0 mesmo pode ser
programado entre as partes 4 e 5.

Obs.: A consulta serd registrada com ata, gravacoes, fotografias para documentacéao e
posterior revisdo do material.

7. PLANO DE COMUNICACAO E GESTAO DE QUEIXAS

Visa dotar cada projeto, durante o periodo de obras/instalacdo de instrumentos que
garantam o fluxo de informacdes entre 0 empreendedor e a populacdo local a ser
afetada, além de atores sociais interessados. Tais instrumentos de comunicacao devem
difundir de forma adequada as informacfes relevantes dos projetos e atender aos
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questionamentos feitos pelas partes interessadas. Deve, portanto, atuar
preventivamente na mitigacdo dos impactos diretos e indiretos sobre a populacdo e
atividades econdmicas, além de promover a boa comunicacéo, relagéo institucional e
explicitar as boas praticas e solugbes adotadas as entidades governamentais e da
sociedade civil atuantes, além dos formadores de opiniéo.

O Plano tem o objetivo de viabilizar um canal de relacionamento direto e constante entre
o empreendedor e as comunidades afetadas e aquelas situadas no entorno, com vistas
a reduzir os eventuais impactos associados ao empreendimento, antes e durante o
periodo de obras e, posteriormente, na etapa de operacao.

Como objetivos especificos, destacam-se:

e Divulgacdo geral do empreendimento — Tornar publico para a sociedade as
informacgbes béasicas sobre o Programa de Eficiéncia Espirito Santo, tais como:
caracteristicas das intervencdes, as demandas existentes e, sobretudo, os
beneficios a serem gerados, localizacGes e etapas de implantacéo;

¢ Divulgacdo das acbes sociais e ambientais programadas — Divulgar e manter
didlogo com as comunidades afetadas sobre os impactos potenciais previstos e
0s programas socioambientais a serem desenvolvidos, os requisitos de controle
ambiental durante as obras, visando motivar a colaboragdo dos afetados e
incentiva-los na busca de solu¢des mitigatorias;

e Divulgar periodicamente os avancos de implantacéo e operagéo de cada projeto,
a partir da existéncia de mecanismos de consulta e participacdo de modo a
receber, registrar e encaminhar adequadamente as demandas, reivindicacoes,
reclamacdes e outras informacdes geradas pelas comunidades afetadas pelas
obras, a fim de prevenir e dirimir situacbes de conflito e assegurar a
transparéncia das ac¢oes.

7.1. Abordagem
Para atingir de maneira eficaz os objetivos explicitados, os trabalhos ora propostos
deverdo abordar os temas a seguir apresentados:

¢ Informacdo Divulgavel - Envolve o conjunto de acbes e instrumentos de
comunicacdo que objetivam informar os diferentes publicos sobre as
caracteristicas do empreendimento e suas especificacbes técnicas e
construtivas, beneficios, impactos associados, ado¢do de medidas mitigadoras
e desenvolvimento de acBes socioambientais. Deve ser parte da divulgacao
institucional rotineira do DER-ES, por meio de sua assessoria de comunicacéo.

e Articulacdo - Abrange as a¢fes de interacdo e comunica¢do desenvolvidas com
0 objetivo de estabelecer um relacionamento construtivo com a opinido publica
regional e local, as instituicbes governamentais e, principalmente, com a
populacéo local, suas entidades representativas e liderancas.

¢ Monitoramento e Avaliacdo - Envolvem o processo de acompanhamento,
organizacao, arquivo e avaliagdo das agbes de comunicagdo social em suas
atividades de prestacao de informacdes e captacdo e respostas a inquietacdes
da sociedade.

7.2. Publico-Alvo

O Plano deve abranger todos os segmentos da populacdo diretamente afetada, além
daqueles interessados nas intervencdes previstas. Esse contingente esta expressado
na Tabela de Stakeholders apresentada neste Plano de Consulta, porém, ndo se
apresenta de forma definitiva. Entende-se que o mailing list € uma ferramenta dindmica
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no qual podem ser agregados novos atores quanto desagregados aqueles que nao
tiverem articulacdo com o empreendimento, a qualquer tempo. Associado a este
pardmetro, sera considerado outro de carater fisico ou geografico que também definira
a area de abrangéncia do Plano, a saber:

e Area de Intervencdo com beneficiarios ou afetados diretamente pelas Obras — A
populacéo e as atividades econdmicas inseridas na area de intervencao necessaria
para implantacdo das obras; trata-se da populagédo e das atividades que sofrerdo
interferéncia indireta das obras (bloqueios de vias, desvios de trafego, paralisacédo
temporaria nos servigos publicos essenciais, desapropriagdes, entre outros).

e Area de Influéncia do Programa - constitui a populacdo e organizacdes dos
municipios de Serra e Aracruz, beneficiarios diretos da implantacdo das obras do
Programa. Esta influéncia pode se expandir a populagdes de outros municipios
indiretamente beneficiados pelo Programa.

7.3. Recursos de comunicacédo existentes no DER-ES

O DER-ES ja dispfe de varios instrumentos de Comunicacao Social para atendimento
das demandas existentes nesta area e que serdo disponibilizados para o presente
Plano. Segundo informagdes disponibilizadas, os canais a seguir relacionados também
atuam na area de Comunicac¢ao Social, a saber:

Ouvidoria:

Pode ser acessada através do site www.der.es.gov.br clicando no link Acesso a
informacdo =» Informag&o ao cidadéo (SIC) => Atendimento Online. O cidadédo ser
direcionado para o site da Ouvidoria do Governo do Estado do Espirito Santo. Ou pode
acessar diretamente pelo site www.ouvidoria.es.gov.br

Atendimento ao Publico: o cidaddo pode enviar uma mensagem diretamente ao
DERJ/ES, acessando o www.der.es.gov.br clicando no link Fale Conosco. O atendimento
presencial pode ser realizado através do Protocolo do DER-ES, localizado na Av.
Marechal Mascarenhas de Moraes, 1501, llha de Santa Maria, Vitoria/ES. Tel.
(27)3636-4485

Site: www.der.es.gov.br

7.4. Atividades a serem desenvolvidas na execucao do Plano
O desenvolvimento deste Plano devera abranger as atividades, a seguir apresentadas:

e Caracterizar a estratégia de comunicagédo do Programa de Eficiéncia Espirito Santo;
e Preparar os materiais de divulgacao;

¢ Definir os mecanismos de interacdo com grupos e municipalidade.

e Estruturar e operar o banco de dados, monitoramento e avaliacéo.

E importante destacar que a comunicacdo pode ocorrer de trés formas através dos
canais/ferramentas ja existentes e/ou estabelecidas neste Plano, sendo:

¢ Forma Ativa: empreendedor é o emissor da mensagem, através de ferramentas de
Unica via de informacédo (exemplo: informes, panfletos, anincios).

e Forma Passiva: publico € o emissor da mensagem, recepcionada através dos
canais de comunicacdo estabelecidos (ouvidoria, canais ndo interativos,
funcionarios e trabalhadores, jornais e revistas)

e Forma Dial6gica: promovida através de canais que proporcionam um dialogo
interativo on time entre as partes (consultas publicas, entrevistas, canais interativos)
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7.4.1. Atividade 1 — Definicdo da estratégia de comunicacéo do
empreendimento
¢ Organizacao e sistematizacao de informacdes técnicas

0 As areas afetadas pelas intervencbes e o0s usos identificados nas
vizinhangcas s&do aquelas que poderdo receber os principais impactos
socioambientais das obras projetadas e os programas ambientais previstos;

0 As especificidades locais relativas aos desvios e interrup¢des de transito, de
mudancas de paradas de coletivos, etc.;

0 Os beneficios esperados com a implantacgéo;

0 As solugdes para mitigacdo de impactos socioambientais;

o0 O cronograma de implantacdo das obras.
e Caracterizagdo do publico-alvo e midias locais

0 Manutencéo e atualizacdo do quadro de partes interessadas (stakeholders)
e Estruturacéo dos instrumentos de comunicacgéo

o Definir os contetdos que deverdo ser elaborados, os materiais a serem
utilizados e os contatos com os diferentes publicos-alvo, ou seja, folhetos,
videos, releases para a imprensa, etc. A definicdo de materiais e contetdo
devera contar com o aporte de sugestdes das equipes regionais, de modo
gque respondam também as inquietacbes da populacdo e atividades
diretamente afetadas.

e Identidade visual e de comunicacdo do Programa

0 Todas as pecas de divulgacdo de informacdes devem ser padronizadas com
a identidade visual especifica do Programa.

7.4.2. Atividade 2 — Elaborac&o de material de divulgacéo
Para divulgar as informacgdes € necessario preparar material basico sobre o Programa
e as obras, com identidade visual prépria a ser definida pela area responsavel do DER-
ES. Deverdo ser elaborados materiais de divulgacdo tais como cartazes, cartilhas,
panfletos, etc., adequados a cada publico-alvo.

Este material configura apoio & divulgacdo de informacdes e comunicagdo prévia.
Devera ser utilizado principalmente nas atividades de execucao das obras e implantacéo
de programas ambientais, atentando-se para o direcionamento da veiculagdo na area
de abrangéncia do projeto e escopo da atividade, e publico especifico

7.4.3. Atividade 3 - Mecanismos de Comunicacdo e Gestdo de Queixas
Diversos mecanismos de comunicacdo deverdo ser utilizados nas diferentes fases de
implantacdo do Programa.

1. Fase de Planejamento - Nesta fase, o foco principal seréo as informacdes sobre:

0 As caracteristicas gerais dos empreendimentos que compdem o Programa e
das areas de intervencao, suas localizacdes e principais beneficios a serem
auferidos;

o Estudos socioambientais realizados e 0s principais impactos e programas;

o Divulgacado da Ouvidoria e outros meios de comunicacao direta com o DER-
ES.
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2. Fase de Implantacdo - Nesta fase, a Comunicacao devera prestar as seguintes
informacdes:

o0 Localizagdo das intervencdes e das areas no entorno que poderao receber
impactos socioambientais das obras projetadas; suas caracteristicas
especificas (cronogramas, métodos construtivos, areas de apoio, etc.); e 0s
planos socioambientais previstos para controle e mitigacdo de impactos;

o Divulgacédo da Ouvidoria e outros meios de comunicacéo direta com o DER-
ES e com equipes de comunicacdo das construtoras envolvidas na
implantacdo de cada obra;

o Particularidades locais referentes a interrupcado e/ou desvios de trafego
durante as obras, além de eventuais interrupcdes temporarias nas
infraestruturas e equipamentos publicos;

Profissionais envolvidos no atendimento a populacdo — tanto do DER-ES quanto
eventuais terceirizados (supervisoras/gestora ambiental, empresas de comunicacao,
etc.) — estardo devidamente capacitados para o atendimento ao publico, esclarecendo
as davidas ou direcionando as questdes, e, também para registrar e encaminhar
demandas mais complexas para as areas competentes.

Os Canais de Atendimento ao Cliente concentrardo as demandas de recepcao e gestéo
das queixas da populacéo a respeito das obras e atividades realizadas. O Mecanismo
de Gestédo de Queixas incluird um cadastro organizado e permanentemente atualizado
com o registro de todas as queixas recebidas e de todas as atividades de gestéo
realizadas, até o seu atendimento completo, conforme atestado por escrito pela pessoa
fisica ou juridica que tenha feito a queixa.

3. Fase de Operacdo — Divulgacdo das melhorias obtidas com a implantacdo do
empreendimento — Decorridos seis meses da entrega das obras projetadas, estima-
se que todos os beneficios ambientais diretos e indiretos almejados tenham sido
alcancados.

8. RESULTADO

Como resultado das consultas, espera-se fornecer qualificadas informacdes acerca do
projeto a ser implantado, construir um espaco de escuta das demandas pertinentes das
populacdes locais beneficiadas pelo empreendimento e fortalecer uma relagdo de
transparéncia e confianca entre os atores envolvidos.

9. CALENDARIO DE EXECUCAO DO PLANO
O calendario de execuc¢édo dos Planos esta diretamente atrelado ao calendéario de obras
de cada Projeto, preliminarmente podem ser citadas algumas diretrizes:

e Antes do inicio das obras:
o0 Consulta Publica
o0 Inicio da Atividade 1
0 Inicio da Atividade 2
e Imediatamente antes das obras:
o0 Faixas e Placas avisando sobre o inicio de obras

o0 Eventuais conversas e panfletagem com moradores e comércios/servicos
nas ruas onde havera as benfeitorias

e Durante a fase de Obras:
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o Inicio da Atividade 3
o Divulgacéo trimestral do avanco do projeto
0 Emissao de boletins mensais com avisos
¢ Na finalizacdo da Obra/Fase de Operagao
o Divulgacao do final de obras/agradecimento a populacao

0 Inicio do acompanhamento “pés-obras” da ouvidoria

10. RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS

A equipe de Comunicacgao Social é composta, de acordo com o tipo e tamanho de obra,
de forma a aplicar e atender as exigéncias estipuladas para o Programa de
Comunicacao Social. Esta equipe podera executar o Plano de Consulta e Programa de
Comunicacao Social concomitantemente.

Um ou mais profissionais podem ser alocados para as demandas do Plano de Consulta
e Programa de Comunicacdo, inclusive com tarefas compartilhadas. Porém, é
importante que se garanta a execuc¢ao do programa com total exceléncia.

Além dos envolvidos nos servigos de comunicacgao, todos os integrantes da equipe de
obras devem estar engajados direta ou indiretamente nas a¢des previstas no presente
Plano de Consulta e Programa de Comunicacao

11. AVALIACAO DO PLANO
Os indicadores mensais de avaliacdo do Programa de Comunicac¢do serao os seguintes:

e (numero de reclamacdes mensais registradas / 1.000 metros de obras lineares
executadas) x 100 < 1%.

e (numero de reclamacdes mensais atendidas / nimero de reclamag¢Bes mensais
registradas) x 100 = 90%.

Serdo computadas todas as reclamac¢des formais advindas de canais monitorados pelo
DER-ES tais como, Ouvidoria do Governo do Estado do Espirito Santo, Fale Conosco
do DER-ES, demandas e solicitagbes recebidas de cidaddos ou 6rgaos publicos
municipais, estaduais, federais, recebidas através do Protocolo da autarquia ou das
Geréncias e Superintendéncia de Operacbes, dentre outras.
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