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APRESENTACAO

com vistas ao atendimento a

Este documento apresenta o Programa de Comunicagdo Social - PCS, referente
Comentado [BB3]: Inserir a atividade relativa ao objeto do }

!
contrato.

Condicionante n° da Licenca de n° / , concedida ao Comentado [BB4]: Inserir n° da Condicionante e Licenca
n/ano, caso possuir Licenga Ambiental

Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Espirito Santo — DER-ES, pelo

Instituto Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos — IEMA, processo n°

O texto da referida condicionante [solicita: Comentado [BB5]: Inserir o texto da condicionante relativo
ao PCS.
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1. IDENTIFICACAO

1.1 EMPREENDEDOR

ggﬁ Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Espirito Santo - DER-ES
Endereco [ Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1501, Ilha de Santa Maria - Vitéria/ES

Nome Funcdo | Gerente de Sustentabilidade
Telefone |Celu|ar | Email

Nome Funcdo | Supervisor Ambiental
Telefone |Ce|u|ar | Email

Nome Funcdo | Responsavel Técnico PCS
Telefone |Ce|u|ar | Email

Nome Funcdo [ Engenheiro Fiscal
Telefone | Celular | Email

1.2 EXECUTOR

Razéo
Social CNPJ
Endereco
Contrato

Contatos
Nome Funcéo Engenheiro Residente
Telefone |Celu|ar | Email

Responsavel técnico pela execucéo

Nome Funcdo |[do PCS
Telefone |Ce|u|ar | Email
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2. INTRODUCAO

Deve descrever, em no maximo duas laudas, a importancia do empreendimento para
a regido e o envolvimento da comunidade a ser diretamente afetada pelo

empreendimento.

Deve ressaltar os impactos positivos e negativos a serem gerados para a comunidade
local e seu entorno, com base no estudo ambiental. Enfatizar a importancia de se
manter um canal de comunica¢do com a comunidade como forma de mitigacdo dos
impactos negativos, de resolugdo de conflitos, dividas. Que serd 0 mecanismo para
o repasse e divulgacdo de informacdes sobre os procedimentos a serem
desenvolvidos durante a execucdo da obra, as possiveis alteragbes na regido e
consequéncias ambientais. Com isso, sera possivel diminuir o nivel de inseguranga e
balizar as expectativas por parte da comunidade local, garantindo a participacédo e o

acesso da populacao as informagdes e esclarecimentos.

Utilizar as informacgdes oriundas do estudo do meio antropico para contextualizar o

empreendimento, a comunidade, os possiveis impactos ja identificados.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Criar e manter um canal de comunicacéo e relacionamento continuo com a(s)
comunidade(s) | | e demais segmentos, direta e indiretamente

afetados pelo e

Comentado [BB6]: Indicar as comunidades diretamente
afetadas

|

{Comentado [BB7]: Inserir qual o empreendimento.

J
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com isso possibilitar a participacdo ativa dos mesmos com vistas a mitigacdo dos
possiveis impactos negativos causados no meio social e a potencializagdo dos
positivos, bem como contribuir para a diminui¢do das insegurancas e expectativas por

parte da comunidade local.
3.2 [Objetivos| Especificos

1. Criar e manter espacos de didlogo direto entre a equipe do Programa e as
comunidades atingidas;

2. Promover acdes de conscientizacdo da populagdo sobre a importancia do
empreendimento, dos impactos socioambientais decorrentes e dos
mecanismos para a preservagdo do meio ambiente;

3. Divulgar informacdes sobre os procedimentos a serem desenvolvidos durante
a execucdo da obra, as possiveis alteracdes na regido e consequéncias
ambientais,

4. Divulgar os cuidados ambientais que estéo previstos no projeto rodoviario, bem
como os procedimentos de seguranga a serem observados nos canteiros de
obras, trechos em obras e seu entorno;

5. Identificar as inquietac¢des e duvidas das comunidades, afim de evitar conflitos
de interesses, contribuindo para reduzir a resisténcia das comunidades em

relagdo aos empreendimentos do DER,;

Comentado [BB8]: Além dos objetivos elencados, podem
ser acrescentados outros que sejam necessarios a consecugao
do Programa de Comunicacéo Social
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4. PUBLICO ALVO

Indicar o publico alvo e caracterizar as comunidades com informagdes

socioecondmicas e geogréficas

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Descrever os procedimentos metodologicos que serdo realizados para alcance dos
objetivos especificos estabelecidos, incluindo os mecanismos ja indicados nas
diretrizes do PCS, tais como Registro de Demandas Sociais, Boletins Informativos,
reunides de comunicacgao social e outros identificados durante a elaboracéo do PCS
a ser enviado para aprovacao.

Indicar para cada atividade planejada, os recursos materiais € humanos necessarios
para a consecucdo das mesmas. Indicar os materiais graficos a serem produzido e
anexar a versédo preliminar para aprovacao.

6. METAS E INDICADORES
Explicitar as metas e indicadores criados para cada objetivo especifico descrito.
Aqui deverdo ser definidos os mecanismos para monitorar e avaliar a execugéo do

PCS. Apresentar um quadro resumo dos objetivos, metas, indicadores, atividades

planejadas e mecanismos para avaliagdo e monitoramento.
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Devem ser entregues diretamente a GSUST, os relatérios mensais de atividades,
conforme padrdo contido no Programa de Comunicacdo, bem como relatérios
periédicos para encaminhamento ao 6rgdo ambiental licenciador, para cumprimento

da condicionante
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6.1 METAS E INDICADORES - QUADRO RESUMO

Objetivo Especifico

Meta

Indicadores

Atividade
planejada

Periodicidade
de realizagao

Recursos
Necessarios

1. Criar e manter espagos de didlogo direto entre a
equipe do Programa e as comunidades atingidas;

2. Promover a¢des de conscientizac¢édo da populagdo
sobre a importancia do empreendimento, dos impactos
socioambientais decorrentes e dos mecanismos para
a preservagao do meio ambiente;

3. Divulgar informacdes sobre os procedimentos a
serem desenvolvidos durante a execugdo da obra, as
possiveis alteracdes na regido e consequéncias
ambientais,
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4. Divulgar os cuidados ambientais que estéo
previstos no projeto rodoviario, bem como os
procedimentos de seguranca a serem observados nos
canteiros de obras, trechos em obras e seu entorno;

5. Identificar as necessidades e anseios das
comunidades com vistas a obtencao de elementos que
contribuam para a elaboracdo do projeto rodoviario
e/ou de infraestrutura;

6. Identificar as inquietagbes e duavidas das
comunidades, afim de evitar conflitos de interesses,
contribuindo para reduzir a resisténcia das
comunidades em relacdo aos empreendimentos do
DER;
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7. CRONOGRAMA DE EXECUCAO DO PROGRAMA
.. Periodo
Atividade " - = - - " " ~ ~ ~ ~ A
Més01 |[Més02 |Més03 |Més04 |(Més05 |Més06 |[Més07 |Més08 |Més09 |[Mésl1l0 |Mésll |Més 12
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8. AVALIACAO DE RESULADOS

A avaliacdo e andlise dos resultados obtidos pelo Programa de Comunicagao Social

deve contemplar:

- Impactos do Programa de Comunicacdo Social para as comunidades, observando o
seu grau de participagdo e envolvimento no Programa;

- Identificar nas a¢des do Programa a constituicdo de relacdes de transparéncia entre
a Populacédo, meio ambiente e o empreendimento;

- Grau de integragdo do Programa as politicas publicas de meio ambiente locais,
estaduais e nacionais;

- Grau de percepcédo da populagdo regional acerca do Programa, eficacia do processo
e eficiéncia dos resultados;

- Produgdo e divulgacdo de documentos e instrumentos informativos e de

comunicagédo sobre o programa no contexto do empreendimento.

Metodologia da Avaliagdo: A avaliagdo dos resultados assumira um carater

dindmico ao longo de sua efetivacéo, envolvendo os seguintes procedimentos:

- Reunies com equipes das diversas atividades por linha de acéo;
- Seminério de integragdo para reviséo e fortalecimento das acdes
desenvolvidas;

- Elaboragao e Publicizagdo do Relatério Final do Programa.




INSERIR LOGO DA EMPRESA CONTRATADA

DER-ES

PROGRAMA DE COMUNICACAO SOCIAL Versao 000
EXECUGAO DA OBRA DE PAVIMENTAGAO DA RODOVIA ES-000, TRECHO ENTR. ES-000 A BR-000
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